
CP9810/9800/9550系ヘッドクリーニング方法 
■ 準備するもの 

１．アルコール（エタノールまたはイソプロピルアルコール） 
２．キムワイプまたはティッシュペーパー（半分ずつ 4回ほど折り、折った面を清掃面にします） 
 

■ クリーニングの前に 
１．ドアを開けた状態で電源を切ります。 
２．インクカセットを取り出します。 
３．プリント用紙を取り出します。 
 

■ サーマルヘッドのクリーニング 
  下図に示す ICカバー、サーマルヘッド発熱体部分、及び剥離板を拭きます。 
  清掃部をティッシュペーパーなどにアルコールを少量しみこませて軽くていねいに拭き取ってくだ 
  さい。 

   
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

発熱体部分 
（オレンジ色の部分）

     

プラテンローラ 
紙 

インク

【参考】 

ICカバー 
（黒いプラスチック部分） 

剥離板 
（アルミの板） 

清掃
ポイント 

プリンターの Door を開けて内部を覗き込むと
上部にサーマルヘッドが位置しています。 
 

プリンター前面側 

プリンター後面側 

プリンター前面側 

プリンター前面側 

( Door 側 ) 
プリンター後面側

この発熱体部分を特に念入りに拭きとってください 

プリンター上面側 


