
スマートフォンサービス

＊発信機端末の設置はいずれかの階に1カ所です。

スマートフォンを活用した便利な機能をご提供。

エレベーターをより快適にお使いいただけます。

フレキシブルメニュー

スマートフォンで目的階を登録。

発信機端末を設置したエレベーターホールに近づく

と、エレベーターを自動で呼び出し、ボタンを押すこ

となく目的階まで運転します。

アプリを起動し、自分が乗る階と目的階を設定。

スマートフォン上で「呼ぶ」ボタンを押すことで、

フロアにエレベーターを呼び出し、目的階まで自動

で運転します。事前にエレベーターを呼び出してお

くことも可能です。

「インジケーター非表示」を設定することで、

乗場インジケーターの階床を表示せずに運転する

ことができ、降車階がわかりにくくなります。

「ゆっくり戸閉め」を設定することで、エレベーターの

ドアの閉まる速度をゆっくりにすることができ、

より安全にエレベーターをご利用いただけます。
※車いす専用乗車ボタンの有無によらず、ご利用いただけます。

通常呼び

インジケーター非表示運転

ゆっくり戸閉め

ハンズフリー運転

※￥2,000／月・台 の有償オプション。
（本契約に別途追加するオプションサービスです。 ）

※遠隔監視用回線にLTE回線が適用できる場合となります。
※サービス対象となるエレベーターの周辺エリアでのみ操作が可能です。
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「三菱エレベーター連携アプリ」 で検索してください。

アプリ設定画面例

乗場インジケーターの階床を非表示

(ー)にして運転します。

あらかじめ設定しておくと、発信機端

末設置階の乗場インジケーターに近

づくだけで、自動で乗場呼びと行先

階が登録されます。

自分が乗る階と目的階を設定し、

「呼ぶ」ボタンを押すことでフロアにエ

レベーターを呼び出し、目的階に自

動で運転します。
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 スマートフォンサービス

スマートフォンサービス システム構成

スマートフォン

発信機端末

ご利用者

遠隔監視回線
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※ 遠隔監視用回線にLTE回線が適用できる場合となります。
※ サービス対象となるエレベーターの周辺エリアでのみ操作が
可能です。

アプリケーション
サーバー

＊ フレキシブルメニューとは、基本サービスに別途追加するオプションサービス（有償）です。
上記サービス提供のためには、当社とのメンテナンス契約が必要になります。
各サービスについては、一部ご契約対象とならないエレベーターがあります。

 メモリーカード録画

 安心ディスプレイ／快適ＢＧＭ

 遠隔設定変更

 報告書閲覧

 機器保証サービス

 防犯カメラ録画サービス／モーションサーチ

 遠隔点検

 遠隔診断

 遠隔故障復旧

 リモート点検システム

 遠隔閉込め救出

 ELE-Quick (エレクイック)

 専門技術者 (点検手入れ保全・定期検査)

 Webサービス PC スマホ

 プラス・インフォメーションサービス
(ニュース、天気予報、顧客自由作成画面)

発信機端末
設置階 行先階

ハンズフリー設定画面

OKキャンセル

設定により、「ハンズフリー運転」また

は 「通常呼び」時に戸閉めまでの

時間と戸閉速度がゆっくりになります。

※車いす専用乗車ボタンの有無によ

らず、ご利用いただけます。

※アプリケーションはスクリーンリーダー機能にも対応しています。


