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（FA No.2402） 
 

2024 年 2 月 29 日 
三菱電機株式会社 

 
三菱電機と米国 Dispel が OT セキュリティー事業拡大に向け協業契約を締結 

製造業向け「ゼロトラスト リモートアクセスサービス」を提供 
 

 
三菱電機・Dispel 協業による「ゼロトラスト リモートアクセスサービス」のイメージ 

 
三菱電機株式会社は、セキュアリモートアクセス・運用管理ソリューションを開発・販売する

Dispel LLC（ディスペル、本社：米国ニューヨーク州、CEO：Ethan Schmertzler、以下

Dispel）と OT（Operational Technology：制御運用技術）セキュリティー事業拡大に向けマー

ケティングおよび技術開発の協業契約を締結しました。 
 
 協業契約締結の狙い  
製造業のグローバル化、製造現場の IoT 化・DX 化に伴い、インターネット技術を活用して遠

隔地から製造ラインの監視やトラブルシューティングを行う「リモートメンテナンス」の需要が

年々高まっています。 
一方、製造現場のシステムに対するインターネット経由でのアクセスは、その通信経路を狙っ

たサイバー攻撃などのセキュリティーリスクの増大を招き、このリスクの増大がリモートメンテ

ナンスを導入する妨げになっています。特に、大規模な製造現場では複数の装置メーカーから納

入された装置が混在しているケースが多く、装置メーカーごとに専用の通信経路を用意する必要

があり、結果として多数の通信経路がセキュリティーリスクに晒されています。 
 
三菱電機は、FA 制御システム機器（FA 機器）のトップサプライヤーであるとともに、アセス

メント・コンサルティングから対策・運用までのサービスを一貫して提供する「ワンストップ

OT セキュリティーソリューション」を提供しています。OT セキュリティーにおいては、通信

ネットワークの安全性に加え、OT 資産へのアクセス制御やトレーサビリティーにより通信を正

しく管理できることが重要であると考えています。 
 

Dispel は米国のセキュリティーベンダーで、北米を中心に電力・上下水道などの社会インフラ

や金融・研究機関など含むさまざまな重要施設に対し、セキュアなリモートアクセスサービスを

提供しています。また、「いつ・誰が・どこに」のアクセス制御やログ・録画によるトレーサビ

リティー確保の技術を保有しており、従来の VPN よりもきめ細かな管理を、安全かつ簡単に実

現しています。さらに、NIST CSF※1・IEC62443※2 をはじめとした世界標準セキュリティー規

格に準拠し、リモートアクセス環境をグローバルに提供しています。 
 

 
※1 NIST（National Institute of Standards and Technology, 米国国立標準研究所）が発行した重要インフラ

向けサイバーセキュリティーフレームワーク（Cyber Security Framework, CSF） 
※2 IEC（International Electrotechnical Commission, 国際電気標準会議）が発行した汎用的な制御システム

セキュリティー標準 
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今回の協業契約の締結により、三菱電機が提供する FA 機器・OT セキュリティーソリュー

ションと、Dispel が提供するセキュアなリモートアクセス技術とを連携させ、製造現場側で装置

メーカーからのリモートアクセスを監視・制御・検証する「ゼロトラスト リモートアクセス

サービス」を提供します。当社は「設計・立上げ」から「製造」、「運用・保守」までのものづく

りデータを活用したデジタルマニュファクチャリングの実現を加速し、循環型 デジタル・エン

ジニアリング事業を強化します。 
 
 関係者コメント  
三菱電機株式会社 専務執行役（インダストリー・モビリティ BAO） 加賀邦彦 コメント 
「三菱電機は、製造業において培った OT 技術・ノウハウと、情報システム事業で培ったセキュ

リティー技術を融合するとともに、各種セキュリティーベンダーとの協業を進め、OT セキュリ

ティーの新たな価値を創出します。今回の Dispel 社との協業を通じ、セキュアなリモートメン

テナンス環境を提供することにより、安心・安全な OT 環境と社会づくりに貢献できると確信し

ております。」 
 
Dispel 社長 Ian Schmertzler 氏 コメント 
「製造業にとって重要なことは、稼働時間、可用性、および従業員の安全性です。サイバーセキュ

リティーは過度に恐れる必要はありませんが、脅威の変遷により、無視できない問題になってい

ます。FA 制御システムのリーダーである三菱電機との協業により、多くのお客様が NIST 800-
53に準拠したゼロトラスト アクセスプラットフォームに移行することで、OT システムのリス

クプロファイルは大きく改善されます。」 
 
 Dispel の概要  

社名 Dispel LLC 
代表者 Ethan Schmertzler 
所在地 61 Greenpoint Ave, Brooklyn, NY 11222 
設立 2015 年 2 月 6 日 

主な事業内容 セキュアリモートアクセス・マネジメントシステムの開発、販売、サービス提供 
ホームページ https://dispel.com 

 
 お問い合わせ先  

＜報道関係からのお問い合わせ先＞ 
三菱電機株式会社 広報部 
〒100-8310 東京都千代田区丸の内二丁目 7 番 3 号 
TEL 03-3218-2332 FAX 03-3218-2431 

 
＜お客様からのお問い合わせ先＞ 

三菱電機株式会社 インダストリー・モビリティ BA OT セキュリティ事業推進部 
〒221-0056 横浜市神奈川区金港町 1 番地 7 
TEL 080-1000-5187（代表） 


