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内容 停電時 断水時 取扱説明書

エコキュート停電・断水時にご注意いただきたいこと

タンク本体下部の非常用取水栓のやや前にバケツを置きお湯（水）を
取り出します。

「停電・断水時」

「停電・断水時」

追いだきをしたい場合 浴槽の残り湯の状況にもよりますが、追いだきが出来ないこともあります。
一度お試しいただきエラーが出るようであればおやめください。

できません。

お湯を使いたい場合 ●蛇口からの給湯はできません。
●タンク本体下部の非常用取水栓からお湯（水）を取り出します。
　ただし、温度調節ができないため、設定温度のお湯が出ないことが
あります。高温のお湯が出る場合もありますので、やけどに気を付け
てください。

●タンクにお湯があれば給湯できますが、温度調節ができないため、
設定温度のお湯が出ないことがあります。高温のお湯が出る場合も
ありますので、やけどに気を付けてください。
●湯水混合栓のハンドルは湯側を全開にして使用しないでください。
●ふろ機能中に停電すると、設定温度より低いお湯が蛇口から出ること
があります。

（１）エコキュート

（2）上記タイプ以外の機種

・A6タイプ
・A7タイプ
・A8タイプ
・B1タイプ
・B2タイプ
・B3タイプ
・B4タイプ
・B5タイプ
・B6タイプ
・B7タイプ

2011年度モデル
2012年度モデル
2013年度モデル
2014年度モデル
2016年度モデル
2017年度モデル
2018年度モデル
2020年度モデル
2022年度モデル
2025年度モデル

製品形名に以下が含まれるタイプについては、シャワーや　
蛇口からのお湯を使用することができます。（断水時は除く）

注1.停電時はタンクにお湯があれば給湯できますが、温度調整ができないため、
設定温度と異なる温度のお湯が蛇口から出ることがあります。高温のお湯
が出る場合もありますので、やけどに注意してください。

注2.ふろ機能（湯はりなど）中に停電があると、設定温度と異なるお湯が蛇口か
ら出ることがあります。

注3.混合水栓のハンドルは湯側を全開にして使用しないでください。

原則、蛇口からお湯はご使用になれません。（ただし、水は出ます。）

・SRT-HP×××６タイプ
・SRT-HP×××７タイプ
・SRT-HP×××８タイプ
・SRT-ES××７タイプ
・SRT-P×××タイプ
・SRT-S×××タイプ
・SRT-B×××タイプ
・SRT-V×××タイプ
・SRT-W×××タイプ
・SRT-C×××タイプ（C20Dは除く）
・SRT-N×××タイプ

貯湯ユニット

形名表示

【具体的なお湯の取水方法】

【注意事項】

貯湯ユニット

手前に起こす

逃し弁4

下げる
電源レバー1

給水配管専用
止水栓

3

閉じる

取水窓2
回す

開ける
〈薄型タイプ〉

非常用取水栓
（白色）

5 6

開く 閉じる 

〈薄型タイプ以外〉

※〈W306D-2のみ〉

非常用取水栓
（白色）

5 6

開く

開く

〈22年度モデル以降〉

＊20年度モデル以前の機種は取水時に脚部カバーの取り外しが必要です。

（2回転～2回転半で全開）

ホースを奥まで差込む 

〈取水が終わったら〉

1電源レバーを下げ、「切」にする
2脚部カバーの取水窓を開ける
3給水配管専用止水栓を閉じる
4逃し弁操作窓を開け、逃し弁の
　レバーを手前に起こす
5非常用取水栓（白色）を開く

6非常用取水栓を閉じ、手順2で
　開けた取水窓を閉める

※W306D-2の場合、1回転～1回転半で全開
※薄型タイプの場合は、
　同梱の非常用取水ホースを取り付け、
　非常用取水栓（白色）を開く

①断水したときや近くで水道工事があるときは、給水配管専用止水栓を
閉じてください。閉じると給湯機からのお湯が止まります。そのまま使
用すると、にごったお湯が出る事があります。また、貯湯ユニットの給
水ストレーナ部が目詰まりし出湯量が減ります。
②断水時は蛇口の混合栓を水側にして、蛇口は開けないでください。
③断水が復旧したら、蛇口の水側を開き、水の汚れがなくなったのを確
認してください。再度給湯機を使用するときは、給水配管専用止水栓
を開いてください。
④初めての操作時や長期間操作していない場合はハンドルが回りにく
い場合があります。操作時はケガ等に注意してください。


