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・	�本システムの仕様は、予告なしに変更する場合があります。
最新の取扱説明書については、下記のホームページをご覧
ください。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/mymu/
index.html

・	取扱説明書に記載されている画面はイメージです。ご使用の
スマートフォンによっては、配置などが変わることがあります。

ご案内

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/mymu/index.html
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この説明書にはリンクが設定されています。もくじや参照をタップ
またはクリックすると、リンク先のページにジャンプします。

この説明書の便利な使いかた

この説明書について
この説明書は、MyMUアプリに機器を登録する手順について記載
しています。上記以外の設定や操作方法については「取扱説明書」
をご覧ください。
取扱説明書は以下の URL から閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/mymu/ib.html

もくじから 各ページにジャンプします。

各ページから もくじに戻ります。

参照から 参照先にジャンプします。

…21

もくじ

21ページ

この説明書について

商標について
・　AndroidおよびGoogle Play、Googleアシスタントは、Google LLCの商標です。
・　��iOSは、米国およびその他の国における Cisco Systems, Inc.およびその関連会社の商標です。iOSは、

Apple Inc.のOS名称であり、ライセンス許諾を受けて使用されています。
・　�App Storeは、米国およびその他の国で登録されたApple Inc.のサービスマークです。
・　�Wi-Fi、Wi-Fi Protected Setup、WPA2、WPA3、Wi-Fi EasyMeshは、Wi-Fi Allianceの商標または

登録商標です。
・　�AOSSは株式会社バッファローの商標です。
・　�らくらく無線スタートは、NECプラットフォームズ株式会社の登録商標です。
・　QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。
・　�Amazon、Alexaおよび、これらに関連するすべての商標は、Amazon.com, Inc. 又はその関連会社

の商標です。
・　「v6プラス」は、日本ネットワークイネイブラー株式会社の登録商標（または商標）です。
・　「ECHONET Lite」は、エコーネットコンソーシアムの商標です。
その他、記載されている会社名、商品名は各社の商標または登録商標です。

ライセンスについて
・　本アプリにはオープンソースソフトウェアが含まれています。本アプリから確認できます。

商標、ライセンス情報について

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/mymu/ib.html
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もくじ 6機器登録について ①

必要となる機器・システム
●スマートフォン

● 対応 OS
　「取扱説明書」をご覧ください。取扱説明書は以下の URL から閲覧できます。
   https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/mymu/ib.html
● MyMUアプリ
　以下の配信サービスでダウンロードできます。
　・Android™ ：Google Play™
　・iOS® ：App Store

●インターネット回線
常時接続可能なブロードバンド回線
　● FTTH（光ファイバー）
　● ADSL
　● CATV（ケーブル TV）　など
※ダイヤルアップ回線ではご利用いただけません。
　�インターネット接続については、プロバイダー・回線業者との契約をご確認く

ださい。インターネット通信料はお客様のご負担となります。

●ルーター
�登録機器によって対応する接続方式が異なります。詳しくは下記をご確認く
ださい。
※�機器登録を実施する前に、ルーターをインターネット回線に接続する必要があ

ります。
※ �WPS 接続する場合は、WPS に対応したルーターをご用意ください。
※�無線 LAN のセキュリティーにおいて、WEP および WPA3™ には対応してい

ません。「WPA2™-PSK（AES）」を使用してください。
※ �WPS 接続は、Wi-Fi Protected Setup™ による接続を表します。
※ルーターの DHCP 機能をご使用ください。
※�本アプリでは、ルーターの SSID に使用できる文字として半角英数字、半角

記号、半角スペースに対応しています。半角記号は !#$%&'()*+-./:;<=>?@
[]^_`{¦}~ に対応しています。ダブルクォーテーション（"）、カンマ（,）、バッ
クスラッシュ（＼）、￥マークには対応していません。

※ホームルーター（置くだけ Wi-Fi）のご使用は推奨できません。
※モバイルルーターはご使用にならないでください。

次ページに続く

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/mymu/ib.html
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もくじ 7機器登録について ②

WPS 接続 AP モード接続
エアコン※ 1 ○ ○

給湯機 ○ ○

浴室暖房機 ○ ○

脱衣室暖房機 ○ ○

冷蔵庫 ○ ○

炊飯器 ○ ー

ロスナイセントラル ○ ○

スマートスイッチ（ロスナイ用） ○ ○

スマートスイッチ（ファン用） ○ ○

IH クッキングヒーター ○ ー

エアリゾート ○ ○

環境センサー ー ○

HEMS 対応機器※ 2

  ・分電盤
  ・太陽光発電
  ・蓄電池
  ・燃料電池
  ・HEMS 対応エアコン
  ・HEMS 対応給湯機
  ・防犯センサー
  ・電動ブラインド
  ・床暖房
  ・スイッチ

※ 3

※1 �エアコン用別売無線LANアダプターMAC-884IF/MAC-886IF/MAC-888IFは、本アプリで
の登録には対応していません。霧ヶ峰REMOTEアプリで登録してください。

※2 �三菱電機製品はHEMS対応機器として登録することはできません。
※3 �無線接続のほか、有線接続の場合もあります。詳しくは各機器の取扱説明書をご確認ください。

次ページに続く

前ページの続き
※�本取扱説明書では、アクセスポイントモードを AP モードと略して記載するこ

とがあります。
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もくじ 8機器登録について ③

＜ HEMS 対応機器を利用する場合にお読みください＞
HEMS 対応機器を利用するためには、専用の HEMS コントローラーが必要です。
専用 HEMS コントローラーに対応した機器は以下の通りです。
　・河村電器産業株式会社
　　HEMS コントローラークラス対応 en ステーション EcoEye
　　（ルーターとの接続方式は有線接続となります）
HEMS 対応機器を利用する場合のルーターについて、以下をご確認ください。
　・�端末間通信を許可する必要があるため、ルーターの「ネットワーク分離機能」

または「プライバシーセパレーター機能」を確認して、有効になっている場合
は無効に設定してください。

　・�IGMP Snooping（スヌーピング）機能非対応のルーターや HUB を使用する
か、IGMP Snooping 機能を無効にしてください。お使いのルーターや HUB
の IGMP Snooping 機能の対応状況や、IGMP Snooping 機能を無効化する
設定方法については、ルーターや HUB の取扱説明書をご確認ください。

　・�Wi-Fi の接続範囲の拡大には、Wi-Fi EasyMesh™ 対応のルーターを使用して
ください。お使いのルーターの Wi-Fi EasyMesh 機能対応 / 非対応については、
ルーターの説明書をご確認ください。

　・�DHCP のリース期間は 1 時間未満に設定しないでください。
同じルーターに接続できる HEMS コントローラーは最大 1 台です。

前ページの続き
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もくじ 9機器登録について ④

システム構成図

給湯機 浴室暖房機 脱衣室暖房機 エアコン

無線 LAN
アダプター

冷蔵庫

炊飯器※3ロスナイ 換気扇/
送風ファン※4

環境センサー

お客様の
ルーター

インターネット スマートフォン

制御
アダプター

制御
アダプター

（無線 LAN
 アダプター
 内蔵）

インターフェース
ユニット
（無線 LANアダプター内蔵）

（無線 LAN
 アダプター
 内蔵）

無線 LAN
アダプター
（無線 LAN
   モジュール内蔵
   の場合は不要）

（三菱冷蔵庫　
　アプリ対応）
（無線 LAN
   モジュール
   内蔵）

（無線 LAN
   モジュール
   内蔵）

（無線 LAN
 アダプター
 内蔵）

ロスナイ
セントラル

■無線 LANアダプター（無線 LANアダプターを内蔵しているインターフェースユニット、制御アダプター
を含む）や、無線 LANモジュールを内蔵している機器は、電気通信事業者（移動通信会社、固定通信会社、
インターネットプロバイダー等）の通信回線（公衆無線 LANを含む）に直接接続することができません。
これらをインターネットに接続する場合は、必ずルーター等を経由し接続してください。

制御
アダプター スマート

スイッチ
（無線 LAN
   モジュール
   内蔵）

スマート
スイッチ
（無線 LAN
   モジュール
   内蔵）

（無線 LAN
   モジュール
   内蔵）

または

台所リモコン
（給湯専用リモコン）
+無線LANアダプター※1

（無線 LAN
　アダプター）

または

エアコン
（エモコアイ
　搭載※2）

（エモコアイ
   非搭載）

（無線 LAN
   モジュール
   内蔵）

IHクッキング
ヒーター
（無線 LAN
   アダプター
   内蔵）

HEMS対応機器
HEMS対応機器の
システム構成図は
次ページを参照し
てください。

Amazon 
Alexa 対応

※1  無線 LANアダプター搭載リモコンは、無線 LANアダプターが台所リモコン（給湯専用リモコン）に内蔵
されています。無線 LANアダプター付リモコンは、無線 LANアダプターが台所リモコンの背面（壁内）
に取り付けられている場合があります。

※2  エモコアイ搭載エアコンを登録した場合、エアコン 1台とエモコアイ 1台の計 2台が登録されます。
※3  MyMUアプリVer.4.0 以降をご使用の場合はMyMUアプリには炊飯器を登録せずに、
　　 WiFi らく楽炊飯アプリをご使用ください。
※4  「換気扇 /送風ファン」は、本取扱説明書では「ファン」と記載します。

スマートスピーカー
Google
アシスタントTM

対応

（MyMUアプリ）

エアリゾート

制御
アダプター

 または

無線 LAN
アダプター

（無線 LAN
   アダプター
   内蔵）

MyMUアプリ
 サーバー
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もくじ 10機器登録について ⑤

＜ HEMS 対応機器のシステム構成図＞

管理者とメンバー

��● 管理者
　�自分で登録した機器の操作、状態確認のほか、機器の管理やメンバーの

管理を行えます。
��● メンバー
　�管理者が登録した機器をシェアして機器の操作や状態確認を行えます
（家電シェア機能）。メンバーになるには、管理者から招待を受ける必要
があります。

MyMU アプリのユーザー種別は管理者とメンバーがあります。

MyMUアプリ
 サーバー

インターネット

スマートフォン

太陽光発電 蓄電池 燃料電池

（MyMUアプリ）

HEMS対応給湯機 HEMS対応エアコン

分電盤
（HEMSコントローラー

　内蔵型）床暖房

電動
ブラインド

防犯
センサー

ルーター
無線LAN

アクセスポイントスイッチ
電気錠
照明
その他

※ HEMS対応機器を利用するためには、専用のHEMSコントローラーが必要です。
同じルーターに接続できるHEMSコントローラーは最大1台です。

※ 三菱電機製品はHEMS対応機器として登録することはできません。
※ ECHONET LiteTMは、センサー類、家電、設備系機器など省リソースの機器をIoT化し、
エネルギーマネジメントやリモートメンテナンスなどのサービスを実現するための通信仕様です。

ECHONET Lite通信

クラウドサーバー通信

凡例
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もくじ 11機器登録について ⑥

機器ごとの最大登録台数
一人の管理者につき、合計 35 台まで登録できます。
　管理者とメンバー 10ページ

また、機器ごとの最大登録台数は以下のとおりです。 

※ 1 �エモコアイ搭載エアコンを登録した場合、エアコン 1 台とエモコアイ 1 台の
計 2 台が登録されます。

※ 2 �MyMU アプリ Ver.4.0 以降をご使用の場合は MyMU アプリには炊飯器を登録
せずに WiFi らく楽炊飯アプリをご使用ください。

※ 3 �HEMS 対応機器を利用するためには、専用の HEMS コントローラーが必要です。
同じルーターに接続できる HEMS コントローラーは最大 1 台です。

※ 4 �三菱電機製品は HEMS 対応機器として登録することはできません。

対応機器や対応アダプターなどについては下記 URL をご覧ください。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/mymu/index.html

機器 台数 機器 台数
エアコン 10 ロスナイセントラル 3
エモコアイ※ 1 10 スマートスイッチ（ロスナイ用） 10
給湯機 1 スマートスイッチ（ファン用） 10
浴室暖房機 1 IH クッキングヒーター 1
脱衣室暖房機 1 エアリゾート（センターコントローラー） 7
冷蔵庫 3 環境センサー 10
炊飯器※ 2 1

機器 台数 機器 台数
分電盤 2 HEMS 対応給湯機 1
太陽光発電 3 防犯センサー 1
蓄電池 3 電動ブラインド 8
燃料電池 1 床暖房 8
HEMS 対応エアコン 5 スイッチ 5

＜ HEMS 対応機器※ 3 ※ 4 ＞

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/mymu/index.html
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もくじ 12機器登録を行う

機器ごとに機器登録の手順を説明します。登録したい機器のページに
進んでください。

��● エアコン → 13ページ

��● �給湯機 → 165ページ

● �浴室暖房機 → 264ページ

● �脱衣室暖房機 → 288ページ

● �冷蔵庫 → 312ページ

● �炊飯器 → 334ページ

● ロスナイセントラル → 347ページ

● スマートスイッチ（ロスナイ用） → 371ページ

● スマートスイッチ（ファン用） → 397ページ

● IH クッキングヒーター → 423ページ

● エアリゾート → 434ページ

● �環境センサー → 459ページ

● �HEMS 対応機器 → 469ページ

・分電盤
・太陽光発電
・蓄電池
・燃料電池
・HEMS 対応エアコン

・HEMS 対応給湯機
・防犯センサー
・電動ブラインド
・床暖房
・スイッチ
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もくじ 13

それぞれ該当する機種の説明をご確認ください。

●ハウジングエアコン
　（天井カセット形 2022 年モデル）

●ハウジングエアコン
　（�壁埋込形・フリービルトイン形
　 2022 年モデル）

14ページ

●ハウジングエアコン
　（床置形 2022 年モデル）

「床置形のハウジングエ
アコンを登録する」へ

134ページ

「無線 LAN 内蔵エア
コン（ ボタンなし）
を登録する」へ

「床置形以外のハウジン
グエアコンを登録する」
へ

105ページ

●無線 LAN モジュール内蔵エアコン
　（リモコンに ボタンがない機種）

●無線 LAN アダプター
　別売エアコン

「無線LANアダプター
別売エアコンを登録す
る」へ

74ページ

エアコンを登録する

43ページ

「無線 LAN 内蔵エア
コン（ ボタンあり）
を登録する」へ

●無線 LAN モジュール内蔵エアコン
　（リモコンに ボタンがある機種）
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もくじ 14

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「エアコン」をタップする2

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（共通） ①
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もくじ 15無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（共通） ②

「ルームエアコン」をタップする3

『「長押しで無線無効」の文字が
ある』をタップする4
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もくじ 16

「リモコンにメニューボタンが
ない」をタップする5

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（共通） ③
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もくじ 17無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（共通） ④

エアコンとルーターを接続する
方法を選択してタップする6
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �エアコンとルーターを接続済みの

場合は「機器とルーターを接続済
み」をタップしてください。

無線 LAN 内蔵エアコン
（ ボタンなし）を登録する（AP）

18ページ

無線 LAN 内蔵エアコン
（ ボタンなし）を登録する（WPS）

32ページ

機器とルーターを接続済み
�すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順を
スキップすることができるため、

「無線LAN内蔵エアコン（ ボタン
なし）を登録する（WPS）」の手順 6  

39ページ から実施することにな
ります。
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もくじ 18無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ①

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID

（2.4GHz）
　・�ルーターに接続するための暗

号化キー（パスワード）
��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使

用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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もくじ 19

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする3

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ②
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もくじ 20無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ③

画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする4
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「エアコンをアク
セスポイントモード（APモード）
にする」を参照してください。

次ページへ続く
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もくじ 21無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ④

エアコンをアクセスポイントモード（APモード）にする

1  �リモコンの「停止」ボタンを押して運転
を停止します。

2  � 「温度▲」ボタンを「ー0」が表示される
まで５秒以上長押しします。

3  � �「温度▲」ボタンまたは「温度▼」ボタ
ンで「ー1」を選択して、エアコンに向
けて「停止」ボタンを押すと、エアコ
ンが「APモード」に設定されます。 ※�リモコンは機種により

異なります。

● �ランプは以下の状態を繰り返します。

消灯 点灯 点滅 消灯 点灯

ピッ

約 5秒 約 5秒

● �この状態は10分で終了します。10分
以上経過した場合は 1  からやり直して
ください。

室内機のランプ表示例
※�ランプはエアコンにより

異なります。

■アクセスポイントモードに設定されているか、室内機で確認する

■エアコンをアクセスポイントモード（APモード）に設定する

��● �再度「APモード」を設定、または「WPSモード」を続けて設定すると“ピ
ピピッ”と音が鳴り、操作を受け付けないことがあります。

● �詳しくは各エアコンの取扱説明書をご確認ください。

4  �室内機のランプが約5秒間隔で1回点
滅しながら“ピッ”と音が鳴ることを
確認してください。

前ページの続き



22

もくじ 22無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ⑤

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする5

「スマートフォンの設定画面へ」
をタップしてスマートフォンの
設定画面で設定を行う

6

��● �スマートフォンの設定画面で行う
作業については、次ページの「エ
アコンとスマートフォンを接続す
る」を参照してください。

次ページへ続く
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もくじ 23

エアコンとスマートフォンを接続する

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX
**********

�● �スマートフォンの「設定」の「Wi-Fi」で、エアコンのSSIDである
  �「ME-**********」（*の部分は10桁の英数字）のSSIDを選択します。

前ページの続き

次ページへ続く

�● �リモコンに ボタンが無い機種では、パスワード入力は必要ありま
せん。パスワード入力を求められた場合は、機種選択を誤っています
ので、機種選択からやり直してください。 13ページ

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ⑥

�● �iOS搭載のスマートフォンでは左下の画面が表示されます。「＜ 設定」を
タップしてスマートフォンの「設定」画面に進み、「Wi-Fi」をタップして
上の「Wi-Fi」画面に進んでください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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もくじ 24

前ページの続き

MyMUアプリの画面に戻って
「次へ」をタップする

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ⑦

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

��● �エアコンとスマートフォンが接続
できていることを確認してから、

「次へ」ボタンをタップしてくださ
い。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。

次ページへ続く
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もくじ 25

7 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ⑧

��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号
化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップしてメッセージを閉じ、
スマートフォンの設定画面でエア
コンとスマートフォンの接続をや
り直してください。

「ME-**********」が見つからない
場合は、手順 4 のアクセスポイン
トモードの設定からやり直してく
ださい。 20ページ

前ページの続き
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もくじ 26無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ⑨

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

WPS

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを自動で入力できます。

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする

次ページへ続く

8
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もくじ 27

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンでは、
右のメッセージが表示されること
があります。その場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタッ
プしないと接続に失敗します。「許
可しない」をタップした場合は、
iOSのローカルネットワークの設
定を変更してください。

　 479ページ

前ページの続き

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ⑩
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もくじ 28無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ⑪

エアコンの登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ
�● �登録に失敗した場合は登録失敗の

メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

9

●�エアコンが別のユーザーに登録されている場合
は、右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本エア
コンの登録が行われ、別のユーザーからはエア
コンの登録が削除されます。登録しない場合は

「キャンセル」をタップします。

おしらせ

次ページへ続く
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もくじ 29

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 17ページ

前ページの続き

�● �再度登録を実施してもうまく接続
できなかった場合は、エアコン
の無線設定をリセットしてくだ
さい。「エアコンの無線設定のリ
セット方法」をタップすると下の
リセット方法を説明する画面が表
示されますので、内容を確認して、
エアコンの無線設定をリセットし
てください。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ⑫
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もくじ 30無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ⑬

10

11

登録完了のメッセージが表示さ
れたら、続けて「エアコン初期
設定へ」をタップする

「宅外操作」のスイッチをタッ
プして  （有効）にし、

「次へ」をタップする
�● �本アプリでエアコンを操作するた

めには、宅外操作設定を有効にす
る必要があります。必ず有効にし
てください。
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もくじ 31

12

13

エアコンの登録と初期設定が完
了しました

エモコアイの登録が完了しました

�● �「ホームに戻る」をタップしてホー
ム画面に移動します。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（AP） ⑭

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、霧ヶ峰アプリが起動します。ア
プリの使い方については、霧ヶ峰ア
プリの取扱説明書をご確認くださ
い。以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/kirigamine/function/
remote/racmymu_ib.html

�● �エモコアイ搭載エアコンの場合は
「次へ」が表示されます。「次へ」をタッ
プして手順 13 に進んでください。

�● �エアコン名の初期設定は「エアコン
○」（○は数字）です。「リビングの
エアコン」などエアコンが設置され
ている部屋がわかる名称に変更す
ることをお勧めします。機器名称
の変更方法については、取扱説明
書をご確認ください。

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/kirigamine/function/remote/racmymu_ib.html
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もくじ 32無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ①

1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。
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もくじ 33

3
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「エアコンをWPS
モードにする」を確認してくださ
い。

画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ②

次ページへ続く
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もくじ 34無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ③

エアコンをWPSモードにする

● �この状態は2分で終了します

室内機のランプ表示例
※�ランプはエアコンにより

異なります。

■エアコンがWPSモードになっているか、室内機で確認する

■リモコンを操作し、エアコンをWPSモードにする

4  �室内機のランプが約5秒間隔で2回点滅
しながら“ピッ、ピッ”と音が2回鳴るこ
とを確認してください。
��● �WPS接続が可能な状態です。
● �ランプは以下の状態を繰り返します。

消灯 点灯 点滅 消灯 点灯

ピッ ピッ

約 5秒 約 5秒

前ページの続き

��● �再度「WPSモード」を設定、または「APモード」を続けて設定すると
“ピピピッ”と音が鳴り、操作を受け付けないことがあります。

● �詳しくは各エアコンの取扱説明書をご確認ください。

1  �リモコンの「停止」ボタンまたは「切/
入」ボタンを押して運転を停止します。

2  � 「温度▲」ボタンを「ー0」が表示される
まで5秒以上長押しします。

3  � �「温度▲」ボタンまたは「温度▼」ボタン
で「ー2」を選択して、エアコンに向け
て「停止」ボタンを押すと、エアコンが

「WPSモード」に設定されます。 ※�リモコンは機種により
異なります。

次ページへ続く
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もくじ 35無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ④

4 画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする

ルーターをWPSモードにする

��● �「WPS」の名称は「AOSS®」や「らくら
く無線スタート」などの場合がありま
す。詳しくはルーターの取扱説明書
などを確認してください。

1  �エアコンをWPSモードにしてから
2分 以 内 に、 ご 使 用 の ル ー タ ー の

「WPS」ボタンを数秒間（ルーターに
より異なります）押して、しばらく待
ちます。

■ルーターを操作し、ルーターをWPSモードにする

WPS

ルーター

2 分以内に
押す

��● ��「WPS」ボタンを押す時間は、ルーターの仕様により異なります。
詳しくは各機器の取扱説明書をご確認ください。

��● �2分以上経過すると、ルーターの「WPS」ボタンを押しても接続で
きなくなります。

��● �画面に表示されている作業の詳細
は、以下を確認してください。
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もくじ 36無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ⑤

5 画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする

エアコンとルーターの接続が完了したことを確認する

��● �接続完了です。サーバーとの初期
通信が自動的に始まります。

● �“ピーッ、ピーッ、 ピーッ、ピーッ、
ピーッ”と音が5回鳴る場合は接続に
失敗しています。

1  �室内機のランプが５秒間点灯し、
　 “ピーッ”と音が鳴ることを確認します。

室内機のランプ表示例
※�ランプはエアコンにより

異なります。

■エアコンとルーターをWPS接続できたか、室内機で確認する

次ページへ続く

��● �画面に表示されている作業の詳細
は、以下を確認してください。

��● �接続できないときは「接続できない
ときは」をタップしてください。対
処方法を説明した画面が表示され
ます。
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もくじ 37無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ⑥

前ページの続き

次ページへ続く

��● �右の対処方法を説明する画面の内
容を確認して、再度登録手順を実
施してください。「戻る」をタップ
することで、接続方法の選択画面
に戻ります。 17ページ

�● �再度登録を実施してもうまく接続
できなかった場合は、エアコン
の無線設定をリセットしてくだ
さい。「エアコンの無線設定のリ
セット方法」をタップすると下の
リセット方法を説明する画面が表
示されますので、内容を確認して、
エアコンの無線設定をリセットし
てください。
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もくじ 38無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ⑦

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を
求めるメッセージが表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用
中は許可」あるいは「アプリの使用時のみ」「今回のみ」をタップし
てください。「許可しない」をタップすると、次の画面でスマート
フォンの接続先情報が表示されません。

前ページの続き

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は
異なります。
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 7 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ⑧

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDがエアコンを接続した
ルーターのSSIDと一致している
ことを確認してください。異なる
場合は、エアコンを接続したルー
ターにスマートフォンを接続して
ください。接続方法はスマート
フォンの取扱説明書をご確認くだ
さい。
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もくじ 40無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ⑨

登録するエアコンをタップする7

●�エアコンが別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本エアコン
の登録が行われ、別のユーザーからはエアコンの
登録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �複数の機器が表示された場合は、
ブザー鳴動ボタン をタップし
て登録するエアコンからブザー音
が鳴ることを確認してください。

ブザー鳴動ボタン

�● �以下のようにエアコンが表示され
ない場合は「こんなときは」をご覧
ください。 477ページ
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8 登録完了のメッセージが表示さ
れたら、続けて「エアコン初期
設定へ」をタップする

「宅外操作」のスイッチをタップ
して  （有効）にし、「次へ」
をタップする

9

�● �本アプリでエアコンを操作するた
めには、宅外操作設定を有効にす
る必要があります。必ず有効にし
てください。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ⑩
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もくじ 42無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンなし）を登録する（WPS） ⑪

10

11

エアコンの登録と初期設定が完
了しました

エモコアイの登録が完了しました

�● �「ホームに戻る」をタップしてホー
ム画面に移動します。

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、霧ヶ峰アプリが起動します。ア
プリの使い方については、霧ヶ峰ア
プリの取扱説明書をご確認くださ
い。以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/kirigamine/function/
remote/racmymu_ib.html

�● �エモコアイ搭載エアコンの場合は
「次へ」が表示されます。「次へ」をタッ
プして手順 11 に進んでください。

�● �エアコン名の初期設定は「エアコン
○」（○は数字）です。「リビングの
エアコン」などエアコンが設置され
ている部屋がわかる名称に変更す
ることをお勧めします。機器名称
の変更方法については、取扱説明
書をご確認ください。

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/kirigamine/function/remote/racmymu_ib.html
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 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「エアコン」をタップする2

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（共通） ①
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「ルームエアコン」をタップする3

『「長押しで無線無効」の文字が
ある』をタップする4

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（共通） ②
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「リモコンにメニューボタンが
ある」をタップする5

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（共通） ③
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エアコンとルーターを接続する
方法を選択してタップする6
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �エアコンとルーターを接続済みの

場合は「機器とルーターを接続済
み」をタップしてください。

無線 LAN 内蔵エアコン
（ ボタンあり）を登録する（AP）

47ページ

無線 LAN 内蔵エアコン
（ ボタンあり）を登録する（WPS）

63ページ

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順を
スキップすることができるため、

「無線LAN内蔵エアコン（ ボタン
あり）を登録する（WPS）」の手順 6  

70ページ から実施することにな
ります。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（共通） ④
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1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID

（2.4GHz）
　・�ルーターに接続するための暗

号化キー（パスワード）
��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使

用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ①
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする3

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ②
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画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする4
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「エアコンをアク
セスポイントモード（APモード）
にする」を参照してください。

次ページへ続く

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ③
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エアコンをアクセスポイントモード（APモード）にする

��● �接続を中断したいときは「キャンセル」を選択してください。
��● �「スマートフォンで接続」を選択したあとに「ボタンで接続」を続けて

選択すると“ピピピッ”と音が鳴り、操作を受け付けません。��
● �詳しくは各エアコンの取扱説明書をご確認ください。

■エアコンをアクセスポイントモード（APモード）に設定する

1  �リモコンの「停止」ボタンを押して運転を停止します。
2  �「メニュー」ボタンを押します。
3  ��「設定」を選択します。
4  ��「無線機能」を選択します。
5  ��「入/切設定」を選択します。
6  ��「入」を選択し、エアコンに向けて「決定」ボタンを押します。
7  ��「ルーター接続」を選択します。
8  ��「スマートフォンで接続」を選択して、エアコンに向けて「決定」ボタ

ンを押します。

● �ランプは以下の状態を繰り返します。

消灯 点灯 点滅 消灯 点灯

ピッ

約 5秒 約 5秒

● �この状態は10分で終了します。10分以上経過した場合は 1  から
やり直してください。

室内機のランプ表示例
※�ランプはエアコンにより

異なります。

■アクセスポイントモードに設定されているか、室内機で確認する
9  �室内機のランプが約5秒間隔で1回点滅

しながら“ピッ”と音が鳴ることを確認
してください。

前ページの続き

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ④
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする5

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「情報シールを確
認する」を参照してください。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑤

次ページへ続く
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エアコンの前面パネルを開けて、無線LAN モジュールに貼られている情
報シールを確認してください。確認は安定した台に乗って行ってくださ
い。

MAC : ＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
ID : ＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

KEY : ＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
SSID: ＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

※�前面パネルを開けると情報シールが貼付されています。
　�情報シールの位置は機種により異なりますので、エアコンの取扱説明書で

位置を確認してください。

ID（シリアル番号）

MAC 番号

KEY
SSID（ネットワーク名）

情報シール
無線 LAN モジュール

＜確認方法＞

無線LANの設定を確認するときは、不安定な台に乗らない
・�転倒などケガの原因になることがあります。禁  止

情報シールを確認する
情報シールを確認します。情報シールの位置は、エアコンの取扱説
明書をご確認ください。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑥

前ページの続き
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「スマートフォンの設定画面へ」
をタップし、スマートフォンの
設定画面でエアコンとスマート
フォンを接続する

7

��● �「スマートフォンの設定画面で行
う作業については、次ページの「エ
アコンとスマートフォンを接続す
る」を参照してください。

次ページへ続く

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑦
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エアコンとスマートフォンを接続する

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX
**********

前ページの続き

�● �スマートフォンの「設定」の「Wi-Fi」で、エアコンのSSIDである
「ME-**********」（*の部分は10桁の英数字）を選択し、パスワー
ド入力画面でKEY（パスワード）を入力してください。KEY（パスワード）
は情報シールに記載されています。

※�スマートフォンの機種や OS バージョン
により、画面の内容は異なります。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑧

�● �iOS搭載のスマートフォンでは左下の画面が表示されます。「＜ 設定」を
タップしてスマートフォンの「設定」画面に進み、「Wi-Fi」をタップして
上の「Wi-Fi」画面に進んでください。

次ページへ続く
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もくじ 55無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑨

次ページへ続く

MyMU アプリの画面に戻って
「次へ」をタップする
��● �エアコンとスマートフォンが接続

できていることを確認してから、
「次へ」ボタンをタップしてくださ
い。

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップしてメッセージを閉じ、
スマートフォンの設定画面でエア
コンとスマートフォンの接続をや
り直してください。

「ME-**********」が見つからない
場合は、手順 4 のアクセスポイン
トモードの設定からやり直してく
ださい。 49ページ

前ページの続き

8 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑩
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SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

WPS

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを自動で入力できます。

次ページへ続く

9

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑪

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンでは、
右のメッセージが表示されること
があります。その場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタッ
プしないと接続に失敗します。「許
可しない」をタップした場合は、
iOSのローカルネットワークの設
定を変更してください。

　 479ページ

前ページの続き

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑫
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エアコンの登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ
�● �登録に失敗した場合は登録失敗の

メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

10

●�エアコンが別のユーザーに登録されている場合
は、右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本エア
コンの登録が行われ、別のユーザーからはエア
コンの登録が削除されます。登録しない場合は

「キャンセル」をタップします。

おしらせ

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑬

次ページへ続く
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もくじ 60無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑭

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 46ページ

前ページの続き

�● �再度登録を実施してもうまく接続
できなかった場合は、エアコン
の無線設定をリセットしてくだ
さい。「エアコンの無線設定のリ
セット方法」をタップすると下の
リセット方法を説明する画面が表
示されますので、内容を確認して、
エアコンの無線設定をリセットし
てください。
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11

12

登録完了のメッセージが表示さ
れたら、続けて「エアコン初期
設定へ」をタップする

「宅外操作」のスイッチをタッ
プして  （有効）にし、

「次へ」をタップする
�● �本アプリでエアコンを操作するた

めには、宅外操作設定を有効にす
る必要があります。必ず有効にし
てください。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑮
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13 エアコンの登録と初期設定が完
了しました
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、霧ヶ峰アプリが起動します。ア
プリの使い方については、霧ヶ峰ア
プリの取扱説明書をご確認くださ
い。以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/kirigamine/function/
remote/racmymu_ib.html

�● �エアコン名の初期設定は「エアコン
○」（○は数字）です。「リビングの
エアコン」などエアコンが設置され
ている部屋がわかる名称に変更す
ることをお勧めします。機器名称
の変更方法については、取扱説明
書をご確認ください。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（AP） ⑯

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/kirigamine/function/remote/racmymu_ib.html
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1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ①
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3
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「エアコンをWPS
モードにする」を確認してくださ
い。

画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする

次ページへ続く

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ②  
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エアコンをWPSモードにする

● �この状態は2分で終了します

室内機のランプ表示例
※�ランプはエアコンにより

異なります。

■エアコンがWPSモードになっているか、室内機で確認する

■リモコンを操作し、エアコンをWPSモードにする

9  �室内機のランプが約5秒間隔で2回点滅
しながら“ピッ、ピッ”と音が2回鳴るこ
とを確認してください。
��● �WPS接続が可能な状態です。
● �ランプは以下の状態を繰り返します。

消灯 点灯 点滅 消灯 点灯

ピッ ピッ

約 5秒 約 5秒

前ページの続き

1  �リモコンの「停止」ボタンを押して運転を停止します。
2  �「メニュー」ボタンを押します。
3  ��「設定」を選択します。
4  ��「無線機能」を選択します。
5  ��「入/切設定」を選択します。
6  ��「入」を選択し、エアコンに向けて「決定」ボタンを押します。
7  ��「ルーター接続」を選択します。
8  ��「ボタンで接続」を選択して、エアコンに向けて「決定」ボタンを押します。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ③

��● �接続を中断したいときは「キャンセル」を選択してください。
��● �「ボタンで接続」を選択したあとに「スマートフォンで接続」を続けて

選択すると“ピピピッ”と音が鳴り、操作を受け付けません。��
● �詳しくは各エアコンの取扱説明書をご確認ください。
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4 画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、以下を確認してください。

ルーターをWPSモードにする

��● �「WPS」の名称は「AOSS®」や「らくら
く無線スタート」などの場合がありま
す。詳しくはルーターの取扱説明書
などを確認してください。

1  �エアコンをWPSモードにしてから
2分 以 内 に、 ご 使 用 の ル ー タ ー の

「WPS」ボタンを数秒間（ルーターに
より異なります）押して、しばらく待
ちます。

■ルーターを操作し、ルーターをWPSモードにする

WPS

ルーター

2 分以内に
押す

��● ��「WPS」ボタンを押す時間は、ルーターの仕様により異なります。
詳しくは各機器の取扱説明書をご確認ください。

��● �2分以上経過すると、ルーターの「WPS」ボタンを押しても接続で
きなくなります。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ④  
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5 画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、以下を確認してください。

エアコンとルーターの接続が完了したことを確認する

��● �接続完了です。サーバーとの初期
通信が自動的に始まります。

● �“ピーッ、ピーッ、 ピーッ、ピーッ、
ピーッ”と音が5回鳴る場合は接続
に失敗しています。

1  �室内機のランプが５秒間点灯し、
　 “ピーッ”と音が鳴ることを確認します。

室内機のランプ表示例
※�ランプはエアコンにより

異なります。

■エアコンとルーターをWPS接続できたか、室内機で確認する

次ページへ続く

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ⑤

��● �接続できないときは「接続できない
ときは」をタップしてください。対
処方法を説明した画面が表示され
ます。
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前ページの続き

次ページへ続く

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ⑥  

��● �右の対処方法を説明する画面の内
容を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップする
ことで、接続方法の選択画面に戻り
ます。 46ページ

�● �再度登録を実施してもうまく接続で
きなかった場合は、エアコンの無線
設定をリセットしてください。「エ
アコンの無線設定のリセット方法」
をタップすると下のリセット方法を
説明する画面が表示されますので、
内容を確認して、エアコンの無線設
定をリセットしてください。
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�● �WPS接続完了後、「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を
求めるメッセージが表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用
中は許可」あるいは「アプリの使用時のみ」「今回のみ」をタップし
てください。「許可しない」をタップすると、次の画面でスマート
フォンの接続先情報が表示されません。

前ページの続き

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ⑦

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は
異なります。
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 7 でエアコン
が表示されません。「許可しない」
をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定で通信を
許可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDがエアコンを接続した
ルーターのSSIDと一致している
ことを確認してください。異なる
場合は、エアコンを接続したルー
ターにスマートフォンを接続して
ください。接続方法はスマート
フォンの取扱説明書をご確認くだ
さい。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ⑧
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登録するエアコンをタップする7

●�エアコンが別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本エアコン
の登録が行われ、別のユーザーからはエアコンの
登録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �複数の機器が表示された場合は、
ブザー鳴動ボタン をタップし
て登録するエアコンからブザー音
が鳴ることを確認してください。

ブザー鳴動ボタン

�● �以下のようにエアコンが表示され
ない場合は「こんなときは」をご覧
ください。 477ページ

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ⑨
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8 登録完了のメッセージが表示さ
れたら、続けて「エアコン初期
設定へ」をタップする

「宅外操作」のスイッチをタップ
して  （有効）にし、「次へ」
をタップする

9

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ⑩

�● �本アプリでエアコンを操作するた
めには、宅外操作設定を有効にす
る必要があります。必ず有効にし
てください。
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10 エアコンの登録と初期設定が完
了しました
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、霧ヶ峰アプリが起動します。ア
プリの使い方については、霧ヶ峰ア
プリの取扱説明書をご確認くださ
い。以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/kirigamine/function/
remote/racmymu_ib.html

�● �エアコン名の初期設定は「エアコン
○」（○は数字）です。「リビングの
エアコン」などエアコンが設置され
ている部屋がわかる名称に変更す
ることをお勧めします。機器名称
の変更方法については、取扱説明
書をご確認ください。

無線 LAN 内蔵エアコン（ ボタンあり）を登録する（WPS） ⑪

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/kirigamine/function/remote/racmymu_ib.html
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 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「エアコン」をタップする2
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「ルームエアコン」をタップする3

『「長押しで無線無効」の文字が
ない』をタップする4
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5 エアコンとルーターを接続する
方法を選択してタップする
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �エアコンとルーターを接続済みの

場合は「機器とルーターを接続済
み」をタップしてください。

無線 LAN アダプター別売エアコン
を登録する（AP）

77ページ

無線 LAN アダプター別売エアコン
を登録する（WPS）

93ページ

機器とルーターを接続済み
�すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順を
スキップすることができるため、

「無線LANアダプター別売エアコ
ン を 登 録 す る（WPS）」の 手 順 6  

101ページ から実施することにな
ります。
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アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID

（2.4GHz）
　・�ルーターに接続するための暗

号化キー（パスワード）
��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使

用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする3

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ②
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画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする4
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「エアコンをアク
セスポイントモード（APモード）
にする」を参照してください。

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ③

次ページへ続く
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エアコンをアクセスポイントモード（APモード）にする

1  �無線LANアダプターのUNITランプ
が5秒間に1回点滅していることを確
認します。

■エアコンをアクセスポイントモード（APモード）に設定する

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ④

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

※MAC-900IFの表示例

UNIT ランプ

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯 消灯
5 秒間隔で
1 回点滅

次ページへ続く

● �この状態にならない場合は、エアコ
ンの無線設定をリセットしてくださ
い。「エアコンの無線設定のリセット
方法」をタップすると下のリセット方
法を説明する画面が表示されますの
で、内容を確認して、エアコンの無
線設定をリセットしてください。

前ページの続き
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MODE ランプ

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

MODE ボタン

�● �この状態は10分で終了します。10分
以上経過した場合は 1 からやり直し
てください。

2  �無線LANアダプターの「MODE」ボタ
ンをMODEランプが点灯状態になる
まで（約7秒間）先の細いもので押し
て離します。

※MAC-900IFの表示例

■アクセスポイントモード（APモード）になったことを確認する

前ページの続き

3  �無線LANアダプターのMODEランプ
（オレンジ）とUNITランプ（緑）が5秒
間隔で1回点滅します。

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯
5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯 点灯 消灯

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

※MAC-900IFの表示例

UNIT ランプ
MODE ランプ
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする5

6

��● �情報設定シールについては次ペー
ジをご確認ください。

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ⑥

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

次ページへ続く
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「スマートフォンの設定画面へ」
をタップしてスマートフォンの
設定画面で設定を行う

7

��● �スマートフォンの設定画面で行う
作業については、次ページの「エ
アコンとスマートフォンを接続す
る」を参照してください。

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ⑦

無線LANの設定を確認するときは、不安定な台に乗らない
・�転倒などケガの原因になることがあります。禁  止

設定情報シールの位置は、無線 LAN アダプターの取扱説明書をご
確認ください。
無線LAN アダプターを取り付けた際に施工業者
またはお客さまが取扱説明書に記載した情報や、
貼り付けた設定情報シールで確認してください。
また、設定情報シールは無線LANアダプターに
も貼り付けられています。確認する場合は、安
定した台に乗って行ってください。

設定情報シールを確認する
前ページの続き

次ページへ続く



84

もくじ 84無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ⑧

エアコンとスマートフォンを接続する

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX
**********

前ページの続き

�● �スマートフォンの「設定」の「Wi-Fi」で、エアコンのSSIDである
「ME-**********」（*の部分は10桁の英数字）を選択し、パスワー
ド入力画面でKEY（パスワード）を入力してください。KEY（パスワード）
は情報シールに記載されています。

※�スマートフォンの機種や OS バージョン
により、画面の内容は異なります。

�● �iOS搭載のスマートフォンでは左下の画面が表示されます。「＜ 設定」を
タップしてスマートフォンの「設定」画面に進み、「Wi-Fi」をタップして
上の「Wi-Fi」画面に進んでください。

次ページへ続く
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�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

前ページの続き

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

MyMU アプリの画面に戻って
「次へ」をタップする
��● �エアコンとスマートフォンが接続

できていることを確認してから、
「次へ」ボタンをタップしてくださ
い。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。

次ページへ続く
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8 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップしてメッセージを閉じ、
スマートフォンの設定画面でエア
コンとスマートフォンの接続をや
り直してください。

「ME-**********」が見つからない
場合は、手順 4 のアクセスポイン
トモードの設定からやり直してく
ださい。 79ページ

前ページの続き
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SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ⑪

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを自動で入力できます。

次ページへ続く

9

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンでは、
右のメッセージが表示されること
があります。その場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタッ
プしないと接続に失敗します。「許
可しない」をタップした場合は、
iOSのローカルネットワークの設
定を変更してください。

　 479ページ

前ページの続き

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ⑫
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エアコンの登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ
�● �登録に失敗した場合は登録失敗の

メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

10

●�エアコンが別のユーザーに登録されている場合
は、右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本エア
コンの登録が行われ、別のユーザーからはエア
コンの登録が削除されます。登録しない場合は

「キャンセル」をタップします。

おしらせ

次ページへ続く



90

もくじ 90

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 76ページ

前ページの続き

�● �再度登録を実施してもうまく接続
できなかった場合は、エアコン
の無線設定をリセットしてくだ
さい。「エアコンの無線設定のリ
セット方法」をタップすると下の
リセット方法を説明する画面が表
示されますので、内容を確認して、
エアコンの無線設定をリセットし
てください。

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ⑭
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11

12

登録完了のメッセージが表示さ
れたら、続けて「エアコン初期
設定へ」をタップする

「宅外操作」のスイッチをタッ
プして  （有効）にし、

「次へ」をタップする
�● �本アプリでエアコンを操作するた

めには、宅外操作設定を有効にす
る必要があります。必ず有効にし
てください。

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ⑮
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13 エアコンの登録と初期設定が完
了しました
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、霧ヶ峰アプリが起動します。ア
プリの使い方については、霧ヶ峰ア
プリの取扱説明書をご確認くださ
い。以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/kirigamine/function/
remote/racmymu_ib.html

�● �エアコン名の初期設定は「エアコン
○」（○は数字）です。「リビングの
エアコン」などエアコンが設置され
ている部屋がわかる名称に変更す
ることをお勧めします。機器名称
の変更方法については、取扱説明
書をご確認ください。

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（AP） ⑯

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/kirigamine/function/remote/racmymu_ib.html


93

もくじ 93無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（WPS） ①

1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。
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3
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「エアコンをWPS
モードにする」を確認してくださ
い。

画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする

次ページへ続く
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エアコンをWPSモードにする

1  �無線LANアダプターのUNITランプ
が5秒間に1回点滅していることを確
認します。

■エアコンをWPSモードにする

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

※MAC-900IFの表示例

UNIT ランプ

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯 消灯
5 秒間隔で
1 回点滅

次ページへ続く

● �この状態にならない場合は、エアコ
ンの無線設定をリセットしてくださ
い。「エアコンの無線設定のリセット
方法」をタップすると下のリセット方
法を説明する画面が表示されますの
で、内容を確認して、エアコンの無
線設定をリセットしてください。

前ページの続き
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UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（WPS） ④

MODE ランプ
MODE ボタン

2  �MODEランプが点滅を開始するまで
（約2秒間）、無線LANアダプターの
「MODE」ボタンを先の細いもので押
して離します。

※MAC-900IFの表示例

前ページの続き

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯 点滅 消灯

��● �「MODE」ボタンを約7秒間押し続け
ると、APモード（下のランプ状態）
に切替わってしまいます。この状態
になった場合は、再度「MODE」ボ
タンを約7秒間押し続けて通常モー
ドに戻してから、再度手順 2 を行っ
てください。
ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯
5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

■接続モードになったことを確認する

3  �無線LANアダプターのMODEランプ
（オレンジ）が点滅します。

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯 点滅 消灯

�● �この状態は2分で終了します。2分以
上経過した場合は 1 からやり直して
ください。

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

※MAC-900IFの表示例

MODE ランプ
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4 画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、以下を確認してください。

ルーターをWPSモードにする

��● �「WPS」の名称は「AOSS®」や「らくら
く無線スタート」などの場合がありま
す。詳しくはルーターの取扱説明書
などを確認してください。

1  �エアコンをWPSモードにしてから
2分 以 内 に、 ご 使 用 の ル ー タ ー の

「WPS」ボタンを数秒間（ルーターに
より異なります）押して、しばらく待
ちます。

■ルーターを操作し、ルーターをWPSモードにする

WPS

ルーター

2 分以内に
押す

��● ��「WPS」ボタンを押す時間は、ルーターの仕様により異なります。
詳しくは各機器の取扱説明書をご確認ください。

��● �2分以上経過すると、ルーターの「WPS」ボタンを押しても接続で
きなくなります。
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5 画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、以下を確認してください。

エアコンとルーターの接続が完了したことを確認する
■エアコンとルーターをWPS接続できたか確認する

��● �接続に失敗するとERRランプが5秒
間点灯します。

1  �NETランプが5秒間点灯することを
確認します。

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

NET ランプ

ERR NET MODE UNIT

消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

＜接続失敗時のランプ＞
ERR NET MODE UNIT

5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

��● �接続完了です。サーバーとの初期通
信が自動的に始まります。

��● �接続できないときは「接続できな
いときは」をタップしてください。
対処方法を説明した画面が表示
されます。詳しくは次ページの

「WPS接続できないときの対処方
法」をご確認ください。

次ページへ続く
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WPS接続できないときの対処方法

次ページへ続く

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（WPS） ⑦

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施して
ください。「戻る」をタップすること
で、接続方法の選択画面に戻ります。

76ページ

�● �再度登録を実施してもうまく接続でき
なかった場合は、エアコンの無線設定
をリセットしてください。「エアコン
の無線設定のリセット方法」をタップ
すると下のリセット方法を説明する画
面が表示されますので、内容を確認し
て、エアコンの無線設定をリセットし
てください。

前ページの続き
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�● �WPS接続完了後、「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を
求めるメッセージが表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用
中は許可」あるいは「アプリの使用時のみ」「今回のみ」をタップし
てください。「許可しない」をタップすると、次の画面でスマート
フォンの接続先情報が表示されません。

前ページの続き

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は
異なります。
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 7 でエアコン
が表示されません。「許可しない」
をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定で通信を
許可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDがエアコンを接続した
ルーターのSSIDと一致している
ことを確認してください。異なる
場合は、エアコンを接続したルー
ターにスマートフォンを接続して
ください。接続方法はスマート
フォンの取扱説明書をご確認くだ
さい。

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（WPS） ⑨
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登録するエアコンをタップする7
�● �複数の機器が表示された場合は、

ブザー鳴動ボタン をタップし
て登録するエアコンからブザー音
が鳴ることを確認してください。

ブザー鳴動ボタン

�● �以下のようにエアコンが表示され
ない場合は「こんなときは」をご覧
ください。 477ページ

●�エアコンが別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本エアコン
の登録が行われ、別のユーザーからはエアコンの
登録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ
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8 登録完了のメッセージが表示さ
れたら、続けて「エアコン初期
設定へ」をタップする

「宅外操作」のスイッチをタップ
して  （有効）にし、「次へ」
をタップする

9

�● �本アプリでエアコンを操作するた
めには、宅外操作設定を有効にす
る必要があります。必ず有効にし
てください。

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（WPS） ⑪
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10 エアコンの登録と初期設定が完
了しました
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、霧ヶ峰アプリが起動します。ア
プリの使い方については、霧ヶ峰ア
プリの取扱説明書をご確認くださ
い。以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/kirigamine/function/
remote/racmymu_ib.html

�● �エアコン名の初期設定は「エアコン
○」（○は数字）です。「リビングの
エアコン」などエアコンが設置され
ている部屋がわかる名称に変更す
ることをお勧めします。機器名称
の変更方法については、取扱説明
書をご確認ください。

無線 LAN アダプター別売エアコンを登録する（WPS） ⑫

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/kirigamine/function/remote/racmymu_ib.html
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 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「エアコン」をタップする2

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（共通） ①
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「ハウジングエアコン」をタップ
する3

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（共通） ②



107

もくじ 107

エアコンとルーターを接続する
方法を選択してタップする
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �エアコンとルーターを接続済みの

場合は「機器とルーターを接続済
み」をタップしてください。

床置形以外のハウジングエアコンを
登録する（AP）

108ページ

床置形以外のハウジングエアコンを
登録する（WPS）

123ページ

機器とルーターを接続済み
�すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順を
スキップすることができるため、

「無線LANアダプター別売エアコ
ン を 登 録 す る（WPS）」の 手 順 6  

130ページ から実施することにな
ります。

4

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（共通） ③
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1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ①

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする3

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ②
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画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする4
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「エアコンをアク
セスポイントモード（APモード）
にする」を参照してください。

次ページへ続く

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ③
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エアコンをアクセスポイントモード（APモード）にする

1  �リモコンの「停止」ボタンまたは「切/
入」ボタンで運転を停止します。

2  � 「温度▲」ボタンを「ー0」が表示される
まで５秒以上長押しします。

3  � �「温度▲」ボタンまたは「温度▼」ボタ
ンで「ー1」を選択して、エアコンに向
けて「停止」ボタンまたは「切/入」を押
すと、エアコンが「APモード」に設定
されます。

※�リモコンは機種により
異なります。

● �ランプは以下の状態を繰り返します。

消灯 点灯 点滅 消灯 点灯

ピッ

約 5秒 約 5秒

● �この状態は10分で終了します。10分
以上経過した場合は 1  からやり直して
ください。

室内機のランプ表示例
※�ランプはエアコンにより

異なります。

■アクセスポイントモードに設定されているか、室内機で確認する

■エアコンをアクセスポイントモード（APモード）に設定する

● �詳しくは各エアコンの取扱説明書をご確認ください。

4  �室内機のランプが約5秒間隔で1回点
滅しながら“ピッ”と音が鳴ることを
確認してください。

前ページの続き

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ④
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする5

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「情報シールを確
認する」を参照してください。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑤

次ページへ続く
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「スマートフォンの設定画面へ」
をタップしてスマートフォンの
設定画面で設定を行う

7

��● �スマートフォンの設定画面で行う
作業については、次ページの「エ
アコンとスマートフォンを接続す
る」を参照してください。

設定情報シールの位置は、無線 LAN アダプターの取扱説明書をご
確認ください。
無線LAN アダプターを取り付けた際に施工
業者またはお客さまが取扱説明書に記載した
情報や、貼り付けた設定情報シールで確認し
てください。

設定情報シールを確認する
前ページの続き

次ページへ続く

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑥



114

もくじ 114

エアコンとスマートフォンを接続する

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX
**********

前ページの続き

�● �スマートフォンの「設定」の「Wi-Fi」で、エアコンのSSIDである
「ME-**********」（*の部分は10桁の英数字）を選択し、パスワー
ド入力画面でKEY（パスワード）を入力してください。KEY（パスワード）
は情報シールに記載されています。

※�スマートフォンの機種や OS バージョン
により、画面の内容は異なります。

�● �iOS搭載のスマートフォンでは左下の画面が表示されます。「＜ 設定」を
タップしてスマートフォンの「設定」画面に進み、「Wi-Fi」をタップして
上の「Wi-Fi」画面に進んでください。

次ページへ続く

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑦
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MyMU アプリの画面に戻って
「次へ」をタップする
��● �エアコンとスマートフォンが接続

できていることを確認してから、
「次へ」ボタンをタップしてくださ
い。

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

前ページの続き

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。

次ページへ続く

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑧
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8 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップしてメッセージを閉じ、
スマートフォンの設定画面でエア
コンとスマートフォンの接続をや
り直してください。

「ME-**********」が見つからない
場合は、手順 4 のアクセスポイン
トモードの設定からやり直してく
ださい。 110ページ

前ページの続き

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑨
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SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを自動で入力できます。

次ページへ続く

9

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑩
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�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンでは、
右のメッセージが表示されること
があります。その場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタッ
プしないと接続に失敗します。「許
可しない」をタップした場合は、
iOSのローカルネットワークの設
定を変更してください。

　 479ページ

前ページの続き

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑪
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エアコンの登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ
�● �登録に失敗した場合は登録失敗の

メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

10

●�エアコンが別のユーザーに登録されている場合
は、右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本エア
コンの登録が行われ、別のユーザーからはエア
コンの登録が削除されます。登録しない場合は

「キャンセル」をタップします。

おしらせ

次ページへ続く

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑫
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�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 107ページ

前ページの続き

�● �再度登録を実施してもうまく接続
できなかった場合は、エアコン
の無線設定をリセットしてくだ
さい。「エアコンの無線設定のリ
セット方法」をタップすると下の
リセット方法を説明する画面が表
示されますので、内容を確認して、
エアコンの無線設定をリセットし
てください。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑬
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11

12

登録完了のメッセージが表示さ
れたら、続けて「エアコン初期
設定へ」をタップする

「宅外操作」のスイッチをタッ
プして  （有効）にし、

「次へ」をタップする
�● �本アプリでエアコンを操作するた

めには、宅外操作設定を有効にす
る必要があります。必ず有効にし
てください。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑭
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13 エアコンの登録と初期設定が完
了しました
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、霧ヶ峰アプリが起動します。ア
プリの使い方については、霧ヶ峰ア
プリの取扱説明書をご確認くださ
い。以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/kirigamine/function/
remote/racmymu_ib.html

�● �エアコン名の初期設定は「エアコン
○」（○は数字）です。「リビングの
エアコン」などエアコンが設置され
ている部屋がわかる名称に変更す
ることをお勧めします。機器名称
の変更方法については、取扱説明
書をご確認ください。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑮

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/kirigamine/function/remote/racmymu_ib.html
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1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ①
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3
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「エアコンをWPS
モードにする」を確認してくださ
い。

画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ②

次ページへ続く
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エアコンをWPSモードにする

室内機のランプ表示例
※�ランプはエアコンにより

異なります。

■エアコンがWPSモードになっているか、室内機で確認する

■リモコンを操作し、エアコンをWPSモードにする

4  �室内機のランプが約5秒間隔で2回点滅
しながら“ピッ、ピッ”と音が2回鳴るこ
とを確認してください。
��● �WPS接続が可能な状態です。
● �ランプは以下の状態を繰り返します。

消灯 点灯 点滅 消灯 点灯

ピッ ピッ

約 5秒 約 5秒

前ページの続き

● �詳しくは各エアコンの取扱説明書をご確認ください。

1  �リモコンの「停止」ボタンまたは「切/
入」ボタンを押して運転を停止します。

2  � 「温度▲」ボタンを「ー0」が表示される
まで5秒以上長押しします。

3  � �「温度▲」ボタンまたは「温度▼」ボタン
で「ー2」を選択して、エアコンに向け
て「停止」ボタンを押すと、エアコンが

「WPSモード」に設定されます。 ※�リモコンは機種により
異なります。

● �この状態は2分で終了します。2分以上
経過した場合は 1  からやり直してくだ
さい。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ③



126

もくじ 126

4 画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする

ルーターをWPSモードにする

��● �「WPS」の名称は「AOSS®」や「らくら
く無線スタート」などの場合がありま
す。詳しくはルーターの取扱説明書
などを確認してください。

1  �エアコンをWPSモードにしてから
2分 以 内 に、 ご 使 用 の ル ー タ ー の

「WPS」ボタンを数秒間（ルーターに
より異なります）押して、しばらく待
ちます。

■ルーターを操作し、ルーターをWPSモードにする

WPS

ルーター

2 分以内に
押す

��● ��「WPS」ボタンを押す時間は、ルーターの仕様により異なります。
詳しくは各機器の取扱説明書をご確認ください。

��● �2分以上経過すると、ルーターの「WPS」ボタンを押しても接続で
きなくなります。

��● �画面に表示されている作業の詳細
は、以下を確認してください。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ④
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5 画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする

エアコンとルーターの接続が完了したことを確認する

��● �接続完了です。サーバーとの初期
通信が自動的に始まります。

● �“ピーッ、ピーッ、 ピーッ、ピーッ、
ピーッ”と音が5回鳴る場合は接続
に失敗しています。

1  �室内機のランプが５秒間点灯し、
　 “ピーッ”と音が鳴ることを確認します。

室内機のランプ表示例
※�ランプはエアコンにより

異なります。

■エアコンとルーターをWPS接続できたか、室内機で確認する

次ページへ続く

��● �画面に表示されている作業の詳細
は、以下を確認してください。

��● �接続できないときは「接続できな
いときは」をタップしてください。
対処方法を説明した画面が表示
されます。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑤
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前ページの続き

��● �右の対処方法を説明する画面の内
容を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップする
ことで、接続方法の選択画面に戻り
ます。 107ページ

�● �再度登録を実施してもうまく接続で
きなかった場合は、エアコンの無線
設定をリセットしてください。「エ
アコンの無線設定のリセット方法」
をタップすると下のリセット方法を
説明する画面が表示されますので、
内容を確認して、エアコンの無線設
定をリセットしてください。

次ページへ続く

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑥
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�● �WPS接続完了後、「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を
求めるメッセージが表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用
中は許可」あるいは「アプリの使用時のみ」「今回のみ」をタップし
てください。「許可しない」をタップすると、次の画面でスマート
フォンの接続先情報が表示されません。

前ページの続き

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は
異なります。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑦
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 7 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDがエアコンを接続した
ルーターのSSIDと一致している
ことを確認してください。異なる
場合は、エアコンを接続したルー
ターにスマートフォンを接続して
ください。接続方法はスマート
フォンの取扱説明書をご確認くだ
さい。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑧
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登録するエアコンをタップする7

●�エアコンが別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本エアコン
の登録が行われ、別のユーザーからはエアコンの
登録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �複数の機器が表示された場合は、
ブザー鳴動ボタン をタップし
て登録するエアコンからブザー音
が鳴ることを確認してください。

ブザー鳴動ボタン

�● �以下のようにエアコンが表示され
ない場合は「こんなときは」をご覧
ください。 477ページ

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑨
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8 登録完了のメッセージが表示さ
れたら、続けて「エアコン初期
設定へ」をタップする

「宅外操作」のスイッチをタップ
して  （有効）にし、「次へ」
をタップする

9

�● �本アプリでエアコンを操作するた
めには、宅外操作設定を有効にす
る必要があります。必ず有効にし
てください。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑩
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10 エアコンの登録と初期設定が完
了しました
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、霧ヶ峰アプリが起動します。ア
プリの使い方については、霧ヶ峰ア
プリの取扱説明書をご確認くださ
い。以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/kirigamine/function/
remote/racmymu_ib.html

�● �エアコン名の初期設定は「エアコン
○」（○は数字）です。「リビングの
エアコン」などエアコンが設置され
ている部屋がわかる名称に変更す
ることをお勧めします。機器名称
の変更方法については、取扱説明
書をご確認ください。

床置形以外のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑪

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/kirigamine/function/remote/racmymu_ib.html
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 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「エアコン」をタップする2
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「ルームエアコン」をタップする3
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4 エアコンとルーターを接続する
方法を選択してタップする
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �エアコンとルーターを接続済みの

場合は「機器とルーターを接続済
み」をタップしてください。

床置形のハウジングエアコンを
登録する（AP）

137ページ

床置形のハウジングエアコンを
登録する（WPS）

153ページ

機器とルーターを接続済み
�すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順を
スキップすることができるため、

「無線LANアダプター別売エアコ
ン を 登 録 す る（WPS）」の 手 順 6  

161ページ から実施することにな
ります。

床置形のハウジングエアコンを登録する（共通） ③
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アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

床置形のハウジングエアコンを登録する（AP） ①

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする3
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画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする4
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「エアコンをアク
セスポイントモード（APモード）
にする」を参照してください。

次ページへ続く
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エアコンをアクセスポイントモード（APモード）にする

1  �無線LANアダプターのUNITランプ
が5秒間に1回点滅していることを確
認します。

■エアコンをアクセスポイントモード（APモード）に設定する

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

※MAC-900IFの表示例

UNIT ランプ

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯 消灯
5 秒間隔で
1 回点滅

次ページへ続く

● �この状態にならない場合は、エアコ
ンの無線設定をリセットしてくださ
い。「エアコンの無線設定のリセット
方法」をタップすると下のリセット方
法を説明する画面が表示されますの
で、内容を確認して、エアコンの無
線設定をリセットしてください。

前ページの続き
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MODE ランプ

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

MODE ボタン

�● �この状態は10分で終了します。10分
以上経過した場合は 1 からやり直し
てください。

2  �無線LANアダプターの「MODE」ボタ
ンをMODEランプが点灯状態になる
まで（約7秒間）先の細いもので押し
て離します。

※MAC-900IFの表示例

■アクセスポイントモード（APモード）になったことを確認する

前ページの続き

3  �無線LANアダプターのMODEランプ
（オレンジ）とUNITランプ（緑）が5秒
間隔で1回点滅します。

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯
5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯 点灯 消灯

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

※MAC-900IFの表示例

UNIT ランプ
MODE ランプ
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする5

6

��● �情報設定シールについては次ペー
ジをご確認ください。

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

次ページへ続く
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「スマートフォンの設定画面へ」
をタップしてスマートフォンの
設定画面で設定を行う

7

��● �スマートフォンの設定画面で行う
作業については、次ページの「エ
アコンとスマートフォンを接続す
る」を参照してください。

無線LANの設定を確認するときは、不安定な台に乗らない
・�転倒などケガの原因になることがあります。禁  止

設定情報シールの位置は、無線 LAN アダプターの取扱説明書をご
確認ください。
無線LAN アダプターを取り付けた際に施工業者
またはお客さまが取扱説明書に記載した情報や、
貼り付けた設定情報シールで確認してください。
また、設定情報シールは無線LANアダプターに
も貼り付けられています。確認する場合は、安
定した台に乗って行ってください。

設定情報シールを確認する
前ページの続き

次ページへ続く
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エアコンとスマートフォンを接続する

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX
**********

前ページの続き

�● �スマートフォンの「設定」の「Wi-Fi」で、エアコンのSSIDである
「ME-**********」（*の部分は10桁の英数字）を選択し、パスワー
ド入力画面でKEY（パスワード）を入力してください。KEY（パスワード）
は情報シールに記載されています。

※�スマートフォンの機種や OS バージョン
により、画面の内容は異なります。

�● �iOS搭載のスマートフォンでは左下の画面が表示されます。「＜ 設定」を
タップしてスマートフォンの「設定」画面に進み、「Wi-Fi」をタップして
上の「Wi-Fi」画面に進んでください。

次ページへ続く
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もくじ 145床置形のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑨

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

前ページの続き

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

MyMU アプリの画面に戻って
「次へ」をタップする
��● �エアコンとスマートフォンが接続

できていることを確認してから、
「次へ」ボタンをタップしてくださ
い。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。

次ページへ続く
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もくじ 146床置形のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑩

8 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップしてメッセージを閉じ、
スマートフォンの設定画面でエア
コンとスマートフォンの接続をや
り直してください。

「ME-**********」が見つからない
場合は、手順 4 のアクセスポイン
トモードの設定からやり直してく
ださい。 139ページ

前ページの続き
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もくじ 147

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

床置形のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑪

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを自動で入力できます。

次ページへ続く

9

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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もくじ 148床置形のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑫

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンでは、
右のメッセージが表示されること
があります。その場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタッ
プしないと接続に失敗します。「許
可しない」をタップした場合は、
iOSのローカルネットワークの設
定を変更してください。

　 479ページ

前ページの続き
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もくじ 149床置形のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑬

エアコンの登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ
�● �登録に失敗した場合は登録失敗の

メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

10

●�エアコンが別のユーザーに登録されている場合
は、右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本エア
コンの登録が行われ、別のユーザーからはエア
コンの登録が削除されます。登録しない場合は

「キャンセル」をタップします。

おしらせ

次ページへ続く
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もくじ 150床置形のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑭

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 136ページ

前ページの続き

�● �再度登録を実施してもうまく接続
できなかった場合は、エアコン
の無線設定をリセットしてくだ
さい。「エアコンの無線設定のリ
セット方法」をタップすると下の
リセット方法を説明する画面が表
示されますので、内容を確認して、
エアコンの無線設定をリセットし
てください。
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もくじ 151床置形のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑮

11

12

登録完了のメッセージが表示さ
れたら、続けて「エアコン初期
設定へ」をタップする

「宅外操作」のスイッチをタッ
プして  （有効）にし、

「次へ」をタップする
�● �本アプリでエアコンを操作するた

めには、宅外操作設定を有効にす
る必要があります。必ず有効にし
てください。
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もくじ 152

13 エアコンの登録と初期設定が完
了しました
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、霧ヶ峰アプリが起動します。ア
プリの使い方については、霧ヶ峰ア
プリの取扱説明書をご確認くださ
い。以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/kirigamine/function/
remote/racmymu_ib.html

�● �エアコン名の初期設定は「エアコン
○」（○は数字）です。「リビングの
エアコン」などエアコンが設置され
ている部屋がわかる名称に変更す
ることをお勧めします。機器名称
の変更方法については、取扱説明
書をご確認ください。

床置形のハウジングエアコンを登録する（AP） ⑯

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/kirigamine/function/remote/racmymu_ib.html
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もくじ 153床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ①

1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。
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もくじ 154床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ②

3
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、次ページの「エアコンをWPS
モードにする」を確認してくださ
い。

画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする

次ページへ続く
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もくじ 155床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ③

エアコンをWPSモードにする

1  �無線LANアダプターのUNITランプ
が5秒間に1回点滅していることを確
認します。

■エアコンをWPSモードにする

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

※MAC-900IFの表示例

UNIT ランプ

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯 消灯
5 秒間隔で
1 回点滅

次ページへ続く

● �この状態にならない場合は、エアコ
ンの無線設定をリセットしてくださ
い。「エアコンの無線設定のリセット
方法」をタップすると下のリセット方
法を説明する画面が表示されますの
で、内容を確認して、エアコンの無
線設定をリセットしてください。

前ページの続き
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もくじ 156床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ④

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

MODE ランプ
MODE ボタン

2  �MODEランプが点滅を開始するまで
（約2秒間）、無線LANアダプターの
「MODE」ボタンを先の細いもので押
して離します。

※MAC-900IFの表示例

前ページの続き

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯 点滅 消灯

��● �「MODE」ボタンを約7秒間押し続け
ると、APモード（下のランプ状態）
に切替わってしまいます。この状態
になった場合は、再度「MODE」ボ
タンを約7秒間押し続けて通常モー
ドに戻してから、再度手順 2 を行っ
てください。
ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯
5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

■接続モードになったことを確認する

3  �無線LANアダプターのMODEランプ
（オレンジ）が点滅します。

ERR NET MODE UNIT

消灯 消灯 点滅 消灯

�● �この状態は2分で終了します。2分以
上経過した場合は 1 からやり直して
ください。

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

※MAC-900IFの表示例

MODE ランプ
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もくじ 157床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑤

4 画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、以下を確認してください。

ルーターをWPSモードにする

��● �「WPS」の名称は「AOSS®」や「らくら
く無線スタート」などの場合がありま
す。詳しくはルーターの取扱説明書
などを確認してください。

1  �エアコンをWPSモードにしてから
2分 以 内 に、 ご 使 用 の ル ー タ ー の

「WPS」ボタンを数秒間（ルーターに
より異なります）押して、しばらく待
ちます。

■ルーターを操作し、ルーターをWPSモードにする

WPS

ルーター

2 分以内に
押す

��● ��「WPS」ボタンを押す時間は、ルーターの仕様により異なります。
詳しくは各機器の取扱説明書をご確認ください。

��● �2分以上経過すると、ルーターの「WPS」ボタンを押しても接続で
きなくなります。
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もくじ 158床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑥

5 画面に表示されている作業を行
い、「次へ」をタップする
��● �画面に表示されている作業の詳細

は、以下を確認してください。

エアコンとルーターの接続が完了したことを確認する
■エアコンとルーターをWPS接続できたか確認する

��● �接続に失敗するとERRランプが5秒
間点灯します。

1  �NETランプが5秒間点灯することを
確認します。

UNIT
MODE
NET
ERR

RESET MODE
長押しで遠隔操作無効

NET ランプ

ERR NET MODE UNIT

消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

＜接続失敗時のランプ＞
ERR NET MODE UNIT

5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

��● �接続完了です。サーバーとの初期通
信が自動的に始まります。

��● �接続できないときは「接続できな
いときは」をタップしてください。
対処方法を説明した画面が表示
されます。詳しくは次ページの

「WPS接続できないときの対処方
法」をご確認ください。

次ページへ続く
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もくじ 159床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑦

WPS接続できないときの対処方法
��● �右の対処方法を説明する画面の内容を

確認して、再度登録手順を実施して
ください。「戻る」をタップすること
で、接続方法の選択画面に戻ります。

136ページ

�● �再度登録を実施してもうまく接続でき
なかった場合は、エアコンの無線設定
をリセットしてください。「エアコン
の無線設定のリセット方法」をタップ
すると下のリセット方法を説明する画
面が表示されますので、内容を確認し
て、エアコンの無線設定をリセットし
てください。

次ページへ続く

前ページの続き
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もくじ 160床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑧

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を
求めるメッセージが表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用
中は許可」あるいは「アプリの使用時のみ」「今回のみ」をタップし
てください。「許可しない」をタップすると、次の画面でスマート
フォンの接続先情報が表示されません。

前ページの続き

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は
異なります。
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もくじ 161床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑨

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 7 でエアコン
が表示されません。「許可しない」
をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定で通信を
許可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDがエアコンを接続した
ルーターのSSIDと一致している
ことを確認してください。異なる
場合は、エアコンを接続したルー
ターにスマートフォンを接続して
ください。接続方法はスマート
フォンの取扱説明書をご確認くだ
さい。
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もくじ 162床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑩

登録するエアコンをタップする7
�● �複数の機器が表示された場合は、

ブザー鳴動ボタン をタップし
て登録するエアコンからブザー音
が鳴ることを確認してください。

ブザー鳴動ボタン

�● �以下のようにエアコンが表示され
ない場合は「こんなときは」をご覧
ください。 477ページ

●�エアコンが別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本エアコン
の登録が行われ、別のユーザーからはエアコンの
登録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ
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もくじ 163床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑪

8 登録完了のメッセージが表示さ
れたら、続けて「エアコン初期
設定へ」をタップする

「宅外操作」のスイッチをタップ
して  （有効）にし、「次へ」
をタップする

9

�● �本アプリでエアコンを操作するた
めには、宅外操作設定を有効にす
る必要があります。必ず有効にし
てください。
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もくじ 164床置形のハウジングエアコンを登録する（WPS） ⑫

10 エアコンの登録と初期設定が完
了しました
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、霧ヶ峰アプリが起動します。ア
プリの使い方については、霧ヶ峰ア
プリの取扱説明書をご確認くださ
い。以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/kirigamine/function/
remote/racmymu_ib.html

�● �エアコン名の初期設定は「エアコン
○」（○は数字）です。「リビングの
エアコン」などエアコンが設置され
ている部屋がわかる名称に変更す
ることをお勧めします。機器名称
の変更方法については、取扱説明
書をご確認ください。

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/kirigamine/function/remote/racmymu_ib.html
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もくじ 165給湯機を登録する ①

それぞれ該当する機種の説明をご覧ください。

「無線 LAN アダプター
リモコン対応給湯機を
登録する」へ

167ページ

●無線 LAN アダプター搭載
　リモコンセット

RMCB-H7SE
RMCB-F7SE
RMCB-D7SE

●無線 LAN アダプター付
　リモコンセット

RMCB-H6SE-T
RMCB-F6SE-T
RMCB-D6SE-T
RMCB-D6SE-T-PV

●無線 LAN アダプター搭載
　給湯専用リモコン

RMCB-N7

浴室リモコン 台所リモコン 給湯専用リモコン

無線LAN
アダプター

浴室リモコン 台所リモコン

次ページへ続く
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もくじ 166

「GT-HR2/GT-HR1 対応
給湯機を登録する」へ

「GT-RA2 対応給湯機
を登録する」へ

「GT-RA1 対応給湯機を
登録する」へ

●インターフェースユニット
　（無線 LAN アダプター内蔵）

●無線 LAN アダプター
GT-HR2/GT-HR1
GT-RA2

無線LANアダプター内蔵

GT-RA1

192ページ

216ページ

240ページ

給湯機を登録する ②

前ページの続き
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もくじ 167無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（共通） ①

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「給湯機」をタップする2
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もくじ 168無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（共通） ②

機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

＜ルーターに WPS機能が無い場合※＞
無線 LANアダプターリモコン対応
給湯機を登録する（AP）

169ページ

※�ルーターと WPS 接続できない場合も
こちらの手順で接続してください。

＜ルーターに WPS機能がある場合＞
無線 LANアダプターリモコン対応
給湯機を登録する（WPS）

180ページ

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順をス
キップすることができるため、「無
線LANアダプターリモコン対応給
湯機を登録する（WPS）」の手順 5  

188ページ  から実施することにな
ります。
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もくじ 169無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（AP） ①

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード ® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

設定情報シール貼付位置
（取扱説明書の例）●��設定情報シールは、無線LANアダプター

付リモコンセットの取扱説明書の設定
情報欄、または本体（台所リモコン）ま
たは貯湯ユニットの取扱説明書の裏表
紙をご確認ください。
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4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。

無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする
■�リモコンを確認する

次ページへ続く

��● �台所リモコン、給湯専用リモコンは壁面に設置されています。
��● �無線LANアダプター付リモコンセットでは、無線LANアダプターは台

所リモコンの背面（壁内）に取り付けられている場合があります。
● �ルーターとの接続が切断される場合があるため、無線LANアダプター

のボタンは操作しないでください。

浴室リモコン 台所リモコン 給湯専用リモコン

無線LAN
アダプター

浴室リモコン 台所リモコン

・無線LANアダプター搭載
リモコンセット

・無線LANアダプター搭載
給湯専用リモコン

・無線LANアダプター付
リモコンセット
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もくじ 172無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（AP） ④

前ページの続き

● �  … 1つ進む
�  … 1つ戻る

● �工場出荷時の「外部接続」の設定は
「無効」になっています。

● �  … 有効になる
�  … 無効になる

機種により番号は異なります。

■外部接続を有効にする

1  � を3秒以上押します。

2  �選択スイッチ  で「外部接続」を選
びます。

3  �給湯温度スイッチ  で「有効」を選
びます。

次ページへ続く
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● �無線状態で【立ち上げ中】【無線機
能ｴﾗｰ】を表示中は、無線機能や無
線接続先を選べません。

■無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする

4  �外部接続「有効」表示中に を押し
ます。

5  �選択スイッチ  で「無線機能」を選
びます。

前ページの続き

6  �給湯温度スイッチ  で「ｽﾏｰﾄﾌｫﾝで
接続」を選び  を押します。

● �  … 1つ進む
�  … 1つ戻る

無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（AP） ⑤
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�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする

無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（AP） ⑥
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もくじ 175無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（AP） ⑦

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 171ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。

無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（AP） ⑧
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もくじ 177無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（AP） ⑨

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前ページの続き

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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もくじ 178無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（AP） ⑩

8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

次ページへ続く
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もくじ 179無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（AP） ⑪

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 168ページ

前ページの続き

給湯機の登録が完了しました9
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、給湯機アプリが起動します。
　�給湯機アプリの使い方について

は、給湯機アプリの取扱説明書
をご確認ください。

　以下のURLからご覧ください。
　�https://www.MitsubishiElectric.

co.jp/home/ecocute/function/
remote/eqmymu_ib.html

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。

無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ①
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もくじ 181無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ②

3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する

無線LANアダプターとルーターをWPS機能で接続する
■�リモコンを確認する

次ページへ続く

��● �台所リモコン、給湯専用リモコンは壁面に設置されています。
��● �無線LANアダプター付リモコンセットでは、無線LANアダプターは台

所リモコンの背面（壁内）に取り付けられている場合があります。
● �ルーターとの接続が切断される場合があるため、無線LANアダプター

のボタンは操作しないでください。

浴室リモコン 台所リモコン 給湯専用リモコン

無線LAN
アダプター

浴室リモコン 台所リモコン

・無線LANアダプター搭載
リモコンセット

・無線LANアダプター搭載
給湯専用リモコン

・無線LANアダプター付
リモコンセット
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前ページの続き

● �  … 1つ進む
�  … 1つ戻る

● �工場出荷時の「外部接続」の設定は
「無効」になっています。

● �  … 有効になる
�  … 無効になる

機種により番号は異なります。

■外部接続を有効にする

1  � を3秒以上押します。

2  �選択スイッチ  で「外部接続」を選
びます。

3  �給湯温度スイッチ  で「有効」を選
びます。

次ページへ続く

無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ③
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もくじ 183無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ④

■無線LANアダプターの状態を確認する

4  �外部接続「有効」表示中に を押し
ます。

5  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

次ページへ続く

前ページの続き

��● �【立ち上げ中】が表示された場合は、
【ﾙｰﾀｰ接続無し】に表示が切り替わる
までお待ちください。据付工事店が
施工時に接続した場合は、【正常通
信】と表示され、ルーターとの接続
は完了しています。（手順 5  以降の
操作は不要です。）

��● �表示内容の詳細は、「無線LANアダ
プターの状態を確認する場合」

   185ページ  を参照してください。

● �ルーターによりボタンの名称や押
しかたが異なります。ご使用のルー
ターの取扱説明書を確認してくだ
さい。

��● �「WPS」の名称は「AOSS」や「らくら
く無線スタート」などの場合があり
ます。詳しくはルーターの取扱説明
書などを確認してください。

WPS

ルーター

■ルーターと接続する
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もくじ 184無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ⑤

● �  … 1つ進む
�  … 1つ戻る

● �WPSを開始します。数分経過後、
終了します。WPSに成功した場合
は「接続が成功しました」が表示され
ます。

● �表示内容の詳細は、「無線LANアダプター
の状態を確認する場合」 185ページ  を
参照してください。

● �無線状態の表示が切り替わるまで時
間がかかる場合があります。【ﾙｰﾀｰ接
続無し】が3分以上表示される場合は、
ルーターと接続できていないため、手
順 5  からやり直してください。

■通常表示（日時表示）へ戻すとき
● �無線状態を表示中に決定スイッチを押す
● �無線機能で「操作しない」を選び決定スイッチを押す

（スイッチを押さなくても、約1分間経過すると通常表示に戻ります。）

前ページの続き
6  �選択スイッチ  で「無線機能」を選

びます。

7  �給湯温度スイッチ  で「ﾎﾞﾀﾝで接
続」を選び  を押します。

■ルーターとの接続状態を確認する

8  �手順 1  ～ 4  を実施して、無線状態
が【正常通信】になることを確認します。

次ページへ続く
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もくじ 185無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ⑥

無線状態の表示 説明

正常通信

無線接続先が【MyMU ｱﾌﾟﾘ】の場合
　インターネット上のサーバーと正常に通信できています。
無線接続先が【HEMS】の場合
　�ルーターと正常に通信できています。無線接続先を【MyMU ｱﾌﾟﾘ】

に変更してください。

立ち上げ中 無線 LAN アダプターを立ち上げ中です。お待ちください。

ﾙｰﾀｰ接続無し ルーターが接続されていません。遠隔からの操作を行う場合はルーター
と接続してください。

ﾙｰﾀｰ接続中
ルーターと WPS 接続中です。
または、無線機能【ｽﾏｰﾄﾌｫﾝで接続】操作により、ルーターとの接続を待っ
ています。

ｻｰﾊﾞｰ接続待ち

インターネット上のサーバーとの接続を待っています。お待ちください。
ただし、しばらく（目安 30 分程度）経過しても継続する場合は、インター
ネットの接続不良が考えられますので、給湯機アプリの取扱説明書（※）
に記載されている「故障かな？」の「通信が途切れる」項目の内容に
したがって処置してください。

ｻｰﾊﾞｰ接続無し
インターネット上のサーバーとの接続が確認できません。
給湯機アプリの取扱説明書（※）に記載されている「故障かな？」の「通
信が途切れる」項目の内容にしたがって処置してください。

ｿﾌﾄｳｪｱ更新中 無線 LAN アダプターのソフトウェアを更新しています。しばらくお待
ちください。

無線機能ｴﾗｰ 無線 LAN アダプターとの接続が確認できません。
使用を中止して据付工事店（販売店）へご連絡ください。

■無線 LAN アダプターの状態を確認する場合

（※）給湯機アプリの取扱説明書は以下のURLからご覧ください。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html

次ページへ続く

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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前ページの続き

無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ⑦

前ページの続き

WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施してく
ださい。「戻る」をタップすることで、
接続手順の確認画面に戻ります。

　 168ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。
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もくじ 187無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ⑧

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。

無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ⑨
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もくじ 189無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ⑩

登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ
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もくじ 190無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する（WPS） ⑪

前ページの続き

●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

●��設定情報シールは、リモコンに同梱の取扱
説明書の設定情報欄、本体（台所リモコン）
または給湯機の取扱説明書の裏表紙をご確
認ください。

アダプター情報を手動で入力する

（無線 LAN アダプター搭載リモコンセット /
無線 LAN アダプター搭載給湯専用リモコンの
取扱説明書の例）

次ページへ続く
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●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

給湯機の登録が完了しました7

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

前ページの続き

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、給湯機アプリが起動します。

　�給湯機アプリの使い方について
は、給湯機アプリの取扱説明書
をご確認ください。

　以下のURLからご覧ください。
　�https://www.MitsubishiElectric.

co.jp/home/ecocute/function/
remote/eqmymu_ib.html

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「給湯機」をタップする2
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機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済
みの場合、ルーターとの接続手
順をスキップすることができる
ため、「GT-HR2/GT-HR1対応給
湯機を登録する（WPS）」の手順 

5  212ページ  から実施すること
になります。

＜ルーターに WPS機能が無い場合※＞
GT-HR2/GT-HR1対応給湯機を登録
する（AP）

194ページ

※�ルーターと WPS 接続できない場合も
こちらの手順で接続してください。

＜ルーターに WPS機能がある場合＞
GT-HR2/GT-HR1対応給湯機を登録
する（WPS）

205ページ
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード ® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

設定情報シール貼付位置
（取扱説明書の例）●��設定情報シールは、無線LANアダプター

の取扱説明書の設定情報欄、または本体
（無線LANアダプター）をご確認くださ
い。
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4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。

次ページへ続く

無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする
■�GT-HR2またはGT-HR1を確認する
��● �GT-HR2、GT-HR1は壁面に設置されています。ふたを開ける等の作

業は不要です。
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1  �無線LANアダプターの「MODE」ボタン
をMODEランプが点灯状態になるま
で（約7秒間）押して離します。

MODE ランプ（オレンジ）
UNIT ランプ（緑）

MODE ボタン

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。

�● �この状態は約10分で終了します。
機器登録が完了する前に10分経過
したときはランプの状態を確認し、
再度アクセスポイントモードにし
てください。

前ページの続き

■無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする

次ページへ続く
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GT-HR2/GT-HR1　各部の説明とランプの状態

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

HEMS に接続
正常通信中（※） 消灯

5 秒間隔で
3 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

MyMUアプリに接続
正常通信中（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

■ ERR ランプ（オレンジ）
■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報（底面に記載）
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

（※）�「外部接続」の「無線接続先」の設定を【MyMUｱﾌﾟﾘ】にする必要があります。接続先の変更
方法は以下のURLから給湯機アプリの取扱説明書をご覧ください。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html

GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（AP） ⑤

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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もくじ 199GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（AP） ⑥

�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする
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�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 196ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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もくじ 201GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（AP） ⑧

7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。
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SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前ページの続き

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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もくじ 203GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（AP） ⑩

8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

次ページへ続く
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�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 193ページ

前ページの続き

給湯機の登録が完了しました9
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、給湯機アプリが起動します。
　�給湯機アプリの使い方について

は、給湯機アプリの取扱説明書
をご確認ください。

　以下のURLからご覧ください。
　�https://www.MitsubishiElectric.

co.jp/home/ecocute/function/
remote/eqmymu_ib.html

GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（AP） ⑪

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。

GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（WPS） ①
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もくじ 206GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（WPS） ②

3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する

次ページへ続く

無線LANアダプターとルーターをWPS機能で接続する
■�GT-HR2またはGT-HR1を確認する
��● �GT-HR2、GT-HR1は壁面に設置されています。ふたを開ける等の作

業は不要です。
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もくじ 207GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（WPS） ③

前ページの続き
■�GT-HR2またはGT-HR1とルーターをWPS接続する

● �ルーターによりボタンの名称や押
しかたが異なります。ご使用のルー
ターの取扱説明書を確認してくだ
さい。

��● �「WPS」の名称は「AOSS」や「らくら
く無線スタート」などの場合があり
ます。詳しくはルーターの取扱説明
書などを確認してください。

WPS

ルーター

��● �MODEランプが5秒に1回点滅して
いるときはAPモードになっていま
す。「MODE」ボタンを約7秒間押し
てMODEランプが消灯してから作
業を進めてください。

��● �MODEランプが点滅（0.5秒間隔
でオレンジに点滅）を開始します。

　他のランプは消灯します。

1  �無線LANアダプターのUNITランプ
（緑）のみが5秒に1回点滅しているこ
とを確認します。

2  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

3  �MODEランプが点滅を開始するまで
（約2秒間）、無線LANアダプターの
「MODE」ボタンを押して離します。

次ページへ続く

��● �「MODE」ボタンを7秒以上押すとAPモード（MODEランプとUNIT
ランプが5秒間隔で点滅）になります。「MODE」ボタンを約7秒間
押し続けて、通常モード（UNITランプのみが5秒間隔で点滅）に戻
し、再度手順 2  からやり直してください。

UNIT ランプ

MODE ランプ（オレンジ）
MODE ボタン
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次ページへ続く

4  �無 線LANア ダ プ タ ー のNETラ ン プ
（緑）が5秒間点灯することを確認し
ます。

5  �無 線LANア ダ プ タ ー のNETラ ン プ
（緑）が5秒に1回点滅することを確認
します。

前ページの続き

��● �接続完了です。サーバーとの初期
通信が自動的に始まります。

��● �ERRランプ（オレンジ）が５秒間点
灯したときは、接続に失敗してい
ます。再度、手順 1  からやり直
してください。

NET ランプ（5 秒間点灯）

（5 秒に 1 回点滅）
NET ランプ

��● �NETランプ（緑）が5秒に3回点滅している場合は、「外部接続」の「無
線接続先」の設定がMyMUアプリになっているか確認してくださ
い。確認方法および接続先の変更方法は以下のURLから給湯機ア
プリの取扱説明書をご覧ください。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/
eqmymu_ib.html

● �UNITランプが点滅することがありますが、正常です。

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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GT-HR2/GT-HR1　各部の説明とランプの状態

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

HEMS に接続
正常通信中（※） 消灯

5 秒間隔で
3 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

MyMUアプリに接続
正常通信中（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

■ ERR ランプ（オレンジ）
■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報（底面に記載）
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

（※）�「外部接続」の「無線接続先」の設定を【MyMUｱﾌﾟﾘ】にする必要があります。接続先の変更
方法は以下のURLから給湯機アプリの取扱説明書をご覧ください。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html

次ページへ続く

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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前ページの続き前ページの続き

WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施してく
ださい。「戻る」をタップすることで、
接続手順の確認画面に戻ります。

　 193ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。

GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑥
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もくじ 211GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑦

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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もくじ 212GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑧

5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。
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もくじ 213GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑨

登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ
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もくじ 214GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑩

前ページの続き

●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

アダプター情報を手動で入力する

次ページへ続く

●��設定情報シールは、無線LANアダプターの
取扱説明書の設定情報欄、または本体（無線
LANアダプター）をご確認ください。

（GT-HR2の取扱説明書の例）
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もくじ 215GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑪

●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

給湯機の登録が完了しました7

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

前ページの続き

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、給湯機アプリが起動します。

　�給湯機アプリの使い方について
は、給湯機アプリの取扱説明書
をご確認ください。

　以下のURLからご覧ください。
　�https://www.MitsubishiElectric.

co.jp/home/ecocute/function/
remote/eqmymu_ib.html

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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もくじ 216GT-RA2 対応給湯機を登録する（共通） ①

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「給湯機」をタップする2
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もくじ 217GT-RA2 対応給湯機を登録する（共通） ②

機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順を
スキップすることができるため、

「GT-RA2対応給湯機を登録する
（WPS）」の手順 5  236ページ  か
ら実施することになります。

＜ルーターに WPS機能が無い場合※＞
GT-RA2対応給湯機を登録する（AP）

218ページ

※�ルーターと WPS 接続できない場合も
こちらの手順で接続してください。

＜ルーターに WPS機能がある場合＞
GT-RA2対応給湯機を登録する（WPS）

229ページ
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もくじ 218GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ①

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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もくじ 219GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ②

3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード ® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

設定情報シール貼付位置
（取扱説明書の例）●��設定情報シールは、無線LANアダプター

の取扱説明書の設定情報欄、または本体
（無線LANアダプター）をご確認くださ
い。



220

もくじ 220GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ③

4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。

無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする
■�GT-RA2を確認する

次ページへ続く

��● �GT-RA2は壁面に設置されています。ふたを開ける等の作業は不要で
す。
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もくじ 221GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ④

1  �無線LANアダプターの「MODE」ボタン
をMODEランプが点灯状態になるま
で（約7秒間）押して離します。

MODE ランプ（オレンジ）
UNIT ランプ（緑）

MODE ボタン

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。

�● �この状態は約10分で終了します。
機器登録が完了する前に10分経過
したときはランプの状態を確認し、
再度アクセスポイントモードにし
てください。

前ページの続き

■無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする

次ページへ続く
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もくじ 222GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ⑤

GT-RA2　各部の説明とランプの状態

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

■ ERR ランプ（オレンジ）
■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報（底面に記載）
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
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もくじ 223GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ⑥

�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする
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もくじ 224GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ⑦

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 220ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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もくじ 225GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ⑧

7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。
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もくじ 226GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ⑨

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前ページの続き

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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もくじ 227GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ⑩

8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

次ページへ続く
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もくじ 228GT-RA2 対応給湯機を登録する（AP） ⑪

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 217ページ

前ページの続き

給湯機の登録が完了しました9
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、給湯機アプリが起動します。
　�給湯機アプリの使い方について

は、給湯機アプリの取扱説明書
をご確認ください。

　以下のURLからご覧ください。
　�https://www.MitsubishiElectric.

co.jp/home/ecocute/function/
remote/eqmymu_ib.html

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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もくじ 229GT-RA2 対応給湯機を登録する（WPS） ①

1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。
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もくじ 230GT-RA2 対応給湯機を登録する（WPS） ②

3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する

無線LANアダプターとルーターをWPS機能で接続する
■�GT-RA2を確認する

次ページへ続く

��● �GT-RA2は壁面に設置されています。ふたを開ける等の作業は不要で
す。
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もくじ 231GT-RA2 対応給湯機を登録する（WPS） ③

前ページの続き
■�GT-RA2とルーターをWPS接続する

UNIT ランプ

● �ルーターによりボタンの名称や押
しかたが異なります。ご使用のルー
ターの取扱説明書を確認してくだ
さい。

��● �「WPS」の名称は「AOSS」や「らくら
く無線スタート」などの場合があり
ます。詳しくはルーターの取扱説明
書などを確認してください。

WPS

ルーター

MODE ランプ（オレンジ）
MODE ボタン

��● �MODEランプが5秒に1回点滅して
いるときはAPモードになっていま
す。「MODE」ボタンを約7秒間押し
てMODEランプが消灯してから作
業を進めてください。

��● �MODEランプが点滅（0.5秒間隔
でオレンジに点滅）を開始します。

　他のランプは消灯します。

1  �無線LANアダプターのUNITランプ
（緑）のみが5秒に1回点滅しているこ
とを確認します。

2  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

3  �MODEランプが点滅を開始するまで
（約2秒間）、無線LANアダプターの
「MODE」ボタンを押して離します。

次ページへ続く

��● �「MODE」ボタンを7秒以上押すとAPモード（MODEランプとUNIT
ランプが5秒間隔で点滅）になります。「MODE」ボタンを約7秒間
押し続けて、通常モード（UNITランプのみが5秒間隔で点滅）に戻
し、再度手順 2  からやり直してください。
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4  �無 線LANア ダ プ タ ー のNETラ ン プ
（緑）が5秒間点灯することを確認し
ます。

5  �無 線LANア ダ プ タ ー のNETラ ン プ
（緑）が5秒に1回点滅することを確認
します。

次ページへ続く

前ページの続き

��● �接続完了です。サーバーとの初期
通信が自動的に始まります。

��● �ERRランプ（オレンジ）が５秒間点
灯したときは、接続に失敗してい
ます。再度、手順 1  からやり直
してください。

NET ランプ（5 秒間点灯）

（5 秒に 1 回点滅）
NET ランプ

��● �NETランプ（緑）が5秒に3回点滅している場合は、「外部接続」の「無
線接続先」の設定がMyMUアプリになっているか確認してくださ
い。確認方法および接続先の変更方法は以下のURLから給湯機ア
プリの取扱説明書をご覧ください。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/
eqmymu_ib.html

● �UNITランプが点滅することがありますが、正常です。

GT-RA2 対応給湯機を登録する（WPS） ④

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html


233

もくじ 233GT-RA2 対応給湯機を登録する（WPS） ⑤

GT-RA2　各部の説明とランプの状態

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

■ ERR ランプ（オレンジ）
■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報（底面に記載）
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

次ページへ続く
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前ページの続き前ページの続き

WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施してく
ださい。「戻る」をタップすることで、
接続手順の確認画面に戻ります。

　 217ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。
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おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。
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登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ
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前ページの続き

●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

アダプター情報を手動で入力する

次ページへ続く

●��設定情報シールは、無線LANアダプターの
取扱説明書の設定情報欄、または本体（無線
LANアダプター）をご確認ください。

（取扱説明書の例）
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●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

給湯機の登録が完了しました7

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

前ページの続き

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、給湯機アプリが起動します。

　�給湯機アプリの使い方について
は、給湯機アプリの取扱説明書
をご確認ください。

　以下のURLからご覧ください。
　�https://www.MitsubishiElectric.

co.jp/home/ecocute/function/
remote/eqmymu_ib.html

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「給湯機」をタップする2

GT-RA1 対応給湯機を登録する（共通） ①
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機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順を
スキップすることができるため、

「GT-RA1対 応 給 湯 機 を 登 録 す る
（WPS）」の手順 5  260ページ  から
実施することになります。

GT-RA1 対応給湯機を登録する（共通） ②

＜ルーターに WPS機能が無い場合※＞
GT-RA1対応給湯機を登録する（AP）

242ページ

※�ルーターと WPS 接続できない場合も
こちらの手順で接続してください。

＜ルーターに WPS機能がある場合＞
GT-RA1対応給湯機を登録する（WPS） 

253ページ
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ①

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード ® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

設定情報シール貼付位置
（取扱説明書の例）

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ②

●��設定情報シールは、無線LANアダプター
の取扱説明書の設定情報欄、または本
体（無線LANアダプター）をご確認くだ
さい。
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4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。

無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする
■�GT-RA1の無線LANアダプターを操作できる状態にする

次ページへ続く

��● �壁面に設置されているインターフェースユニットに格納されています
ので、ふたを開けてください。

＜ふたの開けかた＞

側面中央部をおさえ
ながら手前に引く

無線LANアダプター

��● �設定完了後は再びふたを閉めてください。
ふたを閉めるときはふた裏の「⇧」を上向きにしてください。

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ③
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前ページの続き

1  �無線LANアダプターの「MODE」ボタ
ンをMODEランプが点灯状態になる
まで（約7秒間）先の細いもので押し
て離します。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
UNIT ランプ（緑）

MODE ボタン

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。

�● �この状態は約10分で終了します。
機器登録が完了する前に10分経過し
たときはランプの状態を確認し、再
度アクセスポイントモードにしてく
ださい。

■無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする

次ページへ続く

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ④
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GT-RA1　各部の説明とランプの状態

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊■ ERR ランプ（オレンジ）

■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ⑤

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅
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�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ⑥
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�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 244ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ⑦
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7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ⑧
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SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前ページの続き

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ⑨
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8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

次ページへ続く

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ⑩
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�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 241ページ

前ページの続き

給湯機の登録が完了しました9
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、給湯機アプリが起動します。
　�給湯機アプリの使い方について

は、給湯機アプリの取扱説明書
をご確認ください。

　以下のURLからご覧ください。
　�https://www.MitsubishiElectric.

co.jp/home/ecocute/function/
remote/eqmymu_ib.html

GT-RA1 対応給湯機を登録する（AP） ⑪

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。

GT-RA1 対応給湯機を登録する（WPS） ①
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3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する

無線LANアダプターとルーターをWPS機能で接続する
■�GT-RA1の無線LANアダプターを操作できる状態にする

次ページへ続く

��● �壁面に設置されているインターフェースユニットに格納されています
ので、ふたを開けてください。

＜ふたの開けかた＞

側面中央部をおさえ
ながら手前に引く

無線LANアダプター

��● �設定完了後は再びふたを閉めてください。
ふたを閉めるときはふた裏の「⇧」を上向きにしてください。

GT-RA1 対応給湯機を登録する（WPS） ②



255

もくじ 255

前ページの続き
■�GT-RA1とルーターをWPS接続する

● �ルーターによりボタンの名称や押
しかたが異なります。ご使用のルー
ターの取扱説明書を確認してくだ
さい。

��● �「WPS」の名称は「AOSS」や「らくら
く無線スタート」などの場合があり
ます。詳しくはルーターの取扱説明
書などを確認してください。

WPS

ルーター

��● �MODEランプが5秒に1回点滅して
いるときはAPモードになっていま
す。「MODE」ボタンを約7秒間押し
てMODEランプが消灯してから作
業を進めてください。

��● �MODEランプが点滅（0.5秒間隔
でオレンジに点滅）を開始します。

　他のランプは消灯します。

1  �無線LANアダプターのUNITランプ
（緑）のみが5秒に1回点滅しているこ
とを確認します。

2  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

3  �MODEランプが点滅を開始するまで
（約2秒間）、無線LANアダプターの
「MODE」ボタンを押して離します。

次ページへ続く

��● �「MODE」ボタンを7秒以上押すとAPモード（MODEランプとUNIT
ランプが5秒間隔で点滅）になります。「MODE」ボタンを約7秒間
押し続けて、通常モード（UNITランプのみが5秒間隔で点滅）に戻
し、再度手順 2  からやり直してください。

UNIT ランプ

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
MODE ボタン

GT-RA1 対応給湯機を登録する（WPS） ③
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4  �無 線LANア ダ プ タ ー のNETラ ン プ
（緑）が5秒間点灯することを確認し
ます。

5  �無 線LANア ダ プ タ ー のNETラ ン プ
（緑）が5秒に1回点滅することを確認
します。

前ページの続き

��● �接続完了です。サーバーとの初期
通信が自動的に始まります。

��● �ERRランプ（オレンジ）が５秒間点
灯したときは、接続に失敗してい
ます。再度、手順 1  からやり直
してください。

��● �NETランプ（緑）が5秒に3回点滅している場合は、「外部接続」の「無
線接続先」の設定がMyMUアプリになっているか確認してくださ
い。確認方法および接続先の変更方法は以下のURLから給湯機ア
プリの取扱説明書をご覧ください。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/
eqmymu_ib.html

● �UNITランプが点滅することがありますが、正常です。

NET ランプ（5 秒間点灯）

NET ランプ
（5 秒に 1 回点滅）

次ページへ続く

GT-RA1 対応給湯機を登録する（WPS） ④

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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GT-RA1　各部の説明とランプの状態

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊■ ERR ランプ（オレンジ）

■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

次ページへ続く

GT-RA1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑤

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅
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WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施してく
ださい。「戻る」をタップすることで、
接続手順の確認画面に戻ります。

　 241ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。

前ページの続き

GT-RA1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑥
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おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。

GT-RA1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑧
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登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

GT-RA1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑨
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●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

前ページの続き

●��設定情報シールは、無線LANアダプターの
取扱説明書の設定情報欄、または本体（無線
LANアダプター）をご確認ください。

アダプター情報を手動で入力する

（取扱説明書の例）

次ページへ続く

GT-RA1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑩
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●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

給湯機の登録が完了しました7

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

前ページの続き

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、給湯機アプリが起動します。

　�給湯機アプリの使い方について
は、給湯機アプリの取扱説明書
をご確認ください。

　以下のURLからご覧ください。
　�https://www.MitsubishiElectric.

co.jp/home/ecocute/function/
remote/eqmymu_ib.html

GT-RA1 対応給湯機を登録する（WPS） ⑪

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「浴室暖房機」をタップする2
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機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

浴室暖房機を登録する（AP）
266ページ

浴室暖房機を登録する（WPS）
277ページ

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順をス
キップすることができるため、「浴
室暖房機を登録する（WPS）」の手順
5  284ページ  から実施することに

なります。
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

浴室暖房機を登録する（AP） ①

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード ® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

浴室暖房機の設定情報シール貼付位置
●��設定情報シールは浴室暖房機の

取扱説明書をご確認ください。

浴室暖房機を登録する（AP） ②

浴室暖房機を取り付けた際に施
工業者が貼り付けた設定情報
シールで確認してください。

（取扱説明書の例）
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浴室暖房機をアクセスポイントモードにする
■�浴室暖房機のコントロールスイッチを操作して浴室暖房機の無線

機能を有効にする

次ページへ続く

（コントロールスイッチの例）

3 秒間
押す。

1  �コントロールスイッチの  を
3秒間押して無線機能（無線LAN機
能）を有効にします。コントロールス
イッチの詳細は各機器の取扱説明書
を参照してください。

�※�コントロールスイッチに が
無い機種の場合は、コントロール
スイッチで一度機器を運転してく
ださい。無線機能が有効となりま
す。

4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。
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前ページの続き

2  �無線LANアダプターの「MODE」ボタ
ンをMODEランプが点灯状態になる
まで（約7秒間）先の細いもので押し
て離します。

■無線LANアダプターを操作できる状態にする

前面パネル

溝

＜前面パネルの開けかた＞
前面パネルの左右側面の下側を手前に引き、
前面パネルをはずす。
はずれにくい場合は、マイナスドライバーを
下側の溝に差し込みあける。
※ドライバー使用の際は、壁に傷をつけないように
　注意してください。

�無線LANアダプターは、壁面に設置されている制御アダプターに格納
されています。前面パネルを開けて無線LANアダプターを操作できる
状態にしてください。接続が完了したら制御アダプターの前面パネル
を取り付けてください。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
UNIT ランプ（緑）

MODE ボタン

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。

�● �この状態は約10分で終了します。
機器登録が完了する前に10分経過し
たときはランプの状態を確認し、再
度アクセスポイントモードにしてく
ださい。

■無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする

次ページへ続く
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ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

無線LANアダプター　各部の説明とランプの状態

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊■ ERR ランプ（オレンジ）

■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

浴室暖房機を登録する（AP） ⑤
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�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする
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�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 268ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。
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SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前ページの続き

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

次ページへ続く
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�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 265ページ

前ページの続き

浴室暖房機の登録が完了しまし
た9
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、浴室暖房機アプリが起動しま
す。
浴室暖房機アプリの使い方につい
ては、浴室暖房機アプリの取扱説
明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co. jp/ ldg/ ja/a i r/products/
ventilationfan/bath/IB/pdf/
bathkaratremote_mymu.pdf

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/bath/IB/pdf/bathkaratremote_mymu.pdf


277

もくじ 277

1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。

浴室暖房機を登録する（WPS） ①
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浴室暖房機とルーターをWPS機能で接続する
■�浴室暖房機のコントロールスイッチを操作して浴室暖房機の無線機

能を有効にする

次ページへ続く

（コントロールスイッチの例）

3 秒間
押す。

1  �コントロールスイッチの  を
3秒間押して無線機能（無線LAN機
能）を有効にします。コントロールス
イッチの詳細は各機器の取扱説明書
を参照してください。

�※�コントロールスイッチに が
無い機種の場合は、コントロール
スイッチで一度機器を運転してく
ださい。無線機能が有効となりま
す。

3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する
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前ページの続き

2  �無線LANアダプターのUNITランプ
（緑）のみが5秒に1回点滅しているこ
とを確認します。

■無線LANアダプターを操作できる状態にする

前面パネル

溝

＜前面パネルの開けかた＞
前面パネルの左右側面の下側を手前に引き、
前面パネルをはずす。
はずれにくい場合は、マイナスドライバーを
下側の溝に差し込みあける。
※ドライバー使用の際は、壁に傷をつけないように
　注意してください。

�無線LANアダプターは、壁面に設置されている制御アダプターに格納
されています。前面パネルを開けて無線LANアダプターを操作できる
状態にしてください。接続が完了したら制御アダプターの前面パネル
を取り付けてください。

■無線LANアダプターとルーターをWPS機能で接続する

��● �ルーターによりボタンの名称や押し
かたが異なります。ご使用のルーター
の取扱説明書を確認してください。

��● �「WPS」の名称は「AOSS™」や「らく
らく無線スタート®」などの場合が
あります。詳しくはルーターの取扱
説明書などを確認してください。

��● �MODEランプが5秒に1回点滅して
いるときはAPモードになっていま
す。「MODE」ボタンを約7秒間押し
てMODEランプが消灯してから作
業を進めてください。

UNIT ランプ

3  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

WPS

ルーター
次ページへ続く
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�����● �MODEランプが点滅（0.5秒間隔で
オレンジに点滅）を開始します。

　他のランプは消灯します。

前ページの続き
4  �MODEランプが点滅を開始するまで

（約2秒間）、無線LANアダプターの
「MODE」ボタンを先の細いもので押
して離します。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
MODE ボタン

��● �接続完了です。サーバーとの初期通
信が自動的に始まります。

��● �ERRランプ（オレンジ）が５秒間点灯し
たときは、接続に失敗しています。再
度、手順 2  からやり直してください。

��● �UNITランプが点滅することがあり
ますが、正常です。

��● �「MODE」ボタンを7秒以上押すとAPモード（MODEランプとUNIT
ランプが5秒間隔で点滅）になります。「MODE」ボタンを約7秒間
押し続けて通常モード（UNITランプのみが5秒間隔で点滅）に戻し、
手順 3  からやり直してください。

5  �無 線LANア ダ プ タ ー のNETラ ン プ
（緑）が5秒間点灯することを確認し
ます。（その後、5秒間隔で1回点滅
します。）

NET ランプ（5 秒間点灯）

NET ランプ
（5 秒間隔で 1 回点滅）

次ページへ続く
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無線LANアダプター 各部の説明とランプ状態

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊■ ERR ランプ（オレンジ）

■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

次ページへ続く
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WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施して
ください。「戻る」をタップすること
で、接続方法の選択画面に戻ります。

265ページ

浴室暖房機を登録する（WPS） ⑥

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。

前ページの続き
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おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。

浴室暖房機を登録する（WPS） ⑧
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登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

浴室暖房機を登録する（WPS） ⑨
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●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

前ページの続き

●��設定情報シールは浴室暖房機の取扱説明書
をご確認ください。

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

アダプター情報を手動で入力する

（取扱説明書の例）

浴室暖房機を登録する（WPS） ⑩
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浴室暖房機の登録が完了しまし
た7

浴室暖房機を登録する（WPS） ⑪

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、浴室暖房機アプリが起動しま
す。
浴室暖房機アプリの使い方につい
ては、浴室暖房機アプリの取扱説
明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co. jp/ ldg/ ja/a i r/products/
ventilationfan/bath/IB/pdf/
bathkaratremote_mymu.pdf

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/bath/IB/pdf/bathkaratremote_mymu.pdf
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 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「脱衣室暖房機」をタップする2
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機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

脱衣室暖房機を登録する（AP）
290ページ

脱衣室暖房機を登録する（WPS）
301ページ

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順をス
キップすることができるため、「脱
衣室暖房機を登録する（WPS）」の手
順 5  308ページ  から実施すること
になります。
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画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

脱衣室暖房機を登録する（AP） ①

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード ® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

脱衣室暖房機の設定情報シール貼付位置
●��設定情報シールは脱衣室暖房機の

取扱説明書をご確認ください。

脱衣室暖房機を登録する（AP） ②

脱衣室暖房機を取り付けた際に
施工業者が貼り付けた設定情報
シールで確認してください。

（取扱説明書の例）
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脱衣室暖房機をアクセスポイントモードにする
■�脱衣室暖房機の無線機能を有効にする

次ページへ続く

1  �リモコンで一度機器を運転してください。電源投入後、一度も運転
していない状態では無線機能は無効です。

4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。
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前ページの続き

2  �無線LANアダプターの「MODE」ボタ
ンをMODEランプが点灯状態になる
まで（約7秒間）先の細いもので押し
て離します。

■無線LANアダプターを操作できる状態にする

前面パネル

溝

＜前面パネルの開けかた＞
前面パネルの左右側面の下側を手前に引き、
前面パネルをはずす。
はずれにくい場合は、マイナスドライバーを
下側の溝に差し込みあける。
※ドライバー使用の際は、壁に傷をつけないように
　注意してください。

�無線LANアダプターは、壁面に設置されている制御アダプターに格納
されています。前面パネルを開けて無線LANアダプターを操作できる
状態にしてください。接続が完了したら制御アダプターの前面パネル
を取り付けてください。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
UNIT ランプ（緑）

MODE ボタン

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。

�● �この状態は約10分で終了します。
機器登録が完了する前に10分経過し
たときはランプの状態を確認し、再
度アクセスポイントモードにしてく
ださい。

■無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする

次ページへ続く
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無線LANアダプター　各部の説明とランプ状態

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊■ ERR ランプ（オレンジ）

■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅
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�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする



296

もくじ 296脱衣室暖房機を登録する（AP） ⑦

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 292ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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もくじ 297脱衣室暖房機を登録する（AP） ⑧

7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。
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もくじ 298脱衣室暖房機を登録する（AP） ⑨

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前ページの続き

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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もくじ 299脱衣室暖房機を登録する（AP） ⑩

8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

次ページへ続く
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もくじ 300脱衣室暖房機を登録する（AP） ⑪

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 289ページ

前ページの続き

脱衣室暖房機の登録が完了しま
した9
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、脱衣室暖房機アプリが起動し
ます。
脱衣室暖房機アプリの使い方につ
いては、脱衣室暖房機アプリの取
扱説明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
c o . j p / l d g / j a / a i r / p r o d u c t s /
vent i la t ionfan/bath/ IB/pdf/
bathkaratremote_DK_mymu.pdf 

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/bath/IB/pdf/bathkaratremote_DK_mymu.pdf
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1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。

脱衣室暖房機を登録する（WPS） ①
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もくじ 302脱衣室暖房機を登録する（WPS） ②

脱衣室暖房機とルーターをWPS機能で接続する

次ページへ続く

■�脱衣室暖房機の無線機能を有効にする
1  �リモコンで一度機器を運転してください。電源投入後、一度も運転

していない状態では無線機能は無効です。

3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する
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もくじ 303脱衣室暖房機を登録する（WPS） ③

前ページの続き

2  �無線LANアダプターのUNITランプ
（緑）のみが5秒に1回点滅しているこ
とを確認します。

■無線LANアダプターを操作できる状態にする

前面パネル

溝

＜前面パネルの開けかた＞
前面パネルの左右側面の下側を手前に引き、
前面パネルをはずす。
はずれにくい場合は、マイナスドライバーを
下側の溝に差し込みあける。
※ドライバー使用の際は、壁に傷をつけないように
　注意してください。

�無線LANアダプターは、壁面に設置されている制御アダプターに格納
されています。前面パネルを開けて無線LANアダプターを操作できる
状態にしてください。接続が完了したら制御アダプターの前面パネル
を取り付けてください。

■無線LANアダプターとルーターをWPS機能で接続する

��● �ルーターによりボタンの名称や押し
かたが異なります。ご使用のルーター
の取扱説明書を確認してください。

��● �「WPS」の名称は「AOSS™」や「らく
らく無線スタート®」などの場合が
あります。詳しくはルーターの取扱
説明書などを確認してください。

��● �MODEランプが5秒に1回点滅して
いるときはAPモードになっていま
す。「MODE」ボタンを約7秒間押し
てMODEランプが消灯してから作
業を進めてください。

UNIT ランプ

3  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

WPS

ルーター

次ページへ続く
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もくじ 304脱衣室暖房機を登録する（WPS） ④

�����● �MODEランプが点滅（0.5秒間隔で
オレンジに点滅）を開始します。

　他のランプは消灯します。

前ページの続き
4  �MODEランプが点滅を開始するまで

（約2秒間）、無線LANアダプターの
「MODE」ボタンを先の細いもので押
して離します。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
MODE ボタン

��● �接続完了です。サーバーとの初期通
信が自動的に始まります。

��● �ERRランプ（オレンジ）が５秒間点灯し
たときは、接続に失敗しています。再
度、手順 2  からやり直してください。

��● �UNITランプが点滅することがあり
ますが、正常です。

��● �「MODE」ボタンを7秒以上押すとAPモード（MODEランプとUNIT
ランプが5秒間隔で点滅）になります。「MODE」ボタンを約7秒間
押し続けて通常モード（UNITランプのみが5秒間隔で点滅）に戻し、
手順 3  からやり直してください。

5  �無 線LANア ダ プ タ ー のNETラ ン プ
（緑）が5秒間点灯することを確認し
ます。（その後、5秒間隔で1回点滅
します。）

次ページへ続く

NET ランプ（5 秒間点灯）

NET ランプ
（5 秒間隔で 1 回点滅）
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もくじ 305脱衣室暖房機を登録する（WPS） ⑤

無線LANアダプター　各部の説明とランプの状態

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊■ ERR ランプ（オレンジ）

■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

次ページへ続く
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もくじ 306脱衣室暖房機を登録する（WPS） ⑥

WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施して
ください。「戻る」をタップすること
で、接続方法の選択画面に戻ります。

289ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。

前ページの続き
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もくじ 307脱衣室暖房機を登録する（WPS） ⑦

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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もくじ 308脱衣室暖房機を登録する（WPS） ⑧

5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。
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登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ
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●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

前ページの続き

●��設定情報シールは脱衣室暖房機の取扱説明
書をご確認ください。

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

アダプター情報を手動で入力する

（取扱説明書の例）

脱衣室暖房機を登録する（WPS） ⑩
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脱衣室暖房機の登録が完了しま
した7

脱衣室暖房機を登録する（WPS） ⑪

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、脱衣室暖房機アプリが起動し
ます。
脱衣室暖房機アプリの使い方につ
いては、脱衣室暖房機アプリの取
扱説明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
c o . j p / l d g / j a / a i r / p r o d u c t s /
vent i la t ionfan/bath/ IB/pdf/
bathkaratremote_DK_mymu.pdf 

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/bath/IB/pdf/bathkaratremote_DK_mymu.pdf
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もくじ 312冷蔵庫を登録する（共通） ①

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「冷蔵庫」をタップする2
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もくじ 313冷蔵庫を登録する（共通） ②

機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

冷蔵庫を登録する（AP）
314ページ

冷蔵庫を登録する（WPS）
324ページ

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順をス
キップすることができるため、「冷
蔵庫を登録する（WPS）」の手順 5  

330ページ  から実施することにな
ります。
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もくじ 314

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

冷蔵庫を登録する（AP） ①

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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もくじ 315冷蔵庫を登録する（AP） ②

3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード ® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

冷蔵庫の設定情報シール貼付位置
●��設定情報シールは冷蔵室の
　右側面に貼り付けられています。

MAC：＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
ID　  ：＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
SSID：
KEY  ：＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

ME-＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊



316

もくじ 316冷蔵庫を登録する（AP） ③

冷蔵庫をアクセスポイントモードにする
■冷蔵庫の操作パネルを操作して、冷蔵庫の無線機能を有効にする
　※ご購入時は、無線機能は無効になっています。
　※冷蔵庫の電源を入れて、約1分たってから以下の操作をしてください。
　※�操作パネルのデザインは形名により異なりますが、
　　タッチするアイコンの位置は共通です。

1  �操作パネルの  をタッチして表示
を点灯させます。

2  � �  と  を同時に3秒以上長押し
します。

次ページへ続く

4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。

※�表示のデザインは形名により異なりますが、順次切り替わる
表示の位置は共通です。

�● �“ピピッ”と音が鳴ります。
�● �表示は以下のように順次切り替わります。
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もくじ 317冷蔵庫を登録する（AP） ④

�※�ルーターとの接続が完了するまで順次点灯し続けます。
　  にタッチしたり、約3分操作しないと順次点灯が終了します。
　終了した場合は再度、手順 2  の操作をしてください。

�● �“ピピッ”と音が鳴ります。
�● 表示は  が点灯します。

�※�一度設定すると無線機能は「有効」
になっています。「無効」にすると
きは再度、手順 3 を実施してくだ
さい。

3  �  を3秒以上長押しします。

点灯 順次点灯

前ページの続き

�● �“ピピッ”と音が鳴り、 と
が点滅します。

�● �この状態は約10分間で終了します。
機器登録が完了する前に10分経過
したときは操作パネルの状態を確
認し、再度アクセスポイントモー
ドにしてください。

点滅 点滅 順次点灯

4  �操作パネルの  を3秒以上長押し
します。

■冷蔵庫をアクセスポイントモードにする
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もくじ 318冷蔵庫を登録する（AP） ⑤

�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする



319

もくじ 319冷蔵庫を登録する（AP） ⑥

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 316ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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もくじ 320冷蔵庫を登録する（AP） ⑦

7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。
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もくじ 321冷蔵庫を登録する（AP） ⑧

前ページの続き

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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もくじ 322冷蔵庫を登録する（AP） ⑨

8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

次ページへ続く
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もくじ 323冷蔵庫を登録する（AP） ⑩

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 313ページ

前ページの続き

冷蔵庫の登録が完了しました9
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、三菱冷蔵庫アプリが起動しま
す。
三菱冷蔵庫アプリの使い方につい
ては、三菱冷蔵庫アプリの取扱説
明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/reizouko/function/
remote/refmymu_ib.html

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/reizouko/function/remote/refmymu_ib.html


324

もくじ 324冷蔵庫を登録する（WPS） ①

1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。
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もくじ 325冷蔵庫を登録する（WPS） ②

3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する

冷蔵庫とルーターをWPS機能で接続する
■冷蔵庫の操作パネルを操作して、冷蔵庫の無線機能を有効にする
　※ご購入時は、無線機能は無効になっています。
　※冷蔵庫の電源を入れて、約1分たってから以下の操作をしてください。
　※�操作パネルのデザインは形名により異なりますが、
　　タッチするアイコンの位置は共通です。

1  �操作パネルの  をタッチして表示
を点灯させます。

2  � �  と  を同時に3秒以上長押し
します。

次ページへ続く

※�表示のデザインは形名により異なりますが、順次切り替わる
表示の位置は共通です。

�● �“ピピッ”と音が鳴ります。
�● �表示は以下のように順次切り替わります。
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もくじ 326冷蔵庫を登録する（WPS） ③

次ページへ続く

�※�ルーターとの接続が完了するまで順次点灯し続けます。
　  にタッチしたり、約3分操作しないと順次点灯が終了します。
　終了した場合は再度、手順 2  の操作をしてください。

�● �“ピピッ”と音が鳴ります。
�● 表示は  が点灯します。

�※�一度設定すると無線機能は「有効」
になっています。「無効」にすると
きは再度、手順 3 を実施してくだ
さい。

3  �  を3秒以上長押しします。

点灯 順次点灯

前ページの続き

■冷蔵庫とルーターをWPS機能で接続する

4  �操作パネルの  を3秒以上長押し
します。

��● �手順 4 の操作をしてから2分以内に
作業してください。

��● �「WPS」の名称は「AOSS™」や「らく
らく無線スタート®」などの場合があ
ります。詳しくはルーターの取扱説
明書などを確認してください。

�● �“ピピッ”と音が鳴り、  が点滅
します。

�● �この状態は約2分で終了します。

5  �ご使用のルーターの「WPS」ボタンを
数秒間押して離します。

点滅 順次点灯

WPS

ルーター

2 分以内に
押す
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もくじ 327冷蔵庫を登録する（WPS） ④

6  �ルーターとの接続が完了します。
�●�“ピーッ”と音が鳴り、  が点灯

に変わります。
�● �“ピピピッ”と音が鳴り、  が消

灯するときは接続に失敗していま
す。

前ページの続き

次ページへ続く

��● �接続できないときは「接続できない
ときは」をタップしてください。対
処方法を説明した画面が表示され
ます。詳しくは次ページの「WPS接
続できないときの対処方法」をご確
認ください。

点灯
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もくじ 328

前ページの続き

冷蔵庫を登録する（WPS） ⑤

WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施して
ください。「戻る」をタップすること
で、接続方法の選択画面に戻ります。

313ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。
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もくじ 329冷蔵庫を登録する（WPS） ⑥

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする



330

もくじ 330冷蔵庫を登録する（WPS） ⑦

5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。
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もくじ 331冷蔵庫を登録する（WPS） ⑧

登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ
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●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

冷蔵庫を登録する（WPS） ⑨ 

前ページの続き

●��設定情報シールは冷蔵室の右側面に貼り付
けられています。

MAC：＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
ID　  ：＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
SSID：
KEY  ：＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

ME-＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

アダプター情報を手動で入力する
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もくじ 333冷蔵庫を登録する（WPS） ⑩

冷蔵庫の登録が完了しました7
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、三菱冷蔵庫アプリが起動しま
す。
三菱冷蔵庫アプリの使い方につい
ては、三菱冷蔵庫アプリの取扱説
明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/home/reizouko/function/
remote/refmymu_ib.html

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/reizouko/function/remote/refmymu_ib.html
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 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「炊飯器」をタップする2

炊飯器を登録する ①
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3 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

4 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

��● �機器とルーターを接続済みの場合
は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順をス
キップすることができるため、手
順 7  343ページ から実施すること
になります。

炊飯器を登録する ②
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炊飯器とルーターをWPS機能で接続する
■�炊飯器を操作し、炊飯器の「通信設定」をONにする

次ページへ続く

炊飯器を登録する ③

※ご購入時は、「通信設定」はOFFになっています。

1  �  を押し、  の上・下で「通信

設定」を選び、  の右を押します。

2  �  の上・下で「ON/OFF 切替」を

選び、  の右を押します。

5
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する
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前ページの続き

炊飯器を登録する ④

4  �  の右を押し、確定します。
�● �通信設定表示が  に変わります。

3  �  の上・下で「ON（使用する）」を
選びます。

通信設定表示

次ページへ続く

■�炊飯器とルーターをWPS接続する

5  �  を押し、  の上・下で「通信

設定」を選び、  の右を押します。

6  �  の上・下で「接続設定」を選び、

 の右を押します。
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● �ルーターによりボタンの名称や押
しかたが異なります。ご使用のルー
ターの取扱説明書を確認してくだ
さい。

��● �「WPS」の名称は「AOSS」や「らくら
く無線スタート」などの場合があり
ます。詳しくはルーターの取扱説明
書などを確認してください。

WPS

ルーター

7  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

��● �接続設定が開始され、「接続設定中」
が表示されます。接続が完了するま
でに3分程度掛かる場合があります。

炊飯器を登録する ⑤

前ページの続き

8  �すぐに  の右を押します。

��● �接続設定が完了すると右図が表示
され、サーバーとの通信が開始さ
れます。

次ページへ続く

9  �ルーターとの接続が完了します。
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＜接続できなかった場合＞
��● �「「通信設定」をONにする」の手順

1 から接続をやり直してくださ
い。 336ページ

おしらせ
●�通信設定が「OFF（使用しない）」のときは、「接続設定」はできません。

炊飯器を登録する ⑥

��● �正常に通信が完了すると、通信設
定表示が → に変わります。
通信が完了するまでに3分程度掛
かる場合があります。

前ページの続き

次ページへ続く
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通信設定表示 状態
通信設定が「ON」に設定されています。
正常に通信しています。
通信設定が「ON」に設定されていますが、未接続です。
通信設定画面で状態を確認してください。（詳細について
は炊飯器本体の取扱説明書を参照してください）
また、炊飯中もこの表示になります。
通信設定が「OFF」に設定されています。

（炊飯器での設定・炊飯は可能です）
お買上げ時の設定です。

おしらせ
●�炊飯器とルーターを接続すると、炊飯器がルーターの情報を記憶します。
　・�電源プラグを抜いても、再び電源プラグを差込むと、自動的に  になり

ます。  になるまでに時間がかかる場合があります。
　・�通信設定を「OFF（使用しない）」にしても、再び接続設定をやり直す必要は

ありません。

通信設定表示

■通信設定表示の見かた

炊飯器を登録する ⑦

次ページへ続く
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もくじ 341炊飯器を登録する ⑧

前ページの続き
WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施してく
ださい。「戻る」をタップすることで、
接続手順の確認画面に戻ります。

　 335ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。
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もくじ 342炊飯器を登録する ⑨

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

6 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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7 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 8 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。

炊飯器を登録する ⑩
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もくじ 344

登録する機器をタップする8
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

炊飯器を登録する ⑪
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もくじ 345

●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

前ページの続き

●��設定情報シールは扱説明書や炊飯器本体に
貼付されています。

アダプター情報を手動で入力する

（取扱説明書の例）

次ページへ続く

炊飯器を登録する ⑫
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もくじ 346

●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

炊飯器の登録が完了しました9

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

前ページの続き

炊飯器を登録する ⑬

�● �「ホームに戻る」をタップしてホー
ム画面に移動します。
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もくじ 347ロスナイセントラルを登録する（共通） ①

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「ロスナイセントラル」をタッ
プする2
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もくじ 348ロスナイセントラルを登録する（共通） ②

機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

ロスナイセントラルを登録する
（AP）

349ページ

ロスナイセントラルを登録する
（WPS）

360ページ

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順を
スキップすることができるため、

「ロスナイセントラルを登録する
（WPS）」の手順 5 367ページ から
実施することになります。
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もくじ 349ロスナイセントラルを登録する（AP） ①

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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もくじ 350ロスナイセントラルを登録する（AP） ②

3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

ロスナイセントラルの設定情報シール貼付位置
●��設定情報シールはロスナイセント

ラルの取扱説明書をご確認くださ
い。

ロスナイセントラルを取り付けた
際に施工業者が貼り付けた設定情
報シールで確認してください。

（取扱説明書の例）
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もくじ 351ロスナイセントラルを登録する（AP） ③

ロスナイセントラルをアクセスポイントモードにする
■ロスナイセントラルの無線機能を有効にする
　※ご購入時は、無線機能は無効になっています。

�● �詳細はロスナイセントラルの取扱説
明書をご確認ください。

1  �壁スイッチ（無線機能用）を「ON」に
して無線機能を「有効」にしてくださ
い。

次ページへ続く

壁スイッチ
（無線機能用）

「ON」にする。

4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。
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もくじ 352ロスナイセントラルを登録する（AP） ④

前ページの続き

2  �無線LANアダプターの「MODE」ボタ
ンをMODEランプが点灯状態になる
まで（約7秒間）先の細いもので押し
て離します。

■無線LANアダプターを操作できる状態にする

前面パネル

溝

＜前面パネルの開けかた＞
前面パネルの左右側面の下側を手前に引き、
前面パネルをはずす。
はずれにくい場合は、マイナスドライバーを
下側の溝に差し込みあける。
※ドライバー使用の際は、壁に傷をつけないように
　注意してください。

�無線LANアダプターは、壁面に設置されている制御アダプターに格納
されています。前面パネルを開けて無線LANアダプターを操作できる
状態にしてください。接続が完了したら制御アダプターの前面パネル
を取り付けてください。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
UNIT ランプ（緑）

MODE ボタン

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。

�● �この状態は約10分で終了します。
機器登録が完了する前に10分経過し
たときはランプの状態を確認し、再
度アクセスポイントモードにしてく
ださい。

■無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする

次ページへ続く
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もくじ 353

無線LANアダプター　各部の説明とランプの状態

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊■ ERR ランプ（オレンジ）

■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

ロスナイセントラルを登録する（AP） ⑤

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅
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もくじ 354ロスナイセントラルを登録する（AP） ⑥

�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする
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もくじ 355ロスナイセントラルを登録する（AP） ⑦

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 351ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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もくじ 356ロスナイセントラルを登録する（AP） ⑧

7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。



357

もくじ 357ロスナイセントラルを登録する（AP） ⑨

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前ページの続き

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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もくじ 358

8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

ロスナイセントラルを登録する（AP） ⑩

次ページへ続く
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�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 348ページ

前ページの続き

ロスナイセントラルの登録が完
了しました9

ロスナイセントラルを登録する（AP） ⑪

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、換気REMOTEアプリが起動
します。
換気REMOTEアプリの使い方に
ついては、換気REMOTEアプリ
の取扱説明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
c o . j p / l d g / j a / a i r / p r o d u c t s /
ventilationfan/lossnaycentral/IB/
pdf/kankiremote_mymu.pdf

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/lossnaycentral/IB/pdf/kankiremote_mymu.pdf
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もくじ 360ロスナイセントラルを登録する（WPS） ①

1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。
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もくじ 361ロスナイセントラルを登録する（WPS） ②

ロスナイセントラルをWPS機能で接続する
■ロスナイセントラルの無線機能を有効にする
　※ご購入時は、無線機能は無効になっています。

�● �詳細はロスナイセントラルの取扱説
明書をご確認ください。

1  �壁スイッチ（無線機能用）を「ON」に
して無線機能を「有効」にしてくださ
い。

次ページへ続く

壁スイッチ
（無線機能用）

「ON」にする。

3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する
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もくじ 362

前ページの続き

2  �無線LANアダプターのUNITランプ
（緑）のみが5秒に1回点滅しているこ
とを確認します。

■無線LANアダプターを操作できる状態にする

前面パネル

溝

＜前面パネルの開けかた＞
前面パネルの左右側面の下側を手前に引き、
前面パネルをはずす。
はずれにくい場合は、マイナスドライバーを
下側の溝に差し込みあける。
※ドライバー使用の際は、壁に傷をつけないように
　注意してください。

�無線LANアダプターは、壁面に設置されている制御アダプターに格納
されています。前面パネルを開けて無線LANアダプターを操作できる
状態にしてください。接続が完了したら制御アダプターの前面パネル
を取り付けてください。

■無線LANアダプターとルーターをWPS機能で接続する

��● �ルーターによりボタンの名称や押し
かたが異なります。ご使用のルーター
の取扱説明書を確認してください。

��● �「WPS」の名称は「AOSS™」や「らく
らく無線スタート®」などの場合が
あります。詳しくはルーターの取扱
説明書などを確認してください。

��● �MODEランプが5秒に1回点滅して
いるときはAPモードになっていま
す。「MODE」ボタンを約7秒間押し
てMODEランプが消灯してから作
業を進めてください。

UNIT ランプ

3  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

WPS

ルーター

ロスナイセントラルを登録する（WPS） ③

次ページへ続く
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もくじ 363

�����● �MODEランプが点滅（0.5秒間隔で
オレンジに点滅）を開始します。

　他のランプは消灯します。

前ページの続き
4  �MODEランプが点滅を開始するまで

（約2秒間）、無線LANアダプターの
「MODE」ボタンを先の細いもので押
して離します。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
MODE ボタン

��● �接続完了です。サーバーとの初期通
信が自動的に始まります。

��● �ERRランプ（オレンジ）が５秒間点灯し
たときは、接続に失敗しています。再
度、手順 2  からやり直してください。

��● �UNITランプが点滅することがあり
ますが、正常です。

��● �「MODE」ボタンを7秒以上押すとAPモード（MODEランプとUNIT
ランプが5秒間隔で点滅）になります。「MODE」ボタンを約7秒間
押し続けて通常モード（UNITランプのみが5秒間隔で点滅）に戻し、
手順 3  からやり直してください。

5  �無 線LANア ダ プ タ ー のNETラ ン プ
（緑）が5秒間点灯することを確認し
ます。（その後、5秒間隔で1回点滅
します。）

NET ランプ（5 秒間点灯）

NET ランプ
（5 秒間隔で 1 回点滅）

ロスナイセントラルを登録する（WPS） ④

次ページへ続く
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もくじ 364

無線LANアダプター　各部の説明とランプの状態

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊■ ERR ランプ（オレンジ）

■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

ロスナイセントラルを登録する（WPS） ⑤

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

次ページへ続く
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もくじ 365ロスナイセントラルを登録する（WPS） ⑥

WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施して
ください。「戻る」をタップすること
で、接続方法の選択画面に戻ります。

348ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。

前ページの続き
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もくじ 366ロスナイセントラルを登録する（WPS） ⑦

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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もくじ 367ロスナイセントラルを登録する（WPS） ⑧

5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。
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もくじ 368ロスナイセントラルを登録する（WPS） ⑨

登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ
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もくじ 369ロスナイセントラルを登録する（WPS） ⑩

●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

前ページの続き

●��設定情報シールはロスナイセントラルの取
扱説明書をご確認ください。

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

アダプター情報を手動で入力する

（取扱説明書の例）
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もくじ 370ロスナイセントラルを登録する（WPS） ⑪

8 ロスナイセントラルの登録が完
了しました
�● �「アプリを起動する」をタップする

と、換気REMOTEアプリが起動
します。
換気REMOTEアプリの使い方に
ついては、換気REMOTEアプリ
の取扱説明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
c o . j p / l d g / j a / a i r / p r o d u c t s /
ventilationfan/lossnaycentral/IB/
pdf/kankiremote_mymu.pdf

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/lossnaycentral/IB/pdf/kankiremote_mymu.pdf


371

もくじ 371スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（共通） ①

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「ロスナイ」をタップする2
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もくじ 372スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（共通） ②

機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

スマートスイッチ（ロスナイ用）を
登録する（AP）

373ページ

スマートスイッチ（ロスナイ用）を
登録する（WPS）

385ページ

機器とルーターを接続済み
��● �すでに機器とルーターを接続済み

の場合、ルーターとの接続手順
をスキップすることができるた
め、「スマートスイッチ（ロスナイ
用）を登録する（WPS）」の手順 5  

393ページ  から実施することに
なります。
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もくじ 373スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ①

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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もくじ 374スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ②

3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

スマートスイッチの設定情報シール貼付位置
●��設定情報シールはスマートスイッチ

の取扱説明書をご確認ください。

スマートスイッチを取り付けた際
に施工業者が貼り付けた設定情報
シールで確認してください。

（取扱説明書の例）
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もくじ 375スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ③

スマートスイッチをアクセスポイントモードにする

1  �ブレーカーを「ON」にします。

次ページへ続く

��● �すでにブレーカーが「ON」になっている場合は手順 2   に進んでくだ
さい。

��● �電源をONにしてもスマートスイッチのWi-Fiランプは消灯状態です。

��● �ブレーカーを入れて約5秒間はスイッチ操作ができません。
　�（強/弱ランプが点灯します。）

4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。
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もくじ 376スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ④

前ページの続き
2  �スマートスイッチに電源が入ってい

ることを確認します。
��● �電源スイッチを押して、電源スイッ

チのON/OFFランプが点灯し、ロ
スナイやファンといった接続負荷機
器が動作することを確認してくださ
い。

��● �Wi-Fiランプが5秒間に2回点滅します。
�● �この状態は約10分間で終了します。

機器登録が完了する前に10分経過し
たときはWi-Fiランプの状態を確認
し、再度APモードにしてください。

3  �スマートスイッチの「WPS」ボタンを
Wi-Fiランプの点滅間隔が短くなるま
で（約5秒間）先の細いもので押して
離します。

次ページへ続く
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もくじ 377スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ⑤

スマートスイッチ　各部の説明

P-1600SWRC

■電源スイッチ
　 ● �約 5 秒以上長押しすると Wi-Fi ランプが点滅し、遠隔操作が無効※に

なります。
　　※�再度、遠隔操作を有効にする場合は、5秒以上押して離してください。

Wi-Fiランプの点滅が点灯へと切り替わり、遠隔操作が有効になります。

■ WPS ボタン
　 ● �約 2 秒間押すと WPS モードになります。

■ Wi-Fi ランプ
　 ● �ランプが示す状態は以下のとおりです。詳細は次ページをご確認くだ

さい。
　　ランプ点灯：Wi-Fi 接続有効
　　ランプ 1 秒点滅：遠隔操作無効
　　ランプ消灯：Wi-Fi 接続なし

■リセットボタン
　 ● �スマートスイッチの電源をリセットできます。機器異常の場合にご使

用ください。

無線 LAN モジュールはスマートスイッチに内蔵されています。

ON/OFF ランプ

風量切換スイッチ
強 / 弱ランプ

■電源スイッチ

■ WPS ボタン
■リセットボタン
■ Wi-Fi ランプ
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もくじ 378スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ⑥

スマートスイッチのWi-Fiランプ状態
P-1600SWRC

Wi-Fi ランプ 状態

0.5 秒間隔で点滅 WPS モードで動作しています。（Wi-Fi を探している）

点灯 Wi-Fi 接続有効

消灯
インターネット接続がありません。
スマートスイッチとサーバー間で通信異常が発生してい
ます。

1 秒間隔で点滅

遠隔操作無効中です。
アプリ操作を有効とする場合は、スマートスイッチ本
体操作にて遠隔操作無効状態を解除してください。（電
源スイッチを 5 秒以上長押しで遠隔操作の有効 / 無効
を切替）

2 秒間隔で点滅

初期通信送受信中です。
しばらくしてから操作してください。しばらくしても継
続する場合はインターネットとの接続に異常が発生して
います。インターネットの接続状態をご確認ください。

5 秒間に 0.5 秒間
隔で 2 回点滅 アクセスポイントモード（AP モード）で動作しています。

Wi-Fi ランプ



379

もくじ 379スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ⑦

�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする
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もくじ 380スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ⑧

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 375ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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もくじ 381スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ⑨

7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。
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もくじ 382スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ⑩

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前ページの続き

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする



383

もくじ 383

8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ⑪

次ページへ続く
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もくじ 384

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 372ページ

前ページの続き

スマートスイッチ（ロスナイ用）
の登録が完了しました9

スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（AP） ⑫

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、換気REMOTEアプリが起動
します。
換気REMOTEアプリの使い方に
ついては、換気REMOTEアプリ
の取扱説明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
c o . j p / l d g / j a / a i r / p r o d u c t s /
ventilationfan/lossnaycentral/IB/
pdf/kankiremote_mymu.pdf

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/lossnaycentral/IB/pdf/kankiremote_mymu.pdf


385

もくじ 385スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ①

1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。
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もくじ 386スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ②

スマートスイッチをWPS機能で接続する

次ページへ続く

1  �ブレーカーを「ON」にします。

��● �すでにブレーカーが「ON」になっている場合は手順 2   に進んでくだ
さい。

��● �電源をONにしてもスマートスイッチのWi-Fiランプは消灯状態です。

��● �ブレーカーを入れて約5秒間はスイッチ操作ができません。
　�（強/弱ランプが点灯します。）

3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する
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もくじ 387スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ③

前ページの続き
2  �スマートスイッチに電源が入ってい

ることを確認します。
��● �電源スイッチを押して、電源スイッ

チのON/OFFランプが点灯し、ロ
スナイやファンといった接続負荷機
器が動作することを確認してくださ
い。

3  �スマートスイッチの「WPS」ボタンを
先の細いもので約2秒間押して離し
ます。
��● �5秒以上押さないでください。5秒

以上押すとAPモードになります。

Wi-Fi ランプ 状態 対処方法

点滅
（0.5 秒間隔）

Wi-Fi を探し
ている 正常です。

消灯 Wi-Fi に接続
していない

エラーです。
再度手順 3  を実施してください。

点滅
（5 秒間に

2 回点滅）
AP モード

AP モードになっています。
「WPS」ボタンを先の細いもので 5
秒以上押し、Wi-Fi ランプが消灯し
ているのを確認してから、再度手順 
3  を実施してください。

■ Wi-Fi ランプの状態

次ページへ続く
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もくじ 388スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ④

前ページの続き

��● �ルーターによりボタンの名称や押
しかたが異なります。ご使用のルー
ターの取扱説明書を確認してくだ
さい。

��● �「WPS」の名称は「AOSS」や「らくら
く無線スタート」などの場合があり
ます。詳しくはルーターの取扱説
明書などを確認してください。

��● �接続完了です。
��● �サーバーとの初期通信が開始され

Wi-Fiランプが2秒間隔で点滅し、通
信が完了すると点灯します。2秒間
隔での点滅時間は通信状態により
変化します。

4  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

WPS

ルーター

2 分以内に
押す

5  �スマートスイッチのWi-Fiランプが5
秒間点灯（WPS成功）することを確認
します。

点灯

2 秒間隔で点滅

5 秒間点灯

次ページへ続く
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もくじ 389スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ⑤

スマートスイッチ　各部の説明

P-1600SWRC

■電源スイッチ
　 ● �約 5 秒以上長押しすると Wi-Fi ランプが点滅し、遠隔操作が無効※に

なります。
　　※�再度、遠隔操作を有効にする場合は、5秒以上押して離してください。

Wi-Fiランプの点滅が点灯へと切り替わり、遠隔操作が有効になります。

■ WPS ボタン
　 ● �約 2 秒間押すと WPS モードになります。

■ Wi-Fi ランプ
　 ● �ランプが示す状態は以下のとおりです。詳細は次ページをご確認くだ

さい。
　　ランプ点灯：Wi-Fi 接続有効
　　ランプ 1 秒点滅：遠隔操作無効
　　ランプ消灯：Wi-Fi 接続なし

■リセットボタン
　 ● �スマートスイッチの電源をリセットできます。機器異常の場合にご使

用ください。

無線 LAN モジュールはスマートスイッチに内蔵されています。

ON/OFF ランプ

風量切換スイッチ
強 / 弱ランプ

■電源スイッチ

■ WPS ボタン
■リセットボタン
■ Wi-Fi ランプ
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もくじ 390スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ⑥

スマートスイッチのWi-Fiランプ状態
P-1600SWRC

Wi-Fi ランプ 状態

0.5 秒間隔で点滅 WPS モードで動作しています。（Wi-Fi を探している）

点灯 Wi-Fi 接続有効

消灯
インターネット接続がありません。
スマートスイッチとサーバー間で通信異常が発生してい
ます。

1 秒間隔で点滅

遠隔操作無効中です。
アプリ操作を有効とする場合は、スマートスイッチ本
体操作にて遠隔操作無効状態を解除してください。（電
源スイッチを 5 秒以上長押しで遠隔操作の有効 / 無効
を切替）

2 秒間隔で点滅

初期通信送受信中です。
しばらくしてから操作してください。しばらくしても継
続する場合はインターネットとの接続に異常が発生して
います。インターネットの接続状態をご確認ください。

5 秒間に 0.5 秒間
隔で 2 回点滅 アクセスポイントモード（AP モード）で動作しています。

Wi-Fi ランプ

次ページへ続く
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もくじ 391スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ⑦

前ページの続き
WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施して
ください。「戻る」をタップすること
で、接続方法の選択画面に戻ります。

372ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。
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もくじ 392スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ⑧

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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もくじ 393スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ⑨

5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。



394

もくじ 394スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ⑩

登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ



395

もくじ 395

●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

前ページの続き

●��設定情報シールはスマートスイッチの取扱
説明書をご確認ください。

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

アダプター情報を手動で入力する

（取扱説明書の例）

スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ⑪



396

もくじ 396

7 スマートスイッチ（ロスナイ用）
の登録が完了しました

スマートスイッチ（ロスナイ用）を登録する（WPS） ⑫

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、換気REMOTEアプリが起動
します。
換気REMOTEアプリの使い方に
ついては、換気REMOTEアプリ
の取扱説明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
c o . j p / l d g / j a / a i r / p r o d u c t s /
ventilationfan/lossnaycentral/IB/
pdf/kankiremote_mymu.pdf

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/lossnaycentral/IB/pdf/kankiremote_mymu.pdf


397

もくじ 397スマートスイッチ（ファン用）を登録する（共通） ①

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「ファン」をタップする2



398

もくじ 398スマートスイッチ（ファン用）を登録する（共通） ②

機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

スマートスイッチ（ファン用）を
登録する（AP）

399ページ

スマートスイッチ（ファン用）を
登録する（WPS）

411ページ

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済
みの場合、ルーターとの接続手
順をスキップすることができる
ため、「スマートスイッチ（ファ
ン用）を登録する（WPS）」の手順
5  419ページ から実施すること

になります。



399

もくじ 399スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ①

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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もくじ 400スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ②

3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

スマートスイッチの設定情報シール貼付位置
●��設定情報シールはスマートスイッチ

の取扱説明書をご確認ください。

スマートスイッチを取り付けた際
に施工業者が貼り付けた設定情報
シールで確認してください。

（取扱説明書の例）
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もくじ 401スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ③

スマートスイッチをアクセスポイントモードにする

1  �ブレーカーを「ON」にします。

次ページへ続く

��● �すでにブレーカーが「ON」になっている場合は手順 2   にに進んでく
ださい。

��● �電源をONにしてもスマートスイッチのWi-Fiランプは消灯状態です。

��● �ブレーカーを入れて約5秒間はスイッチ操作ができません。
　�（P-04SWRCの場合、強/弱ランプが点灯します。）

4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。
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もくじ 402スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ④

前ページの続き
2  �スマートスイッチに電源が入ってい

ることを確認します。
��● �電源スイッチを押して、電源スイッ

チのON/OFFランプが点灯し、ロ
スナイやファンといった接続負荷機
器が動作することを確認してくださ
い。

��● �Wi-Fiランプが5秒間に2回点滅します。
�● �この状態は約10分間で終了します。

機器登録が完了する前に10分経過し
たときはWi-Fiランプの状態を確認
し、再度APモードにしてください。

3  �スマートスイッチの「WPS」ボタンを
Wi-Fiランプの点滅間隔が短くなるま
で（約5秒間）先の細いもので押して
離します。

次ページへ続く



403

もくじ 403スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ⑤

スマートスイッチ　各部の説明

P-04SWRC P-10SWRC

ON/OFF ランプ

風量切換スイッチ
強 / 弱ランプ

■電源スイッチ

■ WPS ボタン
■リセットボタン
■ Wi-Fi ランプ

■電源スイッチ
　 ● �約 5 秒以上長押しすると Wi-Fi ランプが点滅し、遠隔操作が無効※に

なります。
　　※�再度、遠隔操作を有効にする場合は、5秒以上押して離してください。

Wi-Fiランプの点滅が点灯へと切り替わり、遠隔操作が有効になります。

■ WPS ボタン
　 ● �約 2 秒間押すと WPS モードになります。

■ Wi-Fi ランプ
　 ● �ランプが示す状態は以下のとおりです。詳細は次ページをご確認くだ

さい。
　　ランプ点灯：Wi-Fi 接続有効
　　ランプ 1 秒点滅：遠隔操作無効
　　ランプ消灯：Wi-Fi 接続なし

■リセットボタン
　 ● �スマートスイッチの電源をリセットできます。機器異常の場合にご使

用ください。

無線 LAN モジュールはスマートスイッチに内蔵されています。
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もくじ 404スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ⑥

スマートスイッチのWi-Fiランプ状態
P-04SWRC P-10SWRC

Wi-Fi ランプ 状態

0.5 秒間隔で点滅 WPS モードで動作しています。（Wi-Fi を探している）

点灯 Wi-Fi 接続有効

消灯
インターネット接続がありません。
スマートスイッチとサーバー間で通信異常が発生してい
ます。

1 秒間隔で点滅

遠隔操作無効中です。
アプリ操作を有効とする場合は、スマートスイッチ本
体操作にて遠隔操作無効状態を解除してください。（電
源スイッチを 5 秒以上長押しで遠隔操作の有効 / 無効
を切替）

2 秒間隔で点滅

初期通信送受信中です。
しばらくしてから操作してください。しばらくしても継
続する場合はインターネットとの接続に異常が発生して
います。インターネットの接続状態をご確認ください。

5 秒間に 0.5 秒間
隔で 2 回点滅 アクセスポイントモード（AP モード）で動作しています。

Wi-Fi ランプ

次ページへ続く



405

もくじ 405スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ⑦

�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする
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もくじ 406スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ⑧

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 401ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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もくじ 407スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ⑨

7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。
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もくじ 408スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ⑩

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前ページの続き

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする



409

もくじ 409

8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ⑪

次ページへ続く
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もくじ 410

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 398ページ

前ページの続き

スマートスイッチ（ファン用）の
登録が完了しました9

スマートスイッチ（ファン用）を登録する（AP） ⑫

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、換気REMOTEアプリが起動
します。
換気REMOTEアプリの使い方に
ついては、換気REMOTEアプリ
の取扱説明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
c o . j p / l d g / j a / a i r / p r o d u c t s /
ventilationfan/lossnaycentral/IB/
pdf/kankiremote_mymu.pdf

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/lossnaycentral/IB/pdf/kankiremote_mymu.pdf


411

もくじ 411スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ①

1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。



412

もくじ 412スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ②

スマートスイッチをWPS機能で接続する

次ページへ続く

1  �ブレーカーを「ON」にします。

��● �すでにブレーカーが「ON」になっている場合は手順 2   に進んでくだ
さい。

��● �電源をONにしてもスマートスイッチのWi-Fiランプは消灯状態です。

��● �ブレーカーを入れて約5秒間はスイッチ操作ができません。
　�（P-04SWRCの場合、強/弱ランプが点灯します。）

3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する
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もくじ 413スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ③

前ページの続き
2  �スマートスイッチに電源が入ってい

ることを確認します。
��● �電源スイッチを押して、電源スイッ

チのON/OFFランプが点灯し、ロ
スナイやファンといった接続負荷機
器が動作することを確認してくださ
い。

3  �スマートスイッチの「WPS」ボタンを
先の細いもので約2秒間押して離し
ます。
��● �5秒以上押さないでください。5秒

以上押すとAPモードになります。

Wi-Fi ランプ 状態 対処方法

点滅
（0.5 秒間隔）

Wi-Fi を探し
ている 正常です。

消灯 Wi-Fi に接続
していない

エラーです。
再度手順 3  を実施してください。

点滅
（5 秒間に

2 回点滅）
AP モード

AP モードになっています。
「WPS」ボタンを先の細いもので 5
秒以上押し、Wi-Fi ランプが消灯し
ているのを確認してから、再度手順 
3  を実施してください。

■ Wi-Fi ランプの状態

次ページへ続く



414

もくじ 414スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ④

前ページの続き

��● �ルーターによりボタンの名称や押
しかたが異なります。ご使用のルー
ターの取扱説明書を確認してくだ
さい。

��● �「WPS」の名称は「AOSS」や「らくら
く無線スタート」などの場合があり
ます。詳しくはルーターの取扱説
明書などを確認してください。

��● �接続完了です。
��● �サーバーとの初期通信が開始され

Wi-Fiランプが2秒間隔で点滅し、通
信が完了すると点灯します。2秒間
隔での点滅時間は通信状態により
変化します。

4  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

WPS

ルーター

2 分以内に
押す

5  �スマートスイッチのWi-Fiランプが5
秒間点灯（WPS成功）することを確認
します。

点灯

2 秒間隔で点滅

5 秒間点灯

次ページへ続く
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もくじ 415

スマートスイッチ　各部の説明
無線 LAN モジュールはスマートスイッチに内蔵されています。

スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ⑤

P-04SWRC P-10SWRC

ON/OFF ランプ

風量切換スイッチ
強 / 弱ランプ

■電源スイッチ

■ WPS ボタン
■リセットボタン
■ Wi-Fi ランプ

■電源スイッチ
　 ● �約 5 秒以上長押しすると Wi-Fi ランプが点滅し、遠隔操作が無効※に

なります。
　　※�再度、遠隔操作を有効にする場合は、5秒以上押して離してください。

Wi-Fiランプの点滅が点灯へと切り替わり、遠隔操作が有効になります。

■ WPS ボタン
　 ● �約 2 秒間押すと WPS モードになります。

■ Wi-Fi ランプ
　 ● �ランプが示す状態は以下のとおりです。詳細は次ページをご確認くだ

さい。
　　ランプ点灯：Wi-Fi 接続有効
　　ランプ 1 秒点滅：遠隔操作無効
　　ランプ消灯：Wi-Fi 接続なし

■リセットボタン
　 ● �スマートスイッチの電源をリセットできます。機器異常の場合にご使

用ください。

次ページへ続く
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もくじ 416

スマートスイッチのWi-Fiランプ状態

スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ⑥

P-04SWRC P-10SWRC

Wi-Fi ランプ 状態

0.5 秒間隔で点滅 WPS モードで動作しています。（Wi-Fi を探している）

点灯 Wi-Fi 接続有効

消灯
インターネット接続がありません。
スマートスイッチとサーバー間で通信異常が発生してい
ます。

1 秒間隔で点滅

遠隔操作無効中です。
アプリ操作を有効とする場合は、スマートスイッチ本
体操作にて遠隔操作無効状態を解除してください。（電
源スイッチを 5 秒以上長押しで遠隔操作の有効 / 無効
を切替）

2 秒間隔で点滅

初期通信送受信中です。
しばらくしてから操作してください。しばらくしても継
続する場合はインターネットとの接続に異常が発生して
います。インターネットの接続状態をご確認ください。

5 秒間に 0.5 秒間
隔で 2 回点滅 アクセスポイントモード（AP モード）で動作しています。

Wi-Fi ランプ

次ページへ続く
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もくじ 417スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ⑦

前ページの続き
WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施して
ください。「戻る」をタップすること
で、接続方法の選択画面に戻ります。

398ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。
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もくじ 418スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ⑧

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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もくじ 419スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ⑨

5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。
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もくじ 420スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ⑩

登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ



421

もくじ 421

●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

前ページの続き

●��設定情報シールはスマートスイッチの取扱
説明書をご確認ください。

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

アダプター情報を手動で入力する

（取扱説明書の例）

スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ⑪



422

もくじ 422

7 スマートスイッチ（ファン用）の
登録が完了しました

スマートスイッチ（ファン用）を登録する（WPS） ⑫

��● �「アプリを起動する」をタップする
と、換気REMOTEアプリが起動
します。
換気REMOTEアプリの使い方に
ついては、換気REMOTEアプリ
の取扱説明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
c o . j p / l d g / j a / a i r / p r o d u c t s /
ventilationfan/lossnaycentral/IB/
pdf/kankiremote_mymu.pdf

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/lossnaycentral/IB/pdf/kankiremote_mymu.pdf
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もくじ 423

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「IH クッキングヒーター」を
タップする2

IH クッキングヒーターを登録する ①



424

もくじ 424

3 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

4 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

��● �機器とルーターを接続済みの場合
は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済み
の場合、ルーターとの接続手順をス
キップすることができるため、手
順 7  430ページ  から実施すること
になります。

IH クッキングヒーターを登録する ②
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もくじ 425IH クッキングヒーターを登録する ③

IHクッキングヒーターとルーターをWPS機能で接続する

1  �IHクッキングヒーター本体の電源を「入」にして、約1分待ちます。

��● �無線LANアダプター（IHクッキングヒーター本体に内蔵）が、IHクッ
キングヒーター本体に接続されたと認識するまでに、約1分かかり
ます。

3  �
火 力

 のどちらかを押して、「WPS」
を選びます。

2  �  を押し、
メニュー / 中央IH

 のどちらかを押
して、「通信設定」を選びます。

ピークカット

換気扇
WPS
リセット

スタートボタンで
登録を

開始します
通信設定

4  �スタート  を押します。

ピークカット

換気扇
WPS
リセット

スタートボタンで
登録を

開始します
通信設定

次ページへ続く

5
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する
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もくじ 426IH クッキングヒーターを登録する ④

��● �接続に成功すると、ルーターとの
通信が可能となります。

��● �接続に失敗したときは、再度手順 
4  5  の操作をしてください。そ

れでもルーターとの接続がうまく
いかないときは、「こんなときは」

477ページ を ご 確 認 い た だ き、
手順 1  から再度操作してくださ
い。 425ページ

※�WPS設定中は、電源を切らない
でください。

※�接続結果が表示されるまで、
　約1〜3分かかります。

ピークカット

換気扇
通信設定

リセット

登録
されましたWPS

ピークカット

換気扇
通信設定 WPS

リセット

登録できま
せんでした

＜接続成功＞

＜接続失敗＞
ピピッピピッ

ピーピピ

前ページの続き

● �ルーターによりボタンの名称や押
しかたが異なります。ご使用のルー
ターの取扱説明書を確認してくだ
さい。

��● �「WPS」の名称は「AOSS」や「らくら
く無線スタート」などの場合があり
ます。詳しくはルーターの取扱説明
書などを確認してください。

WPS

ルーター

5  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

 手順 4  から
2 分以内に

押す

次ページへ続く
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もくじ 427

メッセージ 状態と処置方法
ピークカット

換気扇
WPS
リセット

スタートボタンで
登録を
開始します

通信設定 ��● �通信状態は正常です。

ピークカット

換気扇
通信設定

無線LANアダプターとの
通信エラーが発生しています
取扱説明書をご確認ください

● �IH クッキングヒーター本体に内蔵された無線 LAN
アダプターと IH クッキングヒーター本体との間で
通信エラーが発生しています。

● �お買上げの販売店または「三菱電機修理窓口」に
ご相談ください。

ピークカット

換気扇
通信設定

リセット

ネットワークの
接続に

失敗しました
WPS

��● �無線 LAN ルーターとの通信が行えていません。
● �ルーターの電源が入っているかなど、通信環境を

確認してください。
● �電波干渉などにより、通信状態が一時的に不安定

になっている可能性があります。またクラウドサー
バーのメンテナンスや障害が発生している可能性
があります。しばらく時間をおいてから確認して
ください。

■通信状態の確認
通信状態を IH クッキングヒーター本体で確認できます。

 を押し、メニュー / 中央IH
 のどちらかを押して、「通信設定」を選びます。

IH クッキングヒーターを登録する ⑤

次ページへ続く
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もくじ 428IH クッキングヒーターを登録する ⑥

前ページの続き
WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施してく
ださい。「戻る」をタップすることで、
接続手順の確認画面に戻ります。

　 424ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。



429

もくじ 429IH クッキングヒーターを登録する ⑦

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

6 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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もくじ 430IH クッキングヒーターを登録する ⑧

7 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 8 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。
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もくじ 431

登録する機器をタップする8
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

IH クッキングヒーターを登録する ⑨



432

もくじ 432

●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

前ページの続き

●��設定情報シールは、IHクッキングヒーター
の取扱説明書をご確認ください。

アダプター情報を手動で入力する

（取扱説明書の例）

次ページへ続く

IH クッキングヒーターを登録する ⑩



433

もくじ 433

●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

IH クッキングヒーターの登録が
完了しました

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

前ページの続き

IH クッキングヒーターを登録する ⑪

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、IHクッキングヒーターアプリ
が起動します。

　�IHクッキングヒーターアプリの
使い方については、IHクッキン
グヒーターアプリの取扱説明書
をご確認ください。

　以下のURLからご覧ください。
　�https://www.MitsubishiElectric.

co.jp/ldg/wink/qr/001/324068/

9

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/wink/qr/001/324068/
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もくじ 434エアリゾートを登録する（共通） ①

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「エアリゾート」をタップする2



435

もくじ 435エアリゾートを登録する（共通） ②

機器とルーターを接続する方法
を選択してタップする3
��● �選択した接続方法の説明に進んで

ください。
��● �機器とルーターを接続済みの場合

は「機器とルーターを接続済み」を
タップしてください。

エアリゾートを登録する（AP）
436ページ

エアリゾートを登録する（WPS）
448ページ

機器とルーターを接続済み
すでに機器とルーターを接続済
みの場合、ルーターとの接続手
順をスキップすることができる
ため、「エアリゾートを登録する

（WPS）」の手順 5  455ページ  か
ら実施することになります。
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もくじ 436

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする1

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする2

アクセスポイントモード（AP モード）で接続する場合の手順は以下の
とおりです。

エアリゾートを登録する（AP） ①

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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もくじ 437

3

��● �設定情報シールの貼付位置は以下
を確認してください。

「QR コード® を読み取る」を
タップし、スマートフォンの
カメラで設定情報シールの QR
コードを読み取り、「次へ」を
タップする
�● �QRコードを読み取るとSSIDと

KEYが表示されます。

エアリゾートの設定情報シール貼付位置

エアリゾートを登録する（AP） ②

■センターコントローラーに無線LANアダプターが内蔵されている場合

●��施工業者またはお客さまが取扱
説明書に貼り付けた設定情報
シールで確認してください。ま
た、設定情報シールに記載され
ている情報は無線LANアダプ
ターにも記載されています。

取扱説明書に貼付された
設定情報シールを確認し
てください。

次ページへ続く



438

もくじ 438エアリゾートを登録する（AP） ③

前ページの続き

■制御アダプターが外付けされている場合

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

●��制御アダプターに同梱の設定情報シール
または制御アダプター内の無線LANアダ
プターをご確認ください。設定情報シー
ルは施工業者が取扱説明書に貼付してい
ます。制御アダプターの前面パネルの開
け方は次ページをご確認ください。

4 機器をアクセスポイントモード
に設定する

��● �アクセスポイントモードは約10
分で終了するため、ルーターの
SSID（2.4GHz）、ルーターの暗
号化キー（パスワード）をお手元に
準備してください。詳しくはルー
ターの取扱説明書をご確認くださ
い。

��● �機器をアクセスポイントモードに
する手順は以下をご確認くださ
い。

次ページへ続く
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もくじ 439エアリゾートを登録する（AP） ④

エアリゾートをアクセスポイントモードにする
■無線LANアダプターを操作できる状態にする

前面パネル

溝

＜前面パネルの開けかた＞
前面パネルの左右側面の下側を手前に引き、
前面パネルをはずす。
はずれにくい場合は、マイナスドライバーを
下側の溝に差し込みあける。
※ドライバー使用の際は、壁に傷をつけないように
　注意してください。

�無線LANアダプターは、壁面に設置されている制御アダプターに格納
されています。前面パネルを開けて無線LANアダプターを操作できる
状態にしてください。接続が完了したら制御アダプターの前面パネル
を取り付けてください。

（センターコントローラーに設置する場合）
センターコントローラーに無線LANアダプターが格納されています。
フタを開けて無線LANアダプターのボタンを操作できる状態にしてく
ださい。

無線 LAN
アダプター

（制御アダプターの場合）

次ページへ続く

前ページの続き
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もくじ 440

前ページの続き

エアリゾートを登録する（AP） ⑤

1  �無線LANアダプターの「MODE」ボタ
ンをMODEランプが点灯状態になる
まで（約7秒間）先の細いもので押し
て離します。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
UNIT ランプ（緑）

MODE ボタン

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。

�● �この状態は約10分で終了します。
機器登録が完了する前に10分経過し
たときはランプの状態を確認し、再
度アクセスポイントモードにしてく
ださい。

■無線LANアダプターをアクセスポイントモードにする

次ページへ続く
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もくじ 441エアリゾートを登録する（AP） ⑥

無線LANアダプター　各部の説明とランプ状態

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊■ ERR ランプ（オレンジ）

■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅
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もくじ 442エアリゾートを登録する（AP） ⑦

�● �「次へ」をタップ後、以下のメッセージが表示されたら「接続」を
タップしてください。「キャンセル」をタップすると接続に失敗し
ます。

次ページへ続く

5 機器をアクセスポイントモード
に設定後、「次へ」をタップする
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もくじ 443エアリゾートを登録する（AP） ⑧

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 4

からやり直してください。
　 438ページ

前ページの続き

�● �「次へ」をタップすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが
表示されます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「ア
プリの使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しな
い」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の
内容は異なります。
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もくじ 444エアリゾートを登録する（AP） ⑨

7

次ページへ続く

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする6
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。



445

もくじ 445エアリゾートを登録する（AP） ⑩

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

�● �iOS搭載のスマートフォンで右のメッ
セージが表示された場合は「OK」を
タップしてください。「OK」をタップ
しないと接続に失敗します。「許可し
ない」をタップした場合は、iOSのロー
カルネットワークの設定を変更して
ください。 479ページ

前ページの続き

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを
自動で入力できます。

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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もくじ 446エアリゾートを登録する（AP） ⑪

8 機器の登録が終わるまで
そのまま 2 〜 3 分程度待つ

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ

�● �登録に失敗した場合は登録失敗の
メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

次ページへ続く
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もくじ 447エアリゾートを登録する（AP） ⑫

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続方法の選択画面に
戻ります。 415ページ

前ページの続き

エアリゾートの登録が完了しま
した9
��● �「アプリを起動する」をタップする

と、換気・冷暖房システムアプリ
が起動します。換気・冷暖房シス
テムアプリの使い方については、
換気・冷暖房システムアプリの取
扱説明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/ldg/wink/qr/001/317003

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/wink/qr/001/317003/


448

もくじ 448エアリゾートを登録する（WPS） ①

1 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

2 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする
��● �事前に以下の準備・確認をしてく

ださい。
　・接続したいルーターの場所
　・ルーターのWPS実施方法
※�ルーターのWPS実施方法は、機

器により異なります。詳しくは、
ルーターの取扱説明書をご確認
ください。

WPS 機能で接続する場合の手順は以下のとおりです。



449

もくじ 449エアリゾートを登録する（WPS） ②

エアリゾートとルーターをWPS機能で接続する

■無線LANアダプターを操作できる状態にする

（センターコントローラーに設置する場合）
センターコントローラーに無線LANアダプターが格納されています。
フタを開けて無線LANアダプターのボタンを操作できる状態にしてく
ださい。

無線 LAN
アダプター

次ページへ続く

3
��● �WPS機能で機器とルーターを接

続する手順は以下をご確認くださ
い。

WPS 機能で機器とルーターを
接続する
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もくじ 450エアリゾートを登録する（WPS） ③

前ページの続き

1  �無線LANアダプターのUNITランプ
（緑）のみが5秒に1回点滅しているこ
とを確認します。

前面パネル

溝

＜前面パネルの開けかた＞
前面パネルの左右側面の下側を手前に引き、
前面パネルをはずす。
はずれにくい場合は、マイナスドライバーを
下側の溝に差し込みあける。
※ドライバー使用の際は、壁に傷をつけないように
　注意してください。

�無線LANアダプターは、壁面に設置されている制御アダプターに格納
されています。前面パネルを開けて無線LANアダプターを操作できる
状態にしてください。接続が完了したら制御アダプターの前面パネル
を取り付けてください。

■無線LANアダプターとルーターをWPS機能で接続する

��● �ルーターによりボタンの名称や押し
かたが異なります。ご使用のルーター
の取扱説明書を確認してください。

��● �「WPS」の名称は「AOSS™」や「らく
らく無線スタート®」などの場合が
あります。詳しくはルーターの取扱
説明書などを確認してください。

��● �MODEランプが5秒に1回点滅して
いるときはAPモードになっていま
す。「MODE」ボタンを約7秒間押し
てMODEランプが消灯してから作
業を進めてください。

UNIT ランプ

2  �ルーターの「WPS」ボタンを数秒間押
して離します。

WPS

ルーター

（制御アダプターの場合）
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もくじ 451エアリゾートを登録する（WPS） ④

�����● �MODEランプが点滅（0.5秒間隔で
オレンジに点滅）を開始します。

　他のランプは消灯します。

前ページの続き
3  �MODEランプが点滅を開始するまで

（約2秒間）、無線LANアダプターの
「MODE」ボタンを先の細いもので押
して離します。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
MODE ボタン

��● �接続完了です。サーバーとの初期通
信が自動的に始まります。

��● �ERRランプ（オレンジ）が５秒間点灯し
たときは、接続に失敗しています。再
度、手順 1  からやり直してください。

��● �UNITランプが点滅することがあり
ますが、正常です。

��● �「MODE」ボタンを7秒以上押すとAPモード（MODEランプとUNIT
ランプが5秒間隔で点滅）になります。「MODE」ボタンを約7秒間
押し続けて通常モード（UNITランプのみが5秒間隔で点滅）に戻し、
手順 2  からやり直してください。

4  �無 線LANア ダ プ タ ー のNETラ ン プ
（緑）が5秒間点灯することを確認し
ます。（その後、5秒間隔で1回点滅
します。）

NET ランプ（5 秒間点灯）

NET ランプ
（5 秒間隔で 1 回点滅）

次ページへ続く
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もくじ 452エアリゾートを登録する（WPS） ⑤

無線LANアダプター　各部の説明とランプ状態

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊■ ERR ランプ（オレンジ）

■ NET ランプ（緑）
■ MODE ランプ（オレンジ）
■ UNIT ランプ（緑）

■設定情報
　 ● �MAC アドレス、ID などが記載されています。

■ RESET ボタン
　 ● �約 2 秒間押して離すと無線 LAN アダプターを

再起動します。約 15 秒間押すと遠隔操作が無
効になり、初期化されます。

■ MODE ボタン
　 ● �お客様のルーターに接続するときに使用します。

ERR NET MODE UNIT

通常モード
消灯 消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

AP モード
消灯 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

5 秒間隔で
1 回点滅

WPS 接続中
消灯 消灯

0.5 秒間隔で
点滅 消灯

WPS 正常終了
消灯 5 秒間点灯 消灯 消灯

WPS 失敗
5 秒間点灯 消灯 消灯 消灯

正常通信中
（通常時） 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅 消灯

5 秒間隔で
1 回点滅

次ページへ続く
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もくじ 453エアリゾートを登録する（WPS） ⑥

前ページの続き
WPS接続できないときの対処方法

��● �右の対処方法を説明する画面の内容を
確認して、再度登録手順を実施して
ください。「戻る」をタップすること
で、接続方法の選択画面に戻ります。

435ページ

��● �接続できないときは「接続できないとき
は」をタップしてください。対処方法を
説明した画面が表示されます。



454

もくじ 454エアリゾートを登録する（WPS） ⑦

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

�● �WPS接続完了後、「次へ」をタッ
プすると位置情報の使用許可を求
めるメッセージが表示されます。

「1度だけ許可」「Appの使用中は
許可」あるいは「アプリの使用時の
み」「今回のみ」をタップしてくだ
さい。「許可しない」をタップする
と、次の画面でスマートフォンの
接続先情報が表示されません。

※�スマートフォンの機種や OS バージョンにより、画面の内容は異なります。

4 WPS 機能で機器とルーターを
接続後、「次へ」をタップする
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もくじ 455エアリゾートを登録する（WPS） ⑧

5 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

�● �iOS14以降を搭載のスマートフォ
ンでは、初回登録時に「次へ」を
タップすると下記のメッセージが
表示されますので、「OK」をタッ
プしてください。「OK」をタップ
しないと次の手順 6 で機器が表
示されません。「許可しない」を
タップした場合は、iOSのローカ
ルネットワークの設定で通信を許
可するよう変更してください。

　 479ページ

��● � にスマートフォンの接続先
情報が表示されます。表示されて
いるSSIDが機器を接続したルー
ターのSSIDと一致していること
を確認してください。異なる場合
は、機器を接続したルーターにス
マートフォンを接続してくださ
い。接続方法はスマートフォンの
取扱説明書をご確認ください。



456

もくじ 456エアリゾートを登録する（WPS） ⑨

登録する機器をタップする6
�● �以下のように機器が表示されない

場合は、「こんなときは」をご覧く
ださい。 477ページ

次ページへ続く

�● �画面下の「アダプター情報を手動
で入力する」をタップして登録を
進めることもできます。詳しくは
次ページの「アダプター情報を手
動で入力する」をご確認ください。

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本機器
の登録が行われ、別のユーザーからは機器の登
録が削除されます。登録しない場合は「キャン
セル」をタップします。

おしらせ
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もくじ 457エアリゾートを登録する（WPS） ⑩

●�アダプター情報を入力する画面が表示されま
す。設定情報シールに記載されているMAC
アドレスとIDを手動で入力し、「機器を登録
する」をタップしてください。

●�「QRコード®を読み取る」をタップし、ス
マートフォンのカメラで設定情報シールの
QRコードを読み取ることでMACアドレス
とIDを入力することもできます。

前ページの続き

●��設定情報シールはエアリゾートの取扱説明
書、または無線LANアダプターをご確認く
ださい。

アダプター情報を手動で入力する

（取扱説明書の例）

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

制御アダプターが外付けされている場合は
制御アダプターに同梱の設定情報シールま
たは制御アダプター内の無線LANアダプ
ターをご確認ください。設定情報シールは
施工業者が取扱説明書に貼付しています。
制御アダプターの前面パネルの開け方は

450ページ をご確認ください。

次ページへ続く



458

もくじ 458エアリゾートを登録する（WPS） ⑪

●�QRコード読み取り時に、右図のような
「"MyMU"がカメラへのアクセスを求めて
います」といったカメラへのアクセスを求め
るメッセージが表示されたときは「OK」や

「許可」をタップしてください。

7

●�「アダプター情報を手動で入力する」を
タップして作業を行った場合、すでに別
のユーザーに登録されている機器を再登
録することはできません。

前ページの続き

エアリゾートの登録が完了しま
した
��● �「アプリを起動する」をタップする

と、換気・冷暖房システムアプリ
が起動します。換気・冷暖房シス
テムアプリの使い方については、
換気・冷暖房システムアプリの取
扱説明書をご確認ください。
以下のURLで閲覧できます。
https://www.MitsubishiElectric.
co.jp/ldg/wink/qr/001/317003

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/wink/qr/001/317003/
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もくじ 459

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「環境センサー」をタップする2

環境センサーを登録する ①
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もくじ 460

3 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

4 画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする

環境センサーを登録する ②

��● �事前に以下の準備・確認をしてく
ださい。

　・�接 続 し た い ル ー タ ー のSSID
（2.4GHz）

　・�ルーターに接続するための暗
号化キー（パスワード）

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使
用できる文字として半角英数字、半
角記号、半角スペースに対応して
い ま す。 半 角 記 号 は !#$%&'()*+-
./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応してい
ます。ダブルクォーテーション（"）、
カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、
￥マークには対応していません。

※�詳しくはルーターの取扱説明書
をご確認ください。
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もくじ 461

「QR コード ® を読み取る」を
タップし、スマートフォンのカ
メラで環境センサーの QR コー
ド（MAC アドレス）を読み取る

5

MAC アドレスが表示されてい
るのを確認し、「次へ」をタップ
する

6

�● �QRコード読み取り時に、下図の
ような「"MyMU"がカメラへのア
クセスを求めています」といった
カメラへのアクセスを求めるメッ
セージが表示されたときは「OK」
や「許可」をタップしてください。

環境センサーを登録する ③
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もくじ 462環境センサーを登録する ④

環境センサー本体の電源ポート
に電源を繋いだ USB ケーブル
を挿して環境センサーの電源を
入れ、LED が緑色にゆっくり（1
秒間隔）点滅するのを確認した
ら「環境センサーに接続する」
をタップする

7

�● �LEDが緑色で点滅しない場合や
ルーターを変更したなどで再登録
する場合は環境センサーを初期化
してください。初期化方法は「環
境センサーの初期化方法」をタッ
プして確認してください。

次ページへ続く

�● �5分以内に環境センサーの登録を
行う必要があるため、あらかじめ
環境センサーを接続するルーター
のSSID・パスワードを確認して
おいてください。
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もくじ 463環境センサーを登録する ⑤

次ページへ続く

前ページの続き

�● �しばらくすると位置情報の使用許可を求めるメッセージが表示さ
れます。「1度だけ許可」「Appの使用中は許可」あるいは「アプリ
の使用時のみ」「今回のみ」をタップしてください。「許可しない」
をタップすると接続に失敗します。

�● �以下のメッセージが表示されたら「接続」をタップしてください。
「キャンセル」をタップすると接続に失敗します。

おしらせ
�● �オートメーション機能で位置情報を使用する場合は、位置情報の許可

を求める画面で「Appの使用中は許可」「アプリの使用時のみ」をタップ
し、「正確な位置情報」を「オン」にしてください。オートメーション機
能については取扱説明書をご確認ください。

※�スマートフォンの機種や OS
バージョンにより、画面の内
容は異なります。
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もくじ 464環境センサーを登録する ⑥

�● �接続に失敗した場合は右のメッ
セージが表示されます。「閉じる」
をタップして画面を閉じ手順 7

からやり直してください。
　 462ページ

前ページの続き
�● �iOS搭載のスマートフォンでは、

右のメッセージが表示されるこ
とがあります。その場合は「OK」
をタップしてください。「OK」を
タップしないと接続に失敗しま
す。「許可しない」をタップした場
合は、iOSのローカルネットワー
クの設定を変更してください。

479ページ
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もくじ 465

「SSID」欄をタップし、表示さ
れる SSID 選択画面で接続する
ルーターの SSID を選択し、「決
定」をタップする

9

リストを更新
SSID リスト
を更新します。
接続するルー
ターの SSID
が表示されな
いときなどに
タップします。

環境センサーを登録する ⑦

画面の内容を確認し、「次へ」
をタップする8
��● �ルーターのSSID（2.4GHz）と暗号

化キー（パスワード）をお手元に準
備してください。次の画面で使用
します。

次ページへ続く
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もくじ 466

SSID 　 ：XXXXXXXXXXXXX

暗号化キー：XXXXXXXXXXXXX

前回使用した暗号化キーを入力する
タップすると前回使用した暗号化キーを自動で入力できます。

前ページの続き

�● �SSIDは手動でも入力できます。
「その他（手動設定）」を選択し、「決
定」をタップすると、SSIDを手動
入力する画面が表示されます。

環境センサーを登録する ⑧

WPS

「暗号化キー（パスワード）」に
ルーターの暗号化キーを入力し、

「接続する」をタップする
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もくじ 467環境センサーを登録する ⑨

環境センサーの登録が終わるま
でそのまま 1 〜 2 分程度待つ

●�環境センサーが別のユーザーに登録されている
場合は、右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすることで、本環境
センサーの登録が行われ、別のユーザーからは
環境センサーの登録が削除されます。登録しな
い場合は「キャンセル」をタップします。

おしらせ

10
�● �登録に失敗した場合は登録失敗の

メッセージが表示されます。「閉
じる」をタップすると対処方法を
説明する画面が表示されます。詳
しくは次ページをご確認くださ
い。

次ページへ続く
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もくじ 468

環境センサーの登録が完了しま
した11

�● �登録失敗のメッセージの「閉じる」
をタップすると右の対処方法を説
明する画面が表示されます。内容
を確認して、再度登録手順を実施
してください。「戻る」をタップす
ることで、接続手順の確認画面に
戻ります。 460ページ

前ページの続き

環境センサーを登録する ⑩

�● �「アプリを起動する」をタップする
と、換気REMOTEアプリが起動
します。
換気REMOTEアプリの使い方に
ついては、換気REMOTEアプリ
の取扱説明書をご確認ください。
以下のURLからご覧ください。
https://www.MitsubishiElectric.
co. jp/ ldg/ ja/a i r/products/
ventilationfan/lossnaycentral/
IB/pdf/kankiremote_mymu.pdf

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/ldg/ja/air/products/ventilationfan/lossnaycentral/IB/pdf/kankiremote_mymu.pdf
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もくじ 469HEMS 対応機器を登録する ①

 ボタンをタップし、メニュー
画面の「＋機器登録」をタップ
する

1

「HEMS 対応機器」を
タップする2
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もくじ 470HEMS 対応機器を登録する ②

①②③の作業を行い、「次へ」を
タップする3

HEMS コントローラーとルー
ターの接続を行う
● �河村電器産業株式会社のHEMS

コントローラー内蔵分電盤と
ルーターをLANケーブルで有
線接続します。詳しくは、河
村電器産業株式会社の分電盤
に同梱されている「HEMSコ
ントローラークラス対応enス
テ ー シ ョ ンEcoEye施 工 説 明
書」を参照してください。

● �接続済みの場合は②の作業に
進んでください。

HEMS 対応機器とルーターの
接続を行う
● �HEMS対応機器をHEMSコントローラーを接続したルーター

に接続します。HEMSコントローラーとHEMS対応機器は、
必ず同じルーターに接続してください。各機器とルーターの
接続方法については、各機器の取扱説明書を参照してくださ
い。

● �以下の場合は②の作業は不要です。③の作業に進んでくださ
い。

　・�HEMS対応機器とルーターの接続が完了している場合
　・�HEMS対応機器が河村電器産業株式会社のHEMSコント

ローラー内蔵分電盤のみの場合

1

2

次ページへ続く
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もくじ 471

�● �iOS搭載のスマートフォンでは、初回登録時に「次へ」をタッ
プすると右記のメッセージが表示されますので、「OK」を
タップしてください。「OK」をタップしないと手順 4 で機
器が表示されません。「許可しない」をタップした場合は、
iOSのローカルネットワークの設定を変更してください。

479ページ

スマートフォンとルーターの接続を行う
● �スマートフォンとルーターの接続方法はスマートフォンおよび

ルーターの取扱説明書をご覧ください。

3

前ページの続き

HEMS 対応機器を登録する ③
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もくじ 472

＜機器が複数まとまっている場合＞

複数の機器をまとめて登録します。

（HEMS コントローラーが 見つかりません）

登録する機器をタップする4
�● �分電盤の登録を例に説明します。

機器が複数まとまっている場合
は、まとめて登録します。

HEMS 対応機器を登録する ④

�● �以下のようにHEMS対応機器が表
示されない場合は「こんなときは」
をご覧ください。 480ページ

（機器が見つかりません）

次ページへ続く
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もくじ 473

分電盤

●�機器が別のユーザーに登録されている場合は、
右のメッセージが表示されます。

　「登録を続ける」をタップすると本機器の登録
が行われ、別のユーザーからは本機器の登録が
削除されます。登録しない場合は「キャンセル」
をタップします。

おしらせ

＜機器が複数まとまっている場合＞

複数の機器をまとめて登録します。

機器の登録が完了しました5
�● �「ホームに戻る」をタップしてホー

ム画面に移動します。

次ページへ続く

前ページの続き

HEMS 対応機器を登録する ⑤
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もくじ 474

太陽光発電蓄電池 燃料電池

�● �その他のHEMS対応機器の登録完了画面は以下のとおりです。

前ページの続き

HEMS対応エアコン HEMS対応給湯機

HEMS 対応機器を登録する ⑥

次ページへ続く

防犯センサー
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もくじ 475HEMS 対応機器を登録する ⑦

電動ブラインド

前ページの続き

床暖房 スイッチ
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もくじ 476

ご使用中に以下のメッセージ画面が表示される場合があります。

こんなメッセージ画面が表示されたら

メッセージ 対処

閉じる

  登録機器が見つかりません。
（MY19-404）

● �無線 LAN アダプターまたは機器内蔵の無線
LAN モジュールがルーター経由でサーバーに
接続できていません。機器が接続されたルー
ターがインターネット接続されていることを
確認してください。

● �IPoE 方式でインターネット接続し、　　　
IPv4 over IPv6 サービス（例：「v6 プラス」）
をご利用の環境では、無線 LAN アダプター
または機器内蔵の無線 LAN モジュールがサー
バーに接続できない場合があります。
IPv4 over IPv6 サービスをご利用の環境でこ
のエラーが表示された場合は、IPv4 インター
ネットへの接続方法を PPPoE 等に変更してく
ださい。変更の方法（ID / パスワード設定を
含むルーター設定等）に関しては、ご契約の
インターネットプロバイダー様にご相談くだ
さい。

閉じる

登録できませんでした。
MACアドレスとIDを
ご確認ください。

（MY19-400）

● �無線 LAN アダプターまたは機器内蔵の無線
LAN モジュールの MAC アドレスと ID の入
力内容を再度確認してください。

閉じる

  通信に失敗しました。
● �スマートフォンがインターネットに接続され

ているか等、通信環境を確認して、少し時間
をおいてから再度操作してください。



477

もくじ 477こんなときは ①

機器登録時に登録したい機器が表示されない

次ページへ続く

機器登録時に登録したい機器が表示されない場合は、以下をご確認く
ださい。HEMS 対応機器については 480ページ  をご確認ください。

● スマートフォンがルーターに接続されていますか？
→�スマートフォンがルーターに接続されているか確認してください。詳しくはスマー

トフォンとルーターの説明書をご覧ください。

● 機器がルーターに接続されていますか？
→�機器がルーターに接続されているか確認してください。詳しくは各機器とルーター

の接続の説明をご覧ください。
● �ルーターの「ネットワーク分離機能」または「プライバシーセパレーター

機能」が有効になっていませんか？
→�機器登録時は端末間通信を許可する必要があるため、ルーターの取扱説明書をご確認

いただき、有効になっている場合は、機器登録時のみ無効に設定し、登録後に元の設
定に戻してください。

● �無線 LAN アダプター（インターフェースユニット等を含む）とルーター
の距離が離れ過ぎていませんか？

→�無線 LAN アダプターとルーターが離れ過ぎている場合は近づけてください。

＜エアコンが表示されない＞ ＜給湯機などが表示されない＞
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もくじ 478

● �以下に対応する給湯機の場合、「外部接続」の「無線接続先」の設定が
【HEMS】になっていませんか？

　・無線 LAN アダプター搭載リモコンセット
　・無線 LAN アダプター搭載給湯専用リモコン
　・無線 LAN アダプター付リモコンセット
　・GT-HR2
　・GT-HR1
→�「外部接続」の「無線接続先」の設定を【MyMU ｱﾌﾟﾘ】にする必要があります。

確認方法および接続先の変更方法は以下の URL から給湯機アプリの取扱説明書を
ご覧ください。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/
eqmymu_ib.html

前ページの続き

こんなときは ②

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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�iOS搭載のスマートフォンで機器登録に失敗する
右の画面で、「OK」ではなく「許可しない」
をタップすると MyMU アプリと機器の通信
ができなくなり、機器登録に失敗します。以
下の手順でローカルネットワークの設定を変
更してください。

1

「MyMU」のスイッチをタップ
して にする。2

�● �項目の並び順など、画面はご使用
のスマートフォンによって異なる
ことがあります。

スマートフォンの「設定」を開
き、「プライバシー」をタップ
して「ローカルネットワーク」
を開く
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次ページへ続く

機器登録時にHEMS対応機器が表示されない
機器登録時に HEMS 対応機器が表示されない場合は、以下をご確認く
ださい。メッセージによって対応方法が異なります。

HEMS コントローラーが
見つかりません 機器が見つかりません

■「HEMS コントローラーが見つかりません」
● スマートフォンがルーターに接続されていますか？
→�スマートフォンがルーターに接続されているか確認してください。
　詳しくはスマートフォンとルーターの説明書をご覧ください。
● HEMS コントローラーがルーターに接続されていますか？
→ �HEMS コントローラーがルーターに接続されているか確認してください。
● �スマートフォンと HEMS コントローラーが同じルーターに接続され

ていますか？
→�スマートフォンと HEMS コントローラーが同一のネットワークに接続している

必要があります。
　詳しくは HEMS コントローラーとルーターの接続の説明をご確認ください。
　 470ページ

● �ルーターの「ネットワーク分離機能」または「プライバシーセパレー
ター機能」が有効になっていませんか？

→�端末間通信を許可する必要があるため、ルーターの取扱説明書をご確認いただ
き、有効になっている場合は、無効に設定してください。
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前ページの続き

● �機器登録時に表示された画面で「OK」をタップしましたか？
→ �iOS 搭載のスマートフォンで機器登録する際に右の

画面が表示されることがあります。「OK」ではなく、
「許可しない」をタップすると MyMUアプリと機
器の通信ができなくなります。ローカルネットワー
クの設定を変更してください。 479ページ

● 分電盤の内蔵 HEMS コントローラーを再起動してください。
→�再起動方法は、河村電器産業株式会社の分電盤に同梱されている「HEMS コント

ローラークラス対応 en ステーション EcoEye 施工説明書」を参照してください。

■「機器が見つかりません」
● 機器がルーターに接続されていますか？
→�機器とルーターが接続されているか確認してください。
　詳しくは各機器とルーターの接続の説明をご確認ください。
● �機器とルーターの距離が離れ過ぎていませんか？（無線接続の場合）
→�機器とルーターが離れ過ぎている場合は近づけてください。
● 機器は三菱電機製品ですか？
→�三菱電機製品は HEMS 対応機器として登録することはできないため、表示され

ません。

● �ルーターや HUB の「IGMP Snooping 機能」が有効になっていませ
んか？

→�ルーターや HUB の取扱説明書をご確認いただき、無効に設定してください。
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ルーターに接続できない

こんなときは ⑥

お客様のルーターと機器（無線 LAN アダプター）を接続できないと
きは、以下をお試しください。
●ルーターの電源が入っていない場合は、電源を入れてください。
●�無線 LAN アダプター（インターフェースユニット）とルーターの距離

が離れすぎている場合は、近づけてください。
●�ルーターが「IEEE802.11b/g/n（2.4GHz）」「WPA2-PSK（AES）」

に対応しているか確認してください。
●�無線 LAN アダプターの MAC アドレスと ID を確認し、正しい ID を入

力してください。

ルーターの SSID 選択画面に接続したいルーターが表示されない場合
は、ルーターの設定を確認してください。
● �SSID を隠す機能（ステルス機能）が設定されている場合は、「その他（手

動設定）」を選択してルーターの SSID を手動で入力してください。
● �MAC アドレスフィルタリング機能が設定されている場合は、一時的に

解除してください。

ルーターのSSID選択画面で接続したいルーターが表示されない
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以下の機器は、機器とルーターを接続する別の方法として、無線 LAN
アダプターの設定画面を使って接続設定を行うことができます。

● �給湯機
無線LANアダプター搭載リモコンセット / 無線LANアダプター
搭載給湯専用リモコン / 無線LANアダプター付リモコンセット 

484ページ

GT-HR2 / GT-HR1 / GT-RA2 488ページ

GT-RA1 491ページ

● �冷蔵庫 494ページ

上記の方法で機器とルーターの接続が完了したら、以下へ進み、「機器
とルーターを接続済み」を選択して機器登録を行ってください。
・�「無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する」の手順 3  

168ページ

・「GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する」の手順 3  195ページ

・「GT-RA2 対応給湯機を登録する」の手順 3  216ページ

・「GT-RA1 対応給湯機を登録する」の手順 3  241ページ

・「冷蔵庫を登録する（共通）」の手順 3  313ページ
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1  を 3 秒以上押す

選択スイッチ  で「外部接続」
を選ぶ2

給湯温度スイッチ  で「有効」
を選ぶ3

● �  … 1つ進む
�  … 1つ戻る

● �工場出荷時の「外部接続」の設定は
「無効」になっています。

● �  … 有効になる
�  … 無効になる

機種により番号は異なります。

ルーターの「SSID」と「KEY」をご確認ください。手順 10  で入力します。
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選択スイッチ  で「無線機能」
を選ぶ5

給湯温度スイッチ  で「ｽﾏｰﾄ
ﾌｫﾝで接続」を選び  を押す

6

● �無線状態で【立ち上げ中】【無線機
能ｴﾗｰ】を表示中は、無線機能や無
線接続先を選べません。

4 外部接続「有効」表示中に 

を押す

お客様のスマートフォンの機能
「Wi-Fi 設定」を開く7

● �スマートフォンのWi-Fi設定方法
はスマートフォンに付属の取扱説
明書などでご確認ください。

● �時間が経過してリモコンから「接続
中」表示が消えてしまった場合は、
手順 1  からやり直してください。
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無線 LAN アダプターのネットワーク名（SSID）を選択し、
KEY 情報を入力する8
● �SSIDとKEY情報は、無線LANアダプター搭載リモコンセット、無

線LANアダプター搭載給湯専用リモコンまたは無線LANアダプ
ター付リモコンセットの取扱説明書の設定情報欄に記載されてい
ます。

● �SSIDが表示されない場合は、手動で入力してください。

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

※�画面はスマートフォンに
よって異なります。

9 スマートフォンで右記の QR
コードを読み取り、ブラウザで
無線 LAN アダプターの設定画
面を開く
��● �QRコードが読み取れない場合は

ブラウザのアドレスバーに下記
URLを入力して設定画面を開いて
ください。

　http://192.168.11.1/network

http://192.168.11.1/network
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WPS

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ ネットワーク名（SSID）

セキュリティ

パスワード

現在の SSID  ＊＊＊＊＊＊＊＊ 

パスワードを表示

▼WPA2-PSK(AES)

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

無線設定

詳細設定
設定

SSID:＊＊＊＊＊＊＊＊ 

KEY:＊＊＊＊＊＊＊＊

「ネットワーク名（SSID）」にルーターの SSID を入力し、
「セキュリティ」を「WPA2-PSK（AES）」に設定し、
「パスワード」にルーターの KEY を入力して「設定」を押す

10

�● �2.4GHz帯域のSSIDを入力してください。5GHz帯域のSSIDに
は対応していません。

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使用できる文字として半角英
数字、半角記号、半角スペースに対応しています。半角記号は 
!#$%&'()*+-./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応しています。ダブル
クォーテーション（"）、カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、￥マー
クには対応していません。

�● �お使いのブラウザーで選択肢が表示されない場合は、SSIDを手
動で入力してください。

�● �「無線LANアダプターとルーターをWPS機能で接続する」
　� 181ページ  の 1 〜 4  を実施して無線LANアダプターの状態を

確認してください。リモコンに「正常通信」と表示されると、無
線LANアダプターとルーターとの接続は完了です。

「無線 LAN アダプターリモコン対応給湯機を登録する」の手順
3 で「機器とルーターを接続済み」を選択して機器登録を行っ

てください。 168ページ
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WLAN ADAPTER

GT-HR2、GT-HR1 および GT-RA2 の操作手順は同じです。
ルーターの「SSID」と「KEY」をご確認ください。手順 5  で入力します。

無線 LAN アダプターの「MODE」
ボタンを MODE ランプが点灯
状態になるまで（約 7 秒間）押
して離す

1

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。この状態は約
10分で終了します。その間に手順 
5  までの作業を完了してください。

MODE ランプ（オレンジ）
UNIT ランプ（緑）

MODE ボタン

お客様のスマートフォンの機能
「Wi-Fi 設定」を開く2
��● �スマートフォンのWi-Fi設定方法

はスマートフォンの取扱説明書な
どでご確認ください。

��● �時間が経過してランプの点滅が変
わってしまった場合は、手順 1  

からやり直してください。

無線 LAN アダプターのネット
ワーク名（SSID）を選択し、
KEY 情報を入力する

3

��● �SSID、KEY情報は、無線LANア
ダプター取扱説明書の設定情報
欄、または、無線LANアダプター
本体（底面）に記載されています。

��● �SSIDが表示されない場合は、手
動で入力してください。

次ページへ続く
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XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

※�画面はスマートフォンに
よって異なります。

前ページの続き

4 スマートフォンで右記の QR
コードを読み取り、ブラウザで
無線 LAN アダプターの設定画
面を開く
��● �QRコードが読み取れない場合は

ブラウザのアドレスバーに下記
URLを入力して設定画面を開いて
ください。

　http://192.168.11.1/network

http://192.168.11.1/network
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WPS

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ ネットワーク名（SSID）

セキュリティ

パスワード

現在の SSID  ＊＊＊＊＊＊＊＊ 

パスワードを表示

▼WPA2-PSK(AES)

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

無線設定

詳細設定
設定

SSID:＊＊＊＊＊＊＊＊ 

KEY:＊＊＊＊＊＊＊＊

AP モードでGT-HR2/GT-HR1/GT-RA2をルーターと接続する ③

5

�● �2.4GHz帯域のSSIDを入力してください。5GHz帯域のSSIDには
対応していません。

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使用できる文字として半角英
数字、半角記号、半角スペースに対応しています。半角記号は 
!#$%&'()*+-./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応しています。ダブル
クォーテーション（"）、カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、￥マー
クには対応していません。

�● �お使いのブラウザーで選択肢が表示されない場合は、SSIDを手動で
入力してください。

��● �NETランプ、UNITランプが点滅すれば無線LANアダプターとルー
ターの接続は完了です。

��● �GT-HR2およびGT-HR1のNETランプ（緑）が5秒に3回点滅してい
る場合は、「外部接続」の「無線接続先」の設定がMyMUアプリに
なっているか確認してください。確認方法および接続先の変更方
法は以下のURLから給湯機アプリの取扱説明書をご覧ください。
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/
eqmymu_ib.html

「ネットワーク名（SSID）」にルーターの SSID を入力し、
「セキュリティ」を「WPA2-PSK（AES）」に設定し、
「パスワード」にルーターの KEY を入力して「設定」を押す

NET ランプ（緑）
UNIT ランプ（緑）

「GT-HR2/GT-HR1 対応給湯機を登録する」または「GT-RA2
対応給湯機を登録する」の手順 3 で「機器とルーターを接続済
み」を選択して機器登録を行ってください。
 GT-HR2/GT-HR1 195ページ 　 GT-RA2 217ページ

＜接続完了時のランプの状態＞

https://www.MitsubishiElectric.co.jp/home/ecocute/function/remote/eqmymu_ib.html
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MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

MODE ランプ（オレンジ）
UNIT ランプ（緑）

MODE ボタン

お客様のスマートフォンの機能
「Wi-Fi 設定」を開く2
��● �スマートフォンのWi-Fi設定方法

はスマートフォンの取扱説明書な
どでご確認ください。

��● �時間が経過してランプの点滅が変
わってしまった場合は、手順 1  

からやり直してください。

無線 LAN アダプターのネット
ワーク名（SSID）を選択し、
KEY 情報を入力する

3

��● �SSID、KEY情報は、設定情報シー
ル※または、無線LANアダプター本
体正面の銘板に記載されています。

　※�設定情報シールは、無線LANアダ
プターセットの取扱説明書の表紙に
貼ってあります。

��● �SSIDが表示されない場合は、手
動で入力してください。

MAC
ID
SSID
KEY

:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
:＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

SSID、KEY 情報

無線 LAN アダプターの「MODE」
ボタンを MODE ランプが点灯
状態になるまで（約 7 秒間）押
して離す

1

��● �無線LANアダプターが再起動され、
しばらくすると、MODEランプと
UNITランプが点滅（5秒間隔で1回
点滅）を開始します。この状態は約
10分で終了します。その間に手順 
5  までの作業を完了してください。

ルーターの「SSID」と「KEY」をご確認ください。手順 5  で入力します。

次ページへ続く
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前ページの続き

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

※�画面はスマートフォンに
よって異なります。

4 スマートフォンで右記の QR
コードを読み取り、ブラウザで
無線 LAN アダプターの設定画
面を開く
��● �QRコードが読み取れない場合は

ブラウザのアドレスバーに下記
URLを入力して設定画面を開いて
ください。

　http://192.168.11.1/network

http://192.168.11.1/network
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WPS

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ ネットワーク名（SSID）

セキュリティ

パスワード

現在の SSID  ＊＊＊＊＊＊＊＊ 

パスワードを表示

▼WPA2-PSK(AES)

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

無線設定

詳細設定
設定

SSID:＊＊＊＊＊＊＊＊ 

KEY:＊＊＊＊＊＊＊＊

5

�● �2.4GHz帯域のSSIDを入力してください。5GHz帯域のSSIDには
対応していません。

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使用できる文字として半角英
数字、半角記号、半角スペースに対応しています。半角記号は 
!#$%&'()*+-./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応しています。ダブル
クォーテーション（"）、カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、￥マー
クには対応していません。

�● �お使いのブラウザーで選択肢が表示されない場合は、SSIDを手動
で入力してください。

��● �NETランプ、UNITランプが点滅すれば、
無線LANアダプターとルーターの接続は
完了です。

NET ランプ
UNIT ランプ

AP モードで GT-RA1 をルーターと接続する ③

「ネットワーク名（SSID）」にルーターの SSID を入力し、
「セキュリティ」を「WPA2-PSK（AES）」に設定し、
「パスワード」にルーターの KEY を入力して「設定」を押す

「GT-RA1 対応給湯機を登録する」の手順 3 で「機器とルーターを
接続済み」を選択して機器登録を行ってください。 241ページ

＜接続完了時のランプの状態＞
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操作パネルの  を 3 秒以上
長押しする

1

�● �“ピピッ”と音が鳴り、 と
が点滅します。

�● �この状態は約10分間で終了します。

スマートフォンの「Wi-Fi 設定」
を開き、冷蔵庫の SSID を選択
して KEY を入力する

2

点滅 点滅 順次点灯

�● �冷蔵室の右側面に貼られた情報
シールをご確認ください。

ルーターの「SSID」と「KEY」をご確認ください。手順 4  で入力します。

MAC：＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
ID　  ：＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
SSID：
KEY  ：＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

ME-＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

※�画面はスマートフォンに
よって異なります。

AP モードで冷蔵庫をルーターと接続する ①

以下の操作の前に、冷蔵庫の操作パネルを操作して冷蔵庫の無線機能
を有効にする手順を行ってください。 316ページ  
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もくじ 495AP モードで冷蔵庫をルーターと接続する ②

「ネットワーク名（SSID）」にルーターの SSID を入力し、
「セキュリティ」を「WPA2-PSK（AES）」に設定し、
「パスワード」にルーターの KEY を入力して「設定」を押す

4

WPS

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ ネットワーク名（SSID）

セキュリティ

パスワード

現在の SSID  ＊＊＊＊＊＊＊＊ 

パスワードを表示

▼WPA2-PSK(AES)

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊ 

無線設定

詳細設定
設定

SSID:＊＊＊＊＊＊＊＊ 

KEY:＊＊＊＊＊＊＊＊

スマートフォンで右記の QR コードを
読み取り、ブラウザで冷蔵庫の設定画
面を開く

3

次ページへ続く

�● �2.4GHz帯域のSSIDを入力してください。5GHz帯域のSSIDには
対応していません。

��● �本アプリでは、ルーターのSSIDに使用できる文字として半角英
数字、半角記号、半角スペースに対応しています。半角記号は 
!#$%&'()*+-./:;<=>?@[]^_`{¦}~ に対応しています。ダブル
クォーテーション（"）、カンマ（,）、バックスラッシュ（＼）、¥マーク
には対応していません。

�● �お使いのブラウザーで選択肢が表示されない場合は、SSIDを手動
で入力してください。

●�“ピーッ”と音が鳴り、
 と が点灯に変われば、

ルーターの接続は完了です。
点灯 点灯 順次点灯

��● �QRコードが読み取れない場合はブラウザの
アドレスバーに下記URLを入力して設定画
面を開いてください。

   http://192.168.11.1/network

＜接続完了時の操作パネルの状態＞

http://192.168.11.1/network
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もくじ 496

�● �「冷蔵庫を登録する（WPS）」の手順 6  331ページ  で「冷蔵庫」が表
示されないときは接続ができていません。再度、無線機能を「有効」
にする作業 316ページ  を行い、手順 1  494ページ  からやり直し
てください。

前ページの続き

AP モードで冷蔵庫をルーターと接続する ③

「冷蔵庫を登録する（共通）」の手順 3 で「機器とルーターを接続済み」
を選択して機器登録を行ってください。 313ページ
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