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2021 年 10 月 22 日 
三菱電機株式会社 

三菱電機インフォメーションシステムズ株式会社 
  

 
不正アクセスによる情報流出について 

 

三菱電機株式会社（以下、三菱電機）、三菱電機インフォメーションシステムズ株式会社（以下、

MDIS）は、三菱電機が管理するネットワークが第三者から不正アクセスを受け、調査した結果、

このネットワークを利用する MDIS から、同社の国内お客様に関する情報の一部が外部に流出し

たことを確認しましたのでお知らせします。 
 
三菱電機は 10 月 8 日に、通常とは異なる海外からのアクセスを検知し、10 月 15 日に流出した

情報を特定しました。その後の調査で、外部に流出した情報は MDIS が保有するお客様に関する

情報のみであり、それ以外の情報流出は確認されておりません。また、対象となったお客様に個

別にご報告した結果、お客様への影響はないとご確認いただきました。 
当該アクセスを遮断するなどの対策は実施済みで、関係機関への報告も行っています。 
 
情報セキュリティー対策の強化に取り組む中、不正アクセスによる情報流出が発生し、対象の

お客様をはじめ、関係の方々に多大なるご迷惑とご心配をおかけしたことを、深くお詫び申し上

げます。 
 
 お客様からのお問い合わせ先  
三菱電機インフォメーションシステムズ株式会社 経営企画室 
〒108-0023 東京都港区芝浦四丁目 13 番 23 号 
E-Mail：MDIS_ga05@ml.mdis.co.jp 

 
 報道関係からのお問い合わせ先  
三菱電機株式会社 広報部 
〒100-8310 東京都千代田区丸の内二丁目 7 番 3 号 
TEL 03-3218-2332 
 
三菱電機インフォメーションシステムズ株式会社 経営企画室 
〒108-0023 東京都港区芝浦四丁目 13 番 23 号 
TEL 03-5445-7469 

 


